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Estamos inmersos nun proceso global de transformacions que atinxe as distintas
facetas da vida social e que reclama reflexidéns sosegadas a hora de definir as proble-
maticas que nos afectan e o axuste das novas respostas no marco dunha necesaria
revision das politicas publicas.

Os desafios destes novos tempos vertébranse a partir de problemas emerxentes de
complexa definicion e que esixen, en consecuencia, unha reformulacién das respos-
tas tradicionais intentando incorporar novas perspectivas na analise e na accion.
Por unha banda, precisase centrar a atencién nos problemas promovendo unha vi-
sidn capaz de comprendelos en toda a sta extension, superando andlises simplifica-
doras ou sectorializadas. Pola outra, é igualmente necesario buscar novas férmulas
para conseguir a implicacion e participacion de diferentes sectores da cidadania.
Neste sentido, tratase de promover unha cultura relacional que aposte pola colabo-
racién e o compromiso dos actores publicos e civicos.

A participacion é a pedra de toque das politicas publicas en democracia. Compre,
porén, recoiiecer que existe unha preocupacion importante sobre as suas posibili-
dades e limitacions, nun debate alimentado pola controversia entre o cuantitativo é
o cualitativo.

Os analistas concordan cos actores sociais en que deben superarse as visiéns que
fan da participacion en si mesma a principal prioridade. O que realmente ten inte-
rese para combinar a atencion aos problemas coa implicacién dos distintos sectores
da cidadania é lograr que a participacién supoia a transformacion de aspectos que
afectan a calidade de vida do conxunto da sociedade.

A Deputacion da Coruiia en estreita colaboracién cos concellos, as entidades asocia-
tivas e os investigadores ten a vocacion de facilitar procesos que xeren confianza na
consecucion de proxectos que a cidadania e as institucions poidan definir para lograr
a superacion das problemaéticas que lles afectan.

A realizacion da terceira ediciéon do Interea Foro constitlie unha peza clave nesta
nova estratexia ao concibirse, unha vez mais, como un espazo de encontro para a
reflexion, o debate e a accion a partir dun cofiecemento cada vez mais fondo das
realidades socioculturais e das suias posibilidades de transformacion.

A publicacion das suas actas permitira recrear achegas baseadas na experiencia dos
técnicos e dos politicos, asi como elementos de reflexion dos investigadores nun-
ha preocupacién comun, vital para esta institucion: a consecucion de procesos de
participacion que sexan educativos e potenciadores do compromiso de cidadans e
cidadés coas suas localidades.

Salvador Fernandez Moreda
Presidente da Deputacion Provincial da Corufia



A Deputacién da Corufia, na sua lifia de compromiso efectivo co quefacer cultural
municipal, congratilase de poiier & disposicion dos técnicos e politicos, das entida-
des asociativas, dos investigadores e da cidadania en xeral, esta nova publicacién, en
que se recollen as achegas, as reflexidns e os interrogantes que encheron de contido
a terceira edicion do Interea Foro que tivo lugar no Pazo de Marifian.

Como un proxecto ilusionante e xa consolidado no marco das distintas iniciativas
de Interea, o foro convocou, unha vez mais, os diferentes actores da politica cultural
que se desenvolve nos concellos da provincia. Baixo o titulo A cultura e a educacién
diante dos novos desdfios da participacién social e co xusto protagonismo dos pro-
pios técnicos e responsables politicos, a terceira edicion do Interea Foro propiciou
un fondo debate arredor da participacion como reto colectivo e presentaronse ao
mesmo tempo experiencias, propostas metodoldxicas e oportunidades para reflexio-
nar sobre a renovacién necesaria das practicas participativas e do seu propio sentido
politico.

En sintonia coas finalidades de Interea e a implicacion que desde a Area de Cultura,
Educacién e Patrimonio Histdrico-Artistico da Deputacion Provincial se vén materiali-
zando coa asuncion de propostas formativas e de asesoramento de distinto alcance,
a Avaliacion do Plano Formativo Experimental (2005-2007) constituiu un dos eixes
de anélise e valoracién, co compromiso de incorporar en sucesivas ediciéns aqueles
aspectos suxeridos para mellorar as iniciativas de formacion, de maneira que poidan
reverter nas accions culturais que se promoven nos nosos concellos.

Desde o cofiecemento do potencial humano, técnico e politico que se ocupa das
iniciativas culturais que dinamizan a vida dos nosos concidadans, somos conscientes
da necesidade de atopar novas formulas que permitan unha mellor expresion dos
intereses e inquedanzas da cidadania e a construcién dun sistema de relaciéns entre
os distintos actores sociais capaz de crear sinerxias na procura dun obxectivo comun
de primeira orde: situar a cultura como un dos elementos substantivos para mellorar
a calidade de vida nas nosas localidades.

Na conviccion de que este é un empeiio colectivo, ao que temos que seguir suman-
do activos, agradezo a vosa acollida e activa resposta a esta terceira edicién do Inte-
rea Foro. Esta publicacién, que recolle os seus froitos, constitiie tamén un aliciente
mais no percorrido deste proxecto que con todos vés estamos construindo.

Celestino Poza Dominguez
Deputado Provincial de Educacién, Cultura e Patrimonio Histérico-Artistico

Os dias 25 e 26 de xaneiro de 2007 convocamos no Pazo de Marifidn a terceira edicion do
Interea Foro baixo o titulo A cultura e a educacién diante dos novos desafios da participa-
cion social, dando continuidade as iniciativas desenvolvidas polo Equipo Interea, arredor da
participacion como eixo integrador, no marco do convenio asinado entre a Deputacién Pro-
vincial da Coruiia e as Universidades de Santiago de Compostela e A Corufia para o periodo
2006-2007.

O Foro &, sen dubida, unha das propostas embleméticas de Interea, tanto para quen temos
a responsabilidade de o organizar como, o que é mais importante, para as persoas desti-
natarias. Comezou no ano 2002 coa realizacion do primeiro foro en Marifian, tendo lugar
a segunda convocatoria en decembro de 2004 en Culleredo. Esta seria a terceira edicion.
Queremos resaltar este sentido de continuidade por canto supdn avanzar cara & consolida-
cién dos foros como un referente clave para os técnicos e responsables politicos da Area de
Cultura, Educacién e Patrimonio Histdrico-Artistico da provincia da Corufia; como unha cita,
que xa forma parte das nosas axendas, en que encontrarse para debater sobre a actualidade
cultural da provincia, abrirnos a outras experiencias e propostas e potenciar novas lifias de
accion. Isto vese reflectido na boa resposta de participacion nas sucesivas edicions e mesmo
no interese xerado noutros profesionais alleos ao ambito da Administracién Local e noutros
contextos xeogréficos, mais alé da provincia e da comunidade auténoma.

As tres convocatorias, ainda que centradas en tematicas diferentes, comparten o obxectivo
comun de serviren de espazo de encontro e formacion dinamica, en que, a través da partici-
pacion e accién colectiva, chegar a un maior cofiecemento das realidades culturais e promo-
ver alternativas que conduzan a stia transformacion. Pero tamén supoiien unha oportunidade
nica de porier & valoracion publica as iniciativas desenvolvidas e as novas propostas do
Equipo de Interea, sempre coa confianza da Deputacion Provincial.

Nesta edicion, quixemos facer unha aposta especial para que a participacion social, ademais
de ser o eixo de reflexion, fose a realidade do desenvolvemento do Foro. Neste sentido, de-
mos prioridade a que os propios técnicos e responsables politicos, destinatarios das accidons
formativas, fosen os relatores do seu quefacer en cultura e educacion.

O conxunto de traballos recollidos neste libro son o froito deste encontro, articulado arredor
de diversas propostas formativas de reflexién e accién participativa, combinadas coa presen-
tacion de propostas e experiencias que se estan consolidando nos municipios da provincia.

Nun primeiro apartado, preséntanse as reflexiéns derivadas do Espazo de autodiagndstico
participativo na cultura local, dirixido por Tomés Rodriguez-Villasante (Univ. Complutense
de Madrid) e do relatorio de clausura en que Oscar Rebollo (Univ. Auténoma de Barcelona)
expuxo a sua vision sobre a Participacién-accién na cultura local. Tamén neste apartado, Car-
men Morén, coordinadora de Interea Formacion, presenta a Avaliacion do Plano Formativo
Experimental na Area de Cultura, Educacién e Patrimonio Historico-Artistico (2005-2007),
resultado dun proceso participativo entre os destinatarios das accions formativas e os seus
coordinadores.




Nun segundo apartado, recéllense as achegas feitas que fixeron os técnicos de cultura, Daniel
Romero (concello de Fene) e Alberto Garcia (concello de Boiro), € mais un representante
do asociacionismo cultural, Luis Teira (Asoc. Cultural Altofalante), arredor da pertinencia, da
semantica e significado da participacién desde a perspectiva da Administracion Local e da
Sociedade Civil.

No terceiro bloque de contidos, reinense as experiencias que presentaron os técnicos/as
de cultura arredor de novas iniciativas participativas que estan a xurdir e a se consolidar nos
concellos (Boiro e Ponteceso) e as propostas de planificacion estratéxica na accion cultural
local derivadas da primeira ediciéon do curso formativo que leva 0 mesmo nome (Abegondo,
Ames, Aranga, Boiro, Lousame, Malpica de Bergantifios, Ortigueira, Oza dos Rios, Ponteceso,
Rianxo, Rois, Sada e Vilarmaior).

Finalmente, dedicamos un apartado 4 avaliacién do foro desde a perspectiva dos que facedes
posible o desenvolvemento destas e outras iniciativas, as persoas participantes, os/as relato-
res/as, a Deputacién Provincial da Corufia, o Equipo Interea en xeral e, en particular, o grupo
coordinador deste encontro.

A todos e a todas, grazas.

Laura Cruz Lopez
Coordinadora Interea Foro 2007
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Reconstruindo propostas para procesos culturais.
Desde un obradoiro de auto-diagnostico con
técnicos de dinamizacion cultural

TomAs RODRIGUEZ-VILLASANTE
CIMAS - Universidade Complutense de Madrid

12

Interea Reconstruindo propostas pira procesos cullurais

En xaneiro do 2007, en Marifian, puidemos facer unha sesion de auto-diagnédstico
grazas & invitacion de Interea para compartir este espazo de creatividade colectiva.
Neste escrito trato de ofrecer, desde as mifias reflexions e escritos, 0 que me suxiren
as cuestions candentes, os “nos criticos” —na terminoloxia do “fluxo-grama” — que
ali se puideron construir participadamente. Esta técnica é sé unha parte dunha me-
todoloxia mais ampla e, en realidade, débese encamifiar nun proceso participativo
de varios meses para que realmente se poidan ter unhas achegas que sexan signifi-
cativas, tanto desde o punto de vista das confianzas xeradas coa poboacion partici-
pante, como para que a calidade da planificacion poida ser logo mais operativa. Cara
ao final deste escrito tratarei de ofrecer unhas pautas temporais segundo as cales
soemos aclimatar a cada caso as nosas propostas de articulacion metodolé6xica das
técnicas empregadas. Pero o primeiro é tratar de entender as problematicas de quen
nos demanda unha colaboracién.

O cadro de dupla entrada que se pon a continuacion foi un exercicio de facer nunha
hora e media, mais ou menos, un diagnodstico participativo dos problemas que lles
preocupan aos técnicos da provincia da Corufia sobre as suas tarefas nos concellos.
Primeiro escribiron nun papel, cada cal persoalmente, algunhas frases que reflec-
tisen as stias opinidns e inquedanzas. E logo esas frases, que sempre gardaron o
anonimato de quen as escribiu, féronse agrupando e colocando sobre a matriz de
dupla entrada (temas importantes que non hai que esquecer nas columnas, e nas
filas quen poderian responder ou resolver as cuestions formuladas). Durante a colo-
cacion das frases e a sua agrupacion, produciuse un debate interesante para acabar
de definir que significaba para os presentes cada frase e a quen se dirixia, de cara
a sua resolucion. Posteriormente a colocacion das frechas de relacién causa-efec-
to entre unhas frases e outras produciu un novo debate, dunha complexidade un
pouco maior, pero que foi construindo o texto colectivo que as numerosas persoas
que nos agolpabamos naquela sala fomos quen de concretar. Seguramente poucos
terian pensado que tantas persoas en tan pouco tempo se poderian pofer de acordo
nun diagnostico colectivo como realmente logramos facer. Este traballo colectivo é
o noso punto de partida, pero podia ter sido un DAFO, un socio-drama, unha deriva
etc. segundo as circunstancias.

Se repasamos o resultado daquel fluxo-grama paréceme que se apuntan substan-
cialmente seis cuestions de contido tedrico e metodoldxico, que son precisamente
seis diferenzas que as persoas da rede CIMAS adoitamos diferenciar con respecto a
outras metodoloxias ao uso. Desde logo, estan distinguidas claramente das metodo-
loxias cuantitativas e cualitativas, que son interesantes, pero que nos parecen mais
superficiais, e tamén doutras metodoloxias de intervencidn social ou participativas
que se quedan nas boas intencions e nun voluntarismo técnico, ou militante, que
non acaba de afondar no por que, ou para que e o para quen de cada paso ou salto
a dar en cada proceso participativo. Como se pode ver no fluxo-grama “ad hoc” que
construimos aquel dia, na franxa dos técnicos hai unha reflexion cara si mesmos so-
bre “que nos pasa?” e un desexo de mellorar a planificacién das tarefas. Na franxa da
administracion amdsanse os problemas relacionados coa imposibilidade de mate-
rializar as propostas, da mala comunicacion e, sobre todo, a non valoracién do labor
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dos técnicos e da cultura na sociedade. Na columna da organizacion e da politica
déselle moita importancia & planificacién, 8 comunicacién cos politicos e & normativa
vixente. Na franxa mais baixa amdsanse as queixas da non participacion das empre-
sas, a xente, as familias etc. Para cada unha destas cuestions temos unha proposta
que imos formular primeiro, desde un punto de vista mais tedrico-conceptual (con
algunha técnica de axuda), e logo desde unha posible planificacién-tipo con varios
meses de desenvolvemento, que en cada caso haberia que adaptar as condicions
locais como é natural.

@‘ ECONOMIA TRABALLO ORGANIZACION POLITICAS OUTROS CULTURAL
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Aclaremos, antes de pasar a propor unha forma operativa de proceso comunitario,
algo destes seis conceptos, tal e como os vimos utilizando nos grupos que traballa-
mos en rede. Polo menos, compre facer algunhas distinciéns, mais que definicions,
para que se poida entender en que ambitos non nos movemos e en cales si. Non se
trata de acabar de pechar ou definir cada expresion, sen6n de delimitar un campo
onde poder comunicarmonos con certa eficiencia. E que sirva para pensar cada unha
das problemaéticas que se presentaron polos técnicos aquel dia do fluxo-grama.

A. Perante a cuestion das preguntas dos técnicos cara a si propios, imos a propor
adoptar unha “predisposicion transdutiva”, é dicir facer algun tipo de exercicios
que sirvan para adestrar a saltar nas metodoloxias, mais ala do indutivo ou do
dedutivo, as transducions, como imos propor no primeiro enfoque que se consi-
derara.

B. Outra das cuestions formuladas é, na primeira columna, as dificultades para ma-
terializar propostas, non tanto pola falta de fondos como polas posturas dos res-
ponsabeis politicos. Ainda cando non foi considerado un dos nds criticos de maior
causalidade, podemos propor tamén unha estratexia diante desta dificultade. E o
que chamaremos andlise de redes e “conxuntos de accién”. En calquera comuni-
dade é posibel establecer estratexias entre as diferentes redes grupais e persoais,
a fin de poder apoiarse nalguns conxuntos de accion.

lnterea Reconsirumdo propostas para procesos culturais

C. A cuestién de que non se valore o traballo técnico na cultura non ten por que
ficar encerrada no que opinen outros. A nosa proposta é o que chamaremos
“devolucidns creativas”, € dicir, superar os dilemas con tretalemas, xogos de catro
posiciéns. E a partir desta analise facer obradoiros onde a xente sinta que esta
construindo algo produtivo. Pode ser con estes xogos de catro frases-posiciéns,
ou con fluxo-gramas, como fixemos en Marifian.

D. A planificacién é o n6 critico que foi valorado con mais interrelaciéns, a chave que
poderia dinamizar a todos os demais. Pero non propofiemos unha planificacién
tradicional, senén centrada nalgunha “idea-forza emerxente”, que sexa quen de
mobilizar e de integrar os aspectos teméticos ou sectoriais que se soen deixar
coordinar. Para iso tamén se poden usar os fluxos-gramas ou outras técnicas que
permitan establecer priorizaciéns baseadas en certos consensos maioritarios.

E. Na franxa Gltima aparecen unha serie de efectos de todo o anterior referidos as
empresas, as familia etc. E, con todo iso, desde o noso punto de vista, pédense
facer “redes de iniciativas” desde a base, desde os intereses mais particulares da
xente, sobre todo se nas fases anteriores tivemos escoitado as propostas de fondo
dos conxuntos de accién.

F. Queda o asunto da comunicacion e a normativa, diante do cal o que propofiemos
é non agardar a que cambie por si mesma, sen6n “reverter” os procesos. E dicir,
non intentar reformalos ou revolucionalos, senon desbordalos desde os seus pro-
pios presupostos, sendo mais coherentes ca os que din pero non fan.

PREDISPOSICION TRANSDUTIVA

O que non son: non son conceptos tedricos para os entender soamente co racio-
cinio, senén a predisposicion para provocar situacions vivenciais, onde o enfoque
dos problemas se nos abra mais ald do convencional. Non son posiciéns “neutrais”
para a participacion comunitaria e cultural, como se fose posible tal neutralidade.
Precisamente por saber da non neutralidade de ningunha posicion se esta vixiante
cos sectarismos e actiase como facilitador/a de acordos. Pero tampouco se trata de
que as maiorias aplasten as minorias, non se é mais participativo porque acuda mais
xente a unha asemblea, por exemplo, senén porque se poidan debater mais pro-
postas e mais innovadoras. Se hai mais creatividade ainda que menos xente, pode
ser mais participativo un proceso con “obradoiros” ca unha asemblea, onde pouca
xente se atreve a falar. Pero tampouco basta que se “traduzan” uns e outras, para
facerse mais intelixibeis nas multiculturalidades, que poden converterse en “gue-
tos”. Hai que ser capaces de facilitar o feito de superar as “autoestimas grupais” e

“identidades narcisistas”, onde o participativo ignora as dores e os praceres dos
outros grupos e sectores. Hai que aceptar entrar na construcion de “identificacions
mestizas”, tratando de minorar as imposiciéns dunhas e doutras culturas. Tampouco
se trata de propofier un modelo resume, por sistematizacion, pois os estilos creativos
non se poden basear nunha “ética exemplar”, nin de minimos nin de maximos. Han-
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se aceptar alguns criterios porque os procesos de complexidade nunca son puros,
senon hibridos ou mestizos, pero onde non todo debe valer. Nin na selva todo vale e
moito menos cando queremos construir participadamente coas comunidades e con
rigor critico.

0 que achegan: son conceptos que se usan nas ciencias naturais e sociais con un
sentido semellante, é dicir, acostumarse a transformar dando saltos dun tipo de
enerxia a outra. Por exemplo, pasar da enerxia calorifica & electricidade, ou dunha
accion hormonal nunha encimatica nas proteinas. Son transformaciéns que ocorren
continuamente nas nosas vidas e no noso contorno, ainda que non sexamos moi
conscientes diso. As transducidns baséanse nuns dispositivos para crear situacions
peculiares de transformacién, “provocacions” con certa transparencia, ao estilo das
preguntas “maiéuticas” que formulaba Sécrates. De tal xeito que o rigor critico esta
na forma e no fondo das preguntas, e déixanse en liberdade os camifios que se
poidan ou queiran emprender a partir delas. En primeiro lugar o propio “grupo ex-
perto” do que partimos deberia someterse a practicas criticas sobre o que poida ter
de prexuizos nas stias primeiras preguntas e formulaciéns. Avanzaremos, ademais,
mellor se os outros grupos que participan estdn nunha predisposicién tamén pouco
dogmatica desde un principio. Para que estes estilos transdutivos sexan cooperativos
debemos someter as preguntas iniciais a un filtro participativo e plural, por exemplo
con aquelas persoas que acudan as primeiras convocatorias. E un estilo de facer non
s6 desde o principio dun proceso, sen6n permanente para toda a vida, segundo o
vemos.

Exemplos: na sesiéon que fixemos en Mariiian tratouse de non impartir unha confe-
rencia, senén de crear un ambiente de traballo colectivo que exemplificase este tipo
de construcion transdutiva. Hai outras moitas técnicas ou practicas que poden exem-
plificar as formas de facer operativo este principio. Os simples “xogos de rol”, ou os
“socio-dramas”, poden ser mecanismos para que outras persoas vexan, ou vérmonos
nds propios, nas expresions xestuais das nosas representacions, moitas das cousas
que non diriamos que pensamos. O importante non é a técnica en si mesma senén
para que a queremos e, nese sentido, o mais importante é o papel de preguntas
desveladoras dos prexuizos agochados, ou creativas dunha maior profundizacion e
reflexividade dos procesos. Por exemplo, con un “transecto” ou paseo dos expertos
cos labregos, nomeando e cualificando cada elemento que aparece no campo, non
sO se produce un intercambio de informacion, senén de estilos transdutores. Os “si-
tuacionistas” no medio urbano europeo o que facian eran “derivas”, que igualmente
servian para se perder e deixar que as intuicions propias e alleas puidesen aflorar
e amosar os prexuizos cara aos males urbanos das nosas cidades. A partir de crear
estas “situacions” non cotias o interesante é ollar como adoptamos uns estilos trans-
dutivos ou outros e como nos relacionamos cos das outras persoas.
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CONXUNTOS DE ACCION

0 que non son: non &, desde logo, a mitificacion da comunidade como unha identi-
dade por recuperar ou como unha unidade, sendn como unha serie de pequenas re-
des sociais, en moitos casos, contrapostas entre si e en procesos moi variados. Cada
cal ten algo que ofrecer, e o mellor é comezar por escoitar os nds das redes, para
saber cales son as suas posturas. Que se parta da “anélise de redes” non quere dicir
que lle adxudiquemos roles deterministas a cada grupo ou colectivo, pois nada mais
lonxe das nosas intencions que xulgar as posiciéns (que sempre estan en procesos
e soen ter comportamentos paraddxicos). A andlise de redes, as veces, adoita apare-
cer descontextualizada, como unha variabel en si propia suficientemente explicativa,
pero tampouco é o que nds propomos pois encadrémola entre os condicionantes
socioecondmicos e culturais de cada situacién concreta. Non os consideramos siné-
nimos de “movementos sociais” con esas descricions das stas caracteristicas estru-
turais (sobre todo externas) que soen facer os sociélogos. Os intentos de definir os
“movementos sociais” encasillandoos, non adoitan ter en conta as stas caracteris-
ticas internas e a sta variabilidade tanto cara & acumulacién de forzas como cara a
stia dexeneracion. Por iso, preferimos falar de conxuntos de accion, que tefien en
conta o que poden ofrecer, non revisten valoracidns a priori sobre os seus sentidos
transcendentes, senén sobre os seus momentos e potencialidades diante de cada
transformacion concreta.

O que ofrecen: non basta a boa vontade de querer aprender cos movementos ou
coas asociacions. Os conxuntos de accion, tal e como os entendemos, o que ofre-
cen é unha integracion de tres variables, tres elementos chave, que se amosaron
esclarecedores nos procesos propios. Son as redes de confianzas e medos internas
nas comunidades, son os poderes das clases sociais e son as posicidons ideoldxicas
diante de cada problema concreto en disputa. Os analistas vifian escribindo sobre a
“clase en si” e a “clase para si”, nés a esta matriz engadimoslle a “clase asi". E dicir,
como é na vida cotia de cada lugar, como se foron construindo as relaciéns e os
vinculos entre grupos, sectores, etc. O que construimos cos propios suxeitos implica-
dos son instantaneas dun proceso, radiografias ou fotogramas dunha pelicula, que
esta sempre con cambios continuos, e moi pouco previsibeis as veces. “Todo o real
é relacional” e por iso nos interesan mais os vinculos e o que poidan ser as suas
dinamicas que as definiciéns dos grupos ou sectores que soportan as relaciéns. Non
é posibel o un sen o outro, pero é mais posibel cambiar as relaciéns que os suxeitos
por si propios, e isto é o que pretendemos ofrecer. Tamén achegamos cos conxuntos
de accién unha forma concreta de manexar que o “politico esta no cotidn”. E posibel
ver a correlacion entre a familia patriarcal coa sta estrutura vincular, tipica de tal ou
cal cultura, co que aparece na escola, as relacions de traballo ou a dominacién sim-
bélica no conxunto da sociedade. As relacions de poder que podemos percibir desde
calquera forma de conversa poden ser a base para construir, participativamente con
membros de diversos conxuntos de accion locais, algunhas estratexias socio-politicas
que vaian mais ala de cada situacién concreta.
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Exemplos: tal e como utilizamos nas nosas practicas os sociogramas, queremos ir
mais ala dos “diagramas de Venn”, dos “mapeos” ou das analises das redes con-
vencionais. En primeiro lugar, facelos participativos con algiins grupos locais serve
de certa “autocritica” para que os propios grupos constaten até onde cofiecen e
descofiecen as relacions da sua propia comunidade. E curioso como moitos dos
lideres cofiecen apenas o contorno dos seus propios grupos e como se da pé a moi
interesantes debates entre os membros de grupos afins. Por suposto, isto obriga a
precisar moito mais do que seria unha sinxela entrevista a algins dos lideres locais,
ofrecendo moita mais informacion e mais complexa. En segundo lugar, ao facelo con
eixos (de clase social e de ideoloxias). E cruzar as tres variables anteditas, podemos
aproveitar o desefio participativo coma unha mais completa “mostra”, para guiarmo-
nos en entrevistas ou grupos, obradoiros, documentacion etc. En terceiro lugar, tere-
mos unha primeira radiografia que, ainda que é borrosa por ser a inicial, xa nos serve
para a poder comparar mdis adiante cos sociogramas seguintes, xa documentados
con entrevistas e outras formas conversacionais, e para irmos verificando asi (con
sucesivos sociogramas) o que estamos construindo en canto a relaciéns no proceso.
Cando menos isto si se pode materializar como traballo de escoita das inquedanzas
das diferentes redes en presenza.

DEVOLUCIONS CREATIVAS

O que non son: non se trata de devolver dilemas ou “tetralemas” de tipo lingtiistico
estruturalista como os que se soen facer ao analizar novelas ou outros relatos xa
dados. Primeiro porque nos nosos casos 0s suxeitos estan vivos e participando nas
tomas de decisions e non sé dunha forma metaférica, senén real. En segundo lugar,
porque tamén intentamos superar a simple “escoita” dos problemas. As “dinamicas
socioculturais” non deben ficar en facer xogos divertidos ou concienciadores. O estilo
de “praxe” destas devoluciéns é mais que a militancia de escoitar e interpretar. Non
cremos que ninguén nos tefia autorizado a facer de xuices a partir das conversas ou
opinions que podemos recoller. Propomos unha “praxe” que devolva o que recolle,
para que sexan 0s propios grupos, coma “suxeitos en proceso”, os que vaian creando
e construindo novas situaciéns e propostas. Pero non é tampouco calquera devolu-
cion, simplemente porque eticamente levamos sacado unha informacién que per-
tence a quen a ten dado. Se s6 devolvemos dilemas ou posiciéns intermedias, ainda
non teriamos saido dos discursos dominantes, estariamos quedando pechados entre
o que xa se formula o sistema, incluida a sta oposicion. Os teralemas, ou xogos de
catro frases-posicidns, van un pouco mais alé dos dilemas ao abriren novos proxec-
tos de interpretacién da realidade, pero non por iso superan sempre interpretaciéns
dialécticas deterministas.

0 que ofrecen: poder facer protagonistas aos propios suxeitos coas stlas frases en
xogos para abrir debates creativos. A seleccion de frases para seren devoltas non é
algo que apareza sen mais: atopar os eixos de contraposicions e de contradiciéns &
unha tarefa que precisa un certo rigor l6xico para que aparezan claros os “disensos”
e non s6 os “consensos” das maiorias. Para desbloquear os dilemas dominantes é
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interesante que se devolvan tamén as frases e as posicions minoritarias, para que
poidan abrir novos eixos ou proxectos alternativos. Estas posiciéns convértense en
preguntas ou dispositivos para a creatividade, mais ala de quen as tefia formulado. E
o que chamaron, as veces, “reflexividade de segunda orde ou de segundo grao”, pero
que case que nunca se materializa en formas operativas de doada execucién e, me-
nos ainda de propostas participativas abertas. O que propomos aqui &, precisamente,
unhas formas variadas en que estas reflexividades poden ser postas en practica case
como un xogo, onde case calquera persoa ou grupo que queira participar durante
unhas horas, pode sair despois bastante satisfeito do que acada por si propio.

Exemplos: as frases que cada participante escribiu en Marifidn, logo foron devoltas
(andénimas) ao grupo grande para que se volvesen discutir, e logo entrelazar con
frechas de causa-efecto. Devolvéronse algunhas frases claras, na linguaxe textual da
xente e sen dicir quen dixo tal ou cal cousa. De seguida, os que participan non sé in-
terpretan o por que se dixeron tales ou cales cousas, senén que soen engadir novas
achegas de moita maior profundidade, interrelacionando unhas frases con outras.
Outro caso: as respostas dadas nun barrio diante da incultura que se percibe. Nun-
has primeiras preguntas rapidas é doado que aparezan un bo nimero de peticiéns
de maior presenza de “actos cultos”. Pero se falamos mais amodo e con certa con-
fianza con algunhas desas propias persoas, é posibel que conten como nas ocasioéns
en que se fixeron eses actos non tiveron moita acollida. O “experto” ficara coa dubida
de se debe propor tales actos ou non. Pero, ha ser el o que dite o veredicto? Por que
non devolver esas posicions & propia xente que as dixo? Seguramente a xente nos
dira que, en realidade, o que querian dicir € que queren actividades pero non dese
tipo. Esta resposta talvez pode ser de caracter minoritario, pero nun Obradoiro de
Creatividade é doado que saia como moi valorada se lle damos a oportunidade de
que sexa considerada, e que se poida profundizar en que tipo de actividades lle inte-
resaria a cada grupo en particular ou a varios en xeral. Pero, ademais, tamén caben
outras respostas, COMo que son 0s propios vecifios quen se queren organizar para
potenciar as suas propias actividades. A cousa é non cerrar demasiado axifia e en fal-
so a analise antes de que a xente poida construir explicacidons e propostas mais com-
plexas e concretas, mais creativas a partir das primeiras respostas contraditorias.

IDEAS FORZA EMERXENTES

O que non son: non se trata da chamada “educacién en valores”, polo menos tal e
como se adoita formular e que consiste en explicar unha serie de valores culturais
abstractos, todos moi ben intencionados e con palabras e frases de moita carga mo-
ral, préxima aos dereitos humanos. Adoitase repetir as consignas da modernidade
“liberdade, igualdade, fraternidade”, as que se lles engade solidariedade, sustenta-
bidade medioambiental, transparencia nas comunicaciéns etc. Son expresiéns con
que case todo o mundo pode concordar, ainda que & hora da practica cada quen as
entenda como queira e as xustifique desde ideoloxias para todos os gustos. Trata-
mos de detectar estes “dilemas de valores” culturais dominantes precisamente para
non quedarmos na sta utopia abstracta ou no cinismo de enuncialos e ao mesmo
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tempo non practicalos, ou de quedarmos a medio camifio. Existen uns “equivalentes
xerais de valor” que marcan cales son os referentes en que nos deberemos fixar os
humanos, na economia, na ecoloxia, na democracia, na cultura etc. Pero nas nosas
propostas tendemos a distinguirnos destes criterios e indicadores prefixados. Non
son nin as cotas de audiencia, nin a suposta cientificidade, nin a teima por este ou
aquel sector tematico que se pon de moda. Interésannos pouco as causas lineais
e sectoriais (econémicas, tecnoldxicas etc.) que pretendan ser a prioridade para a
xeracién de valor, porque asi se reclama na globalizacién. Non se descofiece que hai
sectores importantes a non descoidar, pero preferimos dar mais a prioridade a “in-
tegralidade” concreta e participada nos procesos que 4 sectorializacion. As ideas que
son capaces de integrar e construir sinerxias son as que mais nos interesan.

O que ofrecen: unha critica operativa dos “equivalentes de valor” dominantes. Signi-
fica ir mais ala da causa-efecto lineal e propor a construcién “recursiva” dos procesos
(como o anuncio de algo que pode suceder se converte noutra causa). E dicir, ofre-
cer en primeiro lugar que bloqueos, nés criticos, son os que obstaculizan as relacions
complexas entre as variadas causas e os diferentes efectos nun proceso. Facer isto
participadamente integra visidns maioritarias e tamén as minoritarias, correlacions
entre variadas causas e efectos e os seus pasos intermedios, con referencias aos
diferentes subtemas que hai que considerar e &s diferentes alianzas posibeis entre
sectores sociais. Podemos construir asi, con bastante rigor critico e participativo, en
primeiro lugar as “prioridades” de accion en que cre o “suxeito colectivo” que se esta
a construir por facer estas practicas. E logo pédese construir algunha “idea-forza” que
vaia mais ala e que vincule ainda mais a temas e sectores participantes. Achegamos,
ademais, a isto a forma de debater e acordar en base & proposta polo que di en
si propia e non por quen a propdn. Tratase de superar os personalismos, as loitas
dos grupos, con formas participativas que o favorezan, con uns dispositivos que
desbloqueen o preconcibido e asi entremos en procesos de creatividade colectiva.
Son sistemas democraticos de debates en pequenos grupos e en plenarios, onde se
trata de recoller por escrito as achegas de todas as persoas, e logo ilas articulando e
debatendo en grupos mixtos sen pofier en cuestion o prestixio de ninguén. Ideas ou
propostas minoritarias pédense demostrar moito mais construtivas ca outras mais
xeneralizadas. Mesmo se é necesario chegar a algtn sistema de votacién, este p6-
dese facer de maneira mais ponderada, tratando de non facer excluintes unhas ou
outras propostas, sen6n de que se reflicta o seu respaldo entre os participantes (cos
puntos que poden dar a cada unha), para logo articular entre si as que acadasen
maior aceptacion.

Exemplos: mellor ca os DAFO (debilidades, ameazas, fortalezas e oportunidades)
que se xeneralizaron cos planos estratéxicos convencionais, parécennos os fluxo-gra-
mas (como o que vimos comentando) posto que permiten correlacionar os diferen-
tes “conxuntos de accién” que poden intervir na resolucién dos procesos concretos;
como tamén porque poden afondar nas relacions causais (mais ala de afirmar o
positivo o negativo de calquera factor, que non adoita ser o mais importante). Practi-
camos diversas maneiras de establecer estas relaciéns dependendo das caracteristi-
cas das comunidades ou dos movementos, pero sempre para tratar de que as ideas
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“emerxentes” sexan unha construcion colectiva e que vaian mais ala dos “equivalen-
tes xerais de valor”. Por exemplo, para a construcion de indicadores de “calidade de
vida” non serve tomar o dispofiible en calquera estatistica (construido con criterios
de “niveis de vida” para ser comparado en todo o mundo), senén que haberéd que
facer un foro civico que propofia criterios para cada situacion e que se poidan ir re-
novando segundo a comunidade cada certo nimero de anos. Interesa partir de cales
son os valores emerxentes en cada momento e situacidn para que cada comunidade
poida avaliar por si propia o que avanza e non decretar “equivalentes xerais” para
rexer en todo o mundo (como se fose desexabel alcanzar os niveis de contradiciéns
dos mais poderosos). A creatividade local pode xeneralizar &mbitos culturais deste
tipo moi amplos con novos valores emerxentes e formas de seguimento e verifica-
cion practica, que os concreten e os fagan operativos.

REDES DE INICIATIVAS

0 que non son: Non estamos formulando unha xerarquia “natural” na sociedade,
a simpleza de que “sempre houbo pobres e ricos”, cada quen coa sta iniciativa.
E constatar que a xente apenas se implica, que case non acoden ds nosas CoOnvo-
catorias. Na propia natureza, son os sistemas mais complexos e sinérxicos os que
foron amosandose mais competentes ca os sistemas mais sinxelos ou sectoriais. E
entre os humanos con maior razén debemos aproveitar ao méaximo as capacidades
de que dispofiemos, organizandonos de tal xeito que todos poidamos contribuir a
mellora da vida. Non estamos falando dun modelo de coordinaciéon de “recursos”
culturais que dea mais sustentabilidade aos procesos, pois con isto ainda estariamos
en formulaciéons defensivas fronte & indolencia burocréatica da que partimos e que
non conseguimos superar. Ante a manifesta insuficiencia dos sistemas democraticos
electorais e as burocracias profesionais que os acompafan na xestion (publica e
privada), non falamos tan s6 dun complemento participativo para remediar os males
maiores. Isto seria 0 minimo para impedir os estoupidos mais violentos na sociedade
(como o sucedido hai anos nos barrios de Caracas ou dos Anxeles, ou ainda mais
recentemente nas periferias das cidades francesas). Isto ainda segue a ser o “fondo
de medo” co que nos seguimos a gobernar defensivamente para impedir males
maiores. Con algunhas das formas de participacién comunitaria non se resolven os
problemas de fondo pero, cando menos, mitiganse os efectos mais desastrosos do
sisterma en que vivimos.

0 que ofrecen: Propomos cooperar desde abaixo e non sé coordinar desde enriba,
integrar no proceso todas as iniciativas e capacidades dos seres de cada un dos eco-
sistemas en que estamos. A “sinerxia” que se trata de producir non é unha sinxela
suma das partes, sendn a multiplicacién das iniciativas que xorden na vida cotia. E di-
cir, pasar a marcar a axenda dos sistemas representativos desde propostas populares
e comunitarias. E non agardar a que sexan os poderes econdmicos e mediaticos os
que nos organicen a vida e diante dos que tefilamos que estar en continua defensa
(con mais protestas que propostas). Pero non sé para superar a incultura ou as lacras
mais evidentes da sociedade, sendn para que todos e todas poidamos sentirmos
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creativos nela. Unha “democracia de iniciativas” onde pode haber protagonismo de
calquera grupo, ou de varios & vez, que han coordinar os seus esforzos. Criterios do
tipo “de cada quen segundo a sta capacidade e a cada cal segundo as stas nece-
sidades” son propostas as que xa podemos aspirar en moitas formas comunitarias.
E que os delegados, ou os xestores, sexan mandatarios das decisiéns construidas
colectivamente e non intérpretes caprichosos delas. Todo isto implica un cambio nos
procesos que custara anos de novas précticas, e dunha cultura, que incluen os novos
procedementos de metodoloxias participativas. Pois igual que & practica electoral
representativa lle ten levado bastantes anos consolidarse como referente democréti-
co, tamén aos obradoiros e asembleas, e as redes sociais de iniciativas, &s votacions
ponderadas, ao mandato aos co-xestores, aos proxectos de tipo integral comunitario
etc. deberan seguir un proceso de mellora, con avances e retrocesos, e que vaian
dando resultados para que se cheguen a consolidar. O que ofrecemos é que xa se
comezou con estes procesos, para demostrar que as cousas estan cambiando.

Exemplos: os orzamentos participativos non son nada revolucionario desde o pun-
to de vista de que impliquen un cambio radical das clases sociais ou do sistema
economico. Simplemente introducen con maior ou menor coherencia uns sistemas,
mais transparentes e participativos, de facer propostas de iniciativas que o goberno
se compromete a realizar ao ano seguinte. Tanto os proxectos comunitarios como as
outras formas de procesos culturais con “accions Integrais” tampouco significan mais
que melloras consecuentes cos sistemas de co-xestién social, que proclama calquera
partido. As “iniciativas lexislativas populares”, ou os foros civicos para o seguimento
con “indices de calidade de vida”, ou tantas outras novas formas que se ensaian en
moi diversas cidades e comarcas, son o caldo de cultivo para que vaian madurando
as democracias participativas. Propomos que algunhas redes de seguimento dos pro-
cesos en marcha sexan mais operativas na medida en que tratan de articular entre si
varias destas metodoloxias, e sobre todo se o fan a partir de alianzas estratéxicas de
varios “conxuntos de accion”. A organizacién que supén unha rede de iniciativas ten
as stias pautas relacionais entre mesas de traballo por temas, ou os grupos motores,
cos seus “crono-gramas” de actuacion e de render contas polas tarefas formuladas
etc. E todo isto supon précticas moi diferenciadas nunhas e outras localidades e cul-
turas, pero con algins elementos comtins que é bo considerar e desenvolver.

REVERSIONS E DESBORDES

O que non son: non é a queixa de que até que non cambien as normas non pode-
mos facer nada, ou que mentres o alcalde non escoite pouco se pode facer. Nin o
falar razoabelmente, nin o enfrontamento total. Tal e como as utilizamos, non son
nin posiciéns intermedias nin gradualismos entre os dilemas opostos que se nos
presentan. Hai que clarexar isto porque a tendencia diante dos dilemas dos opostos
é buscar posiciéns a medio camifio e coas “reversiéns” o que se pretende formular
é “desbordar” tales supostos. E non aceptar, por exemplo, o debate entre o “refor-
mista” e o “revolucionario” como unha formulacion previa & accién, que en xeral (no
século XX) paralizou mais que animou para a transformacion social.
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Na practica moitos procesos revolucionarios remataron facendo reformas, e alguns
procesos de reformas remataron por radicalizarse en revolucions. Por iso tratamos
de fuxir de dilemas un tanto sectarios que serven para pouco nos procesos comuni-
tarios da vida cotia da xente. As “reversions” propofien desbordar os debates endo-
gamicos de moitos grupos, tanto dos académicos, como activistas, como basistas etc.
Non é académico na medida en que é necesaria unha certa densidade practica cos
movementos para poder experimentar o que esta pasando, non é un concepto que
se poida captar sé en teoria. Non é unha posicién activista, senén que precisa escoi-
tar moito o ritmo da xente, dos movementos, e saber ofrecer metodoloxia cando van
callando os “conxuntos de accién”. Non é “basista” na medida en que non se lle d&
a razon a todo o que fan os sectores populares, ainda que haxa que partir das sutas
contradicions, de tal xeito que asi poidan aparecer méis enraizados estes desbordes

dos procesos transformadores.

0 que ofrecen: partese de “grupos operativos” e centrandose en resolver problemas
concretos, pero estes procesos non se pode saber nunca como poden acabar. Diante
das normativas ou das autoridades pddese comezar por “traballar a favor do que
hai”, pero amosando as “contradiciéns internas e externas do que hai". Desbordar
os primeiros supostos con que se comeza non € un erro de planificacién, senén que
demostra a capacidade de ir logrando que grupos e sectores sociais vaian gafiando
en proporse obxectivos mais avanzados para eles propios. Sempre se parte de algun
esquema mental previo, mais ou menos explicito, pero iso non quere dicir que haxa
que quedar nel, sobre todo cando son moitas as achegas novas doutras persoas e
grupos, e as vivencias propias destes procesos etc. A maior parte dos debates prexui-
zosos dos grupos soluciénanse ao pofier en marcha algin dos camifios, co ritmo da
xente que ha participar. Hai que dar posibilidades ao que podemos chamar “trans-
versalidade” das propostas. Sair das “dialécticas cerradas” significa que en cada intre
se poida optar por unha complexidade de alternativas (radicais ou menos, previstas
ou desbordantes, segundo as circunstancias). E isto é pofier mais profundidade e
rigor nos procesos. O que chamamos “monitoreo” pasa entdn a ser un elemento
chave, que non se queda nunha sinxela avaliacién tal e como adoitan facer os
planificadores, sen6n nun exercicio de seguimento e rectificacién nalglins puntos
que a metodoloxia participativa ten sinalado como mais sensibeis. O que haxa un
cronograma so6 é un referente, non tanto para cumprilo como para saber por onde
nos estd desbordando a realidade ou por onde nés non alcanzamos a chegar &s for-
mulaciéns previstas. Porque sempre o que ocorre é mais complexo e dindmico que
o que poidamos planificar.

Exemplos: nun caso de pedagoxia liberadora non é que os “grupos operativos” se
conciencien de que os contidos do proceso comunitario sexan moi bos polo ben que
explicamos as cousas desde o que chamamos “grupos motores”. Tratase, mais ben,
de que negocien os grupos operativos e motores como “reverter” aos “opostos” a
este proceso , atopando as incoherencias e contradiciéns que tefian e xogando con
elas para poder facer estratexias con “conxuntos de accion” suficientemente am-
plos. Crear situaciéns onde os opostos se vexan “revertidos” na practica é a mellor
concienciacion. E dicir, que sexan desbordados porque boa parte dos grupos locais
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lugar, revertidos porque se fan explicitas as contradicions que puidemos estudar e
facer emerxer nestas situacions. E, en terceiro lugar, porque consigamos persuadir
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Seguimento, cronogramas, Esq.

Fuxo-Gramas, Ideas-Forza, Esq.
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OS TEMPOS CONCRETOS PARA CREAR
COLECTIVAMENTE

Mais vale equivocarse apostando e provocando por algo concreto, ainda con todas
as dubidas que un sempre ten en calquera proceso vivo, que quedar en formula-
ciéns moi xerais e abstractas para tratar de “quedar ben con todo o mundo”. En Ma-
rifidn deixamos con Interea un video-DVD cos 6 pasos que adoitamos propor para
o desenvolvemento dun proceso coa nosa metodoloxia “socio-praxica”. Agora vou
tomar do libro citado Desbordes Creativos a mesma proposta para que se poida ter
referencia dela, para quen prefira manexala en papel. Porque o que dicimos hai que
baixalo, cos seus tempos, a calquera practica social cos seus ritmos particulares de
vivencias culturais. Para non quedarmos — como acostuma suceder- en xeneraliza-
ciéns, propofiemos un cadro (n.° 2) con alglins tempos aproximados. E preferible ser
criticado por cuadricular os periodos de cada actividade ou salto creativo, que ficar-
mos na inconcrecion das grandes palabras. Non nos cansaremos de recomendar o
feito de non tomar como receitas os tempos que aqui se propofien, posto que estan
sacados de experiencias moi diversas. Poden servir como referencia para algunhas
practicas en localidades onde non tefian moita experiencia. Desde logo entre nove
e doce meses un equipo de cinco ou seis persoas con certa dedicacion poden facer
a tarefa e acadar alguns resultados iniciais (polo menos isto é a experiencia dos cur-
sos de apoio “escolas de cidadania solidaria” con que vimos traballando hai anos).
Evidentemente se o tempo que poden dedicar e a capacidade ¢ alta, todo o proceso
pode acabar antes, e se se pode facer con mais calma, en razén das capacidades ou
do tempo, tamén se podera conseguir que o proceso sexa mais asumido, pois non
por moito correr saird mellor. As diferenzas do tamafio da comunidade, cidade ou
rexion e a cultura participativa tamén son variables para modificar todo o que aqui
estamos a propor, e se lle poden facer todo tipo de emendas. E importante saber
se hai no proceso traballadores publicos, e sobre todo cuantificar cantas horas lle
poden dedicar, non confundindo “voluntarismo” con rigor ao usar as metodoloxias
que se precisan para facer estes saltos ou periodos. E ter en conta que os horarios
son os dispofiibeis basicamente pola xente que traballa noutras cousas e que queira
participar, posto que son os grupos motores e operativos os que irdn asumindo as
iniciativas e direccion do proceso.

En primeiro lugar, debemos considerar un tempo preliminar, moi variable e non
cuantificable, que nos poida situar nas experiencias precedentes de que se parte.
Non é o mesmo chegar a estes procesos desde o pulo dun movemento social, que
polo voluntarismo dun equipo técnico ou dun politico con boa vontade. Hai unha
serie de caracteristicas basicas e non s6 a boa vontade, para que se poida comezar
con certas garantias de poder cumprir co que se pretende. Esta columna amdsanos
algunhas das predisposicions que se han ter ademais da vontade de querer implicar-
se en metodoloxias participativas. Despois hai catro columnas para: facer un plano
de traballo, realizalo, facer devolucions e unhas propostas operativas (mais adiante
comentaremos algo de cada unha). E, na dltima columna, 4brese o proceso sen
tempos limite, ainda que se recomenda que se tefian cronogramas para poder facer
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Cadro n° 2: Planificacién de accions integrais sustentabeis (Saberes en 6 saltps-tempos, nos procesos
socio-praxicos)

“ ) v =] ) c 8
= = 2 g‘m ] L [ 0 & E
0 o © =S o o § @axX S
‘O -} = mo = = - 3°'0 =
@ e 9 o2 S °c -~ £ 0 @
N - «Q [T = o <) ° B o ©
N 5] c
I 2 2 S o © E = 5 ¢
o9 E 5 @ U= c o @o9L S ©
c a= = O wn C O c EUWS o Um
L9 X u g 8 w0 S o IR t =8
et r— -
o .E 5E5 =2 e 85 e w8 g Pz
w3 ~ L= “_gg 3‘"-9 8'5.°'° = € &
[ v = O "o (¥} =] o
g & S sgl €82 SoE8 B §E
g wn wuys og* <g< VeV v £33
o o T X 13 @ 1 X T w— 1 O f 7T @
1
v
. 4 o w 5 5
© ©w 2 a -] 'S o=
© n o d)'“g E 'S ',?, © g
" @ © o 25 8 B = N N
‘D N [=% o5 & ® (3 c 2=
= (=B g ® & ] T & g &
& 2 B 5°8. o 0 5 B2 S oo )
P © ® od):m o o O a o 0‘6 :
=g o Vog.= @ S0 - a
£ 8 - 88 an.2 " ®5 w Y8 & 4w
k] g 5238 B 59 5 2 089
28 © Y -U=-U°_ (<] o9 o 0 = Eﬁm
A= 2 E o EQ Q.= b Smo 2 EZ5
Qg = = © 3 .9 © E o B (=] 523
al T &¢c 8w os s v O =R £2g
o9 P 82 Rc8s ¥ of SE58 e 8=
g a B » 80 a ] ) S A=A T Ao
0w v ()]
=] [=]
(1] cw ] o
"] oS 9 @ g' 8 g @
] ) J"U.E P = = ~N o
2 0 s [ o o w} = O
= v e} w 2= = o =
] o = U E= v v ]
(7] = T o0 $—8 -5 e 'g
- 5 c wn 2]
(v] (=} v NOO ceo?® w o= b
2 c B 8 2085y © 06T ‘“83 =} ‘53 =t
2 - EE TR DAL PR EE3 g 3¢
CRCEECIN © 2§ 4 2% YEg 83s¢ gc 3 E 2¢
=RV = E o = S8y & E£S 0 ) % E
o' I X 5 35 = cYvoE XS gw g c©'5
=2 0 ] N'R C O o 9 () 0
g2 o EEER S5oE £385% 28858 2 S
o0& <& RIS Q3v0o eFzYc T EE ] ? R
wn wv
(] ‘I:g ‘v c '8 =
o 0 v x
- O [+] (7] (%) [=]
() o i SA=) o) c 3
v [} © a 4] (=S
=] O o 8 © () [ O 5w
8- 8 E 089 & v s3 g3
E g w T ©2acd 09 E B ®.2
St s C n 87U R e o)
O T S w8>$¢v o n 8 0 e 2
s8 . [EI 2,220 % o @@ ORI c388R
A - 2 SEXBw 399 0 eyt cenE
23 i RN SS< E 2 TaE S s9 3o BELE
=2 L1} se=x3 S~ T ] om @ o= 5 3 =
= E 8%5& waus-g9Y EEEE b_‘a"gb BEEE
‘o M O v o O 7] c 7] o -]
[i:] = U'iofUD = 0 S 5 o o
s O R QP42 a YRy 8 Wwo<H wgogve
v ! n n T ©
3 1 o
P g g ne v 8 8 E &
o 1] o TR R —_— Y k7] - o
c S =9 c g = o © O o c
%3 - el g 8o g ¢ % E o
B o oo v R €8 o o o F
oG o c VB uwcE o T3 av - _ =R =
° = O B ooQ E So 0w~ un c 6 ® M
(e] © O EE2 L (=% Lo (] -] - -
£ s 2 58 . e Eo EQE S 8 &
N : ¢ sy 5 EY gEE B £ s
3 0 Iy 1] O .= (] = o
== [~ 9 o w =0 Owoo £ )
b 2 P ] 8= 0= ) = <% c
I Il o 2 Lok Q T g EoL = 3
cC .0 ™ (=} 5 o £ = n E: o0 o< [} [=4 i)
~ w 'S X o (1] —
SE KA Qges v o hEDa e 9 &
13
- ©
S % n .S
B © =l © .0
© (v] ‘B2 5t ]
(I w = g_‘:": J o g_
i g B 23 = 8 5
.0 c
S0 g 3 §E5 £9 g 5o
s o oo™ o &8s 5w to =
AN 3 [7] 8w wn 8 c i
2.2 T B 92 c X @ S 9
g D = o o) O O
@ 'O P © c 2 = o o
o c Al S o R s o3 o
a o n = ‘o >B o E'U = < 8
SO g ] ) S 8= 58 ]%P =2
TS o I 03 2 Bgo o5 =
~ [ = [V
&3 < 58 QEZE il L E
8
) wn
o
c X ) (]
08 sE 8 3 85 T s
o -
Foe 585 29 BT E 2%
1] = U = T O ) (ol T
T Cc 0 P~ Ea D [ ]
2 38 T 0 e 62 S®m 5 33 a
» Own o Uw o= OwnL O o




28

interea -
novos desafios da Participacion Social

os seguimentos e monitoreos oportunos. Existe unha certa léxica na disposicion
nesta orde das fases ou saltos a realizar, pero isto non quere dicir que non se poida
alterar, ou que se poida acelerar ou retrasar calquera dos elementos en funcién dos
requisitos de cada situacion. Para o que serve este cadro é para poder xustificar o por
que dos cambios que se poidan facer. Seria bo se se puidese razoar o por que tanto
do que se propén como dos cambios que se introduzan, e que non sexa o froito
de decisiéns non debatidas ou de oportunismos alleos & propia léxica participativa.
Desde logo, o cadro non deberia ter esta linguaxe, que aqui pretende certo rigor con-
ceptual, se se pensa en implicar a persoas non acostumadas a estas terminoloxias.
En calquera caso, sera bo que se constria alglin mais concreto e especifico para cada
situacion.

Os “saberes” que pretendemos desenvolver podémolos dividir en cinco apartados
(que entre si sempre estan moi entrelazados), para poder distinguir mellor o concre-
to de cada momento e de cada pretension. O primeiro é “saber estar”, é dicir unha
serie de capacidades persoais ou grupais que se poden e deben ter previamente
polas experiencias vividas. Tamén se poden adquirir no proceso, pero sempre ado-
itan ocupar mdis tempo que o duns meses ou un ano. O feito de ter “pouso” vital,
sobre todo para dirixir un proceso metodoldxico ou uns obradoiros ou asemblea,
non é algo que se poida aprender nos libros ou nun curso acelerado. O saber “para
que? para quen?” do conxunto do que facemos (o que chamamos “episteme”); e o
saber o “por que?” de cada fase (o que chamamos “metodoloxia), e que dan sentido
as técnicas e aos resultados, son os elementos fundamentais do que propofiemos.
Os seis saltos da “epistemoloxia” xa foron comentados anteriormente como funda-
mentais para o que demos en chamar “socio-praxe”. E a “metodoloxia participativa”
que apuntamos so trata de ser coherente co que vimos postulando, razoando como
articular eses saltos da maneira mais conveniente desde o que nos ensina a nosa
experiencia. Canto ao “saber facer” (as técnicas, o “como?”), non nos parece tan im-
portante aplicar unhas ou outras, sempre que se xustifique o “por que?” de o facer.
E sobre o “que”?” o resultado (os documentos e as practicas que van quedando), o
que se logren méis completas ou menos, pois é unha cuestion de tempo e da parti-
cipacion para que sexan mellores, sempre que non se renuncie a aspirar a conseguir
os obxectivos propostos.

Comentando estas columnas podemos ver unha certa lo6xica de desenvolvemento
do que vimos propondo. Na primeira columna hai algunha predisposicion que pare-
ce necesaria para poder comezar calquera proceso. Ainda que non sexan imprescin-
dibeis todas ao mesmo tempo, non nos cabe dibida que se comeza con problemas
se non se cumpren alglns destes pre-requisitos. Por exemplo que a xente que se
implica xa saiba “estar” por ter participado antes noutras experiencias, ou que tefia
un minimo de capacidade autocritica, é dicir, non ir de prepotente. Para non que-
darmos nas vivencias e pasar aos “estilos transdutivos”, algo hai que estar dispostos,
ainda que non se saiba ainda de todo de que se trata. Para iso, polo menos, hai que
saber distinguir entre metodoloxias participativas e outras das ciencias sociais (ainda
hai profesionais que pensan que € participativa unha enquisa ou un grupo de discu-
sion). Se as distinciéns non se cofiecen de todo previamente non pasa nada, pero
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hai que aclarar canto antes de que estamos a falar e a que nos comprometemos,
para que ninguén se leve a engano. Por exemplo, estar disposto a sair & ria e ao
traballo con grupos, que son cousas moi claras para unhas persoas pero que a outras
lles resulta moi dificil de asumir, ou cando menos lles da reparo antes de o facer.
Nada disto é algo imposibel de realizar, e de feito adoitamos facelo noutros aspectos
das nosas vidas, ainda que non o nomeemos asi. O importante é que sexamos quen
de clarexar e distinguir en que momento estamos ao empezar un proceso, para que
poidamos comezar calibrando ben as nosas forzas.

Na seguinte columna xa empezamos as tarefas e o mellor é facelo con aqueles pri-
meiros grupos que se apuntan ao proceso. Non basta ter boa vontade e tratdrmonos
uns e outras como suxeitos. Non basta coa sinxela conversaciéon porque sempre
estamos cargados con prexuizos que sen dubida acumulamos (de teorias e das ex-
periencias das que cada cal vén). Por iso é bo que nos “(eco)avalien” (poidamos ver
como nos ven outras persoas desde un primeiro momento. Dentro das fases dun
proceso parece tamén conveniente comezar por recofiecer as redes sociais que pode
haber nun mapa de relacions local, que o podemos construir con algtins grupos im-
plicados participadamente. A idea é chegar a poder pofier nese mapa de relaciéns os
diferentes “conxuntos de accion” e as suas estratexias particulares, contraditorias ou
afins, alleas ou simplemente diferentes s nosas. Hai técnicas, para saber como facer
ao principio dos procesos. Facer un DAFO (feblezas, ameazas, fortalezas, e oportuni-
dades) para delimitar os sintomas de que partimos, ou facer un “transecto” (paseos
de profesionais e usuarios que intercambian os seus cofiecementos sobre o terreo)
para comentar as distintas percepciéns dos sintomas. Tamén un “sociodrama” ou un
“xogo de rol”, para recofiecer os prexuizos dos que partimos. Despois 0 que propo-
mos é algin “sociograma”, que tal como o facemos é un mapa de relacions local,
con varias finalidades:

a) Que os grupos implicados locais amosen até onde cofiecen os outros suxeitos
que tefien que ver no asunto (descébrense sorpresas moi interesantes)

b) Tamén nos pode servir como “mostra” para saber como enfocar o plano de entre-
vistas, grupos, obradoiros, documentacién etc.

¢) Queda unha radiografia inicial do proceso.

Xa abertos ao traballo de campo cabe escoitar todas as posiciéns que se poida e
adoptar un estilo de facilitador/a. Non basta con reflexionar persoalmente ou en
grupo sobre as accions e sobre a recollida de informacién que esteamos a facer con
entrevistas, obradoiros, anélises profesionais, porque ainda que isto estd ben e é
interesante, a “hiper-complexidade” das paradoxos sociais que nos achamos da para
un proceso que precisa de maiores profundizaciéns. E polo que procuramos realizar
“reflexividades de segundo grao” a ser posible cos mesmos colectivos ou sectores
sociais que nos tefien informado nas entrevistas ou nos obradoiros, facendo que se
analicen eles propios, o por que dixeron o que dixeron e que outras cousas se lles
ocorren neste segundo momento. Os “tetra-lemas” (sobre cuestiéns que dixeran,
pbdense construir cadros de catro posicidns), e as “tetra-praxe” (outro cadro de catro
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posicions sobre as actitudes ou posicions que adoptan os grupos implicados) poden
ser instrumentos que faciliten o saber facer estas analises sen necesidade de seren
necesariamente profesionais do tema. O mellor é que haxa grupos mixtos de profe-
sionais e voluntarios locais que fagan a tarefa de simplificar as paradoxos achadas
as mais significativas en cada momento, sobre todo para que non pareza a cousa
mais complicada do que realmente sexa. Logo, co debate, vélvense a construir novas
paradoxos e, aparecen propostas moi creativas. Pero hai que comezar por “saturar”
(é dicir, completar no mapa o sociograma) o percorrido por todas as principais posi-
cions que se poden dar arredor dun tema (non adoitan baixar de nove, nin superar
unhas doce, mais ou menos), e entén é cando xa podemos cruzar as informacions
dun tipo e doutro, e confeccionar eses cadros de varias posicions contrapostas para
estas analises participativas.

Unha nova columna amdsanos precisamente momentos para “devolver creativa-
mente” esas frases e posicidns, que vefien da fase anterior. Hai que estar dispostos
a dirixir talleres que permitan provocar saltos creativos nos seus participantes, &
dicir, o que vimos dicindo de que as xentes poidan reflexionar sobre o que dixeron
e por que, e posibelmente engadir algunhas razéns que tifian dentro, pero que non
apareceron nunha primeira conversacion. Asi poden aparecer os "eixos emerxentes”
que nos amosan que estamos nos bos camifios da creatividade participativa. Para
estes saltos axuddmonos dalgunha técnica da “planificacion estratéxica situacional”
como ¢é o “fluxo-grama, para priorizar participadamente (en grupos de dez a vinte
persoas, e logo ir a un plenario) cales son os principais “nos criticos” ou colos de
botella que estan dificultando os procesos. Aparecen causas e efectos relacionados
entre si “recursivamente” (é dicir, non linealmente sendn de forma cruzada, e tamén
coma os posibeis efectos inflien nas causas), e podemos ver onde conflien mais
relacions e se debe actuar prioritariamente. E interesante nesta fase e as seguintes
que os grupos de traballo empecen a ser “heteroxéneos”, é dicir mesturados entre
diferentes tipos de procedencias, tanto vecifais ou profesionais, pois canta maior
sexa a pluralidade de cada grupo non se repiten tanto os habitos herdados e anima-
se a creatividade do mesmo. Tamén é importante que se poidan discutir as analises
causais ou as propostas, mais polas ideas en si mesmas que por quen as di. Por iso
dividir os talleres en grupos “heteroxéneos” tamén contribdie a ir construindo “suxei-
tos colectivos” (identificaciéns de quen ten creado colectivamente algo), no camifio
de que se vaia construindo unha “rede de seguimento” do proceso.

Logo vefien as propostas, nunha columna onde hai que saber facilitar as alianzas
para que a planificacion acabe sendo operativa. Non bastara un proceso técnico
con indicadores para facer seguimento do que se vai realizando, sen6n que son as
“redes(eco)organizadas” as que deben levar o control para cada paso que hai que
dar. Redes de seguimento coa sua democracia externa, interna e operativa, e por
iso con unhas relacions “(eco)sistémicas” na stia organizacién non é a xerarquia de
autoridade quen manda sendn a “idea-forza” quen é capaz de xuntar as vontades e
animar o proceso. Estes esquemas de “democracias participativas” para manexar os
recursos dispoiiibeis poden ser moi operativos non tanto polas técnicas que empre-
guen como pola “idea-forza” e a sua capacidade de mover dispositivos voluntarios
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no seu contorno. Non sé por crer que a democracia sexa un fin en si propio, sen6n
porque pode servir ademais, para acadar algun fin concreto e, sobre todo, para ir
construindo un futuro en que a xente sinta que conta. Desde logo, que haxa novas
formas ou estilos de facer as cousas mais participadamente e con mais transparen-
cia € moito mellor, como por exemplo realizar votacions ponderadas e non tanto de
enfrontamento frontal de uns contra outros. Ainda cabe avanzar moito mais nestes
dispositivos para que a xente poida participar e que ademais poida sentirse protago-
nista, ainda que sexa das pequenas cousas. A estas alturas do proceso xa se tivo que
construir colectivamente cales son as principais propostas, como é a mellor organi-
zacion interna e cara a féra e de onde hai que conseguir os recursos das inversions,
tempos de dedicacién etc. que se precisa para continuar.

Na dltima columna o proceso xa ten tempo definido porque esta aberto a todo tipo de
novas eventualidades, e para iso debe ter como referencia o seu propio cronograma.
Saber facer nestes momentos, xa &€ mais complexo, porque hai que “monitorear” situa-
ciéns as veces non previstas e, ainda que se conte con unha organizacion democratica
e participativa, non basta coa boa vontade dos grupos operativos. Hai que ser capaces
de co-dirixir con metodoloxias que escoiten o eco do imprevisto e saiban atender os
“desbordes” que se produzan. Por iso falamos de “(eco)dirixir” para estar 4 altura dal-
gunhas “reversiéons” que poidan desbordar moitas partes do que se propuxo, ou que
simplemente levan mais ala, as mesmas propostas que se pretenden, pero a maior
ritmo (ou quizais se paralizan). A cuestion é como articular os distintos proxectos
formulados desde a “idea-forza” e facelo mediante uns cronogramas que van fixando
os tempos e as responsabilidades para a stia execucion. Isto incliie campanas de di-
fusion e unha “eco” e “auto” formacion (¢ dicir, non tanto clases formativas, como a
formaciéon que cada grupo ou persoa adquire polas stas relaciéns co ecosistema onde
opera, ao facelo con certa consciencia). E para iso estdn o seguimento, a avaliacion
e 0 “monitoreo” dos cronogramas que se tifian previsto, que facilitan os cruces sinér-
xicos entre si. Os desbordes sociais que poden provocar as “reversions” obrigarannos
ademais a rearticular as estratexias previstas e para iso, precisamente, necesitamos o
“monitoreo” e a “eco-auto-formacion” de que vimos falando. Neste texto.

Os procesos sociais sempre tefien as stas propias loxicas que nos sorprenden e por
iso consideramos que é mais intelixente estar preparados para iso antes que confiar
en que o temos todo previsto. O rigor metodoloxico que pretendemos con este ca-
dro de saberes e tempos non é para cumprir tal cal, senon para ver como se vai mo-
dificando e que haxa un referente para poder debater rectificacions. A creatividade
non é tratar de inventar da nada, o cal seria imposibel, ademais, senon sermos quen
de responder as novas situacidns que inevitabelmente sempre van ir aparecendo,
tanto por dispositivos nosos de “reversion” como por causas menos previstas. E isto,
precisamente, o que fai moi interesante para as ciencias sociais todo o concreto,
por iso que ten de condensacién das relacions complexas da sociedade. Ademais,
podese actuar de forma participativa con mais facilidade a partir dos 4mbitos mais
achegados até os maiores. Polo menos parécenos que resultan creativos estes saltos
no camifio emprendido até o momento.
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A animacion sociocultural acostuma quedar reducida a uns xogos benintencionados
para motivar unha serie de persoas que son reacias & participacion. Pero se afon-
damos nas relaciéns vivenciais do propio proceso e nas loxicas causais de fondo
destas motivacions, o sociocultural amésasenos moito mais que unha animacion
simplemente. Desde estas practicas estase en contacto directo e sentido con persoas
que estan espertando a creatividade e con sectores e redes sociais que queren facer
cousas por si mesmas e polos demais. E, por tanto, unha base de reflexion privilexia-
da para podermos facer avanzar tanto o colectivo humano con que se esta tratan-
do como as propias persoas que se sintan dinamizando. E, tanto nas realizacions
précticas e nos posibeis cambios do local, como das suias posibeis repercusions no
supra-local, e tanto nas vivencias incorporadas por cada participante e as memorias
colectivas, como nas achegas as metodoloxias transformadoras. O que significa que
non é pequeno o reto que temos diante e que o podemos asumir creativamente.
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Que estamos a vivir un periodo de profundos cambios sociais, econémicos e politi-
cos parece bastante incuestionabel, ainda que seguimos funcionando mentalmente
cos imaxinarios do benestar que se construiu en Europa entre mediados das décadas
de 1940 e 1970, hai xa mais de 30 anos. E un tempo suficiente como para podermos
observar, mais ala da intuicidn, as lifas mestras de moitas desas transformaciéns en
todos os planos da vida social. Tanto como para soster que mais ca unha época de
cambios o que estamos a vivir € un cambio de época (Subirats, 2005). Con todo,
convén tamén sinalar que non podemos trazar con nitidez e precisién o debuxo
definitivo das novas sociedades que se estan a construir polo menos en todas as
ordes da vida social. Ademais, persisten ainda con forza elementos non marxinais da
“época anteriot”, pois os cambios sociais non se constrden subitamente, dun pluma-
z0. Son, mais ben, o resultado da interaccion entre o funcionamento establecido e o
novo que se quere establecer; para o cal, ademais, moitas cousas do pasado poden
resultar funcionais e ninguén pula por as trocar.

O obxectivo destas paxinas é discutir sobre a dimension politica deses cambios e, en
particular, sobre o papel en que fica a cidadania en relacién as novas politicas publi-
cas emerxentes. Algunhas destas formulacions novas nas politicas sociais e culturais
sitlan no cerne das suas estratexias a implicacion da cidadania, a sta participacion
nalgunha fase do desefio ou da implementacion das devanditas politicas. Pois ben,
queremos ofrecer algunhas reflexions sobre o “por que” o “con quen” e o “como”
deste novo proceder participativo.

As reflexions de caracter operativo e metodoloxico que se presentaran xorden, en
boa medida, da nosa experiencia practica. Tratase de reflexiéns construidas e debati-
das colectivamente’ mentres estivemos operando, dinamizando procesos concretos
de participacion cidada e desenvolvemento comunitario, ou no desefio e implemen-
tacion dalgunhas politicas locais. Quizais isto non lles confira mais valor, pero si as
connota dalgin modo.

Pero a experiencia practica, o dia a dia nos procesos, precisa tamén un marco con-
ceptual no que contextualizar moitas cousas que vemos nese dia a dia e que non se
explican unicamente desde os parametros e as varidbeis que podemos manexar lo-
calmente. Precisase unha mirada mais global sobre o conxunto dos cambios sociais:
a construir esa mirada dedicamos o proximo apartado; antes de entrar nos asuntos
mais practicos, operativos e metodoldxicos.

1. Non podo citar os nomes de todos e todas e non quero deixar a ninguén féra da listaxe, pero pa-
réceme importante, ademais de honesto, reflectir que, pese a que a responsabilidade deste texto s6
pode corresponder ao seu autor, as reflexions que aqui aparecen son froito do traballo de equipo. Con
todo, por iso non podo deixar de sinalar o equipo técnico do plano comunitario de Trinitat Nova, en
Barcelona, entre os anos 1996-2001, os titores dos proxectos do posgrao de participacion cidadd, na
Universidade Auténoma de Barcelona, entre 1998 e 2004. Finalmente, o grupo de técnicos de partici-
pacion cidadd da Fundacion Kaleidos.red no periodo 2004-2006.
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ARGUMENTOS *

O Fracaso pA “GRAN PROMESA”

Moi esquematicamente e xeneralizando dun modo seguramente pouco rigoroso,
pois en paises distintos os procesos concretaronse de modo diverso, poderiamos
caracterizar a época anterior, a que se corresponderia cos 30 anos gloriosos dos es-
tados do benestar en Europa, cunhas poucas e grosas pinceladas.

Desde un punto de vista econémico, estariamos falando de economias nacionais,
comercio e cooperacion internacional nunha fase expansiva do capitalismo na Amé-
rica do Norte e en Europa. Da implantacién dos modelos de producién fondistas a
través da instalacion en grandes empresas con procesos produtivos integrados; e
dun mercado de traballo caracterizado pola existencia do pleno emprego para os
homes cabeza de familia.

Desde un punto de vista politico estariamos falando do protagonismo do estado-
nacién no desefio e implantaciéon tanto econdmicas (inversionistas, monetarias e
fiscais) como sociais (redistributivas). Estariamos a falar, tamén, dos partidos de ma-
sas como o instrumento politico por excelencia para conectar a sociedade co Estado
e acceder ao control do goberno. Moi especialmente, estariamos falando do gran
periodo da inclusién politica da clase obreira a través do sufraxio universal e dos
grandes partidos e sindicatos socialdemocratas e comunistas.

Socialmente, a historia remitenos a un periodo caracterizado por unha estrutura
social cun forte compofiente de clase, tanto no material e laboral como no identi-
tario, e non s6 polo que se refire & clase obreira. As clases medias estan en proceso
de expansién grazas ao funcionamento dos mecanismos de mobilidade social as-
cendente e ao crecemento econémico. A clase obreira, pola stia banda, grazas ao
industrialismo fordista de grande empresa e aos modelos sociais de consumo de
masas, caracterizase, por unha sélida tendencia de homoxeneizacién nas condiciéns
de traballo e nos estilos de vida.

Neste periodo o conflito socio-politico xestiénase a través das grandes organizacions
sindicais e politicas, sexa na empresa, no sector produtivo ou no territorio, e o Estado
exerce, con lexitimidade e recursos, un papel de arbitro da contenda claramente en-
corado cara & salvagarda dos mecanismos basicos de funcionamento do sistema (ca-
pitalista de benestar). A isto axuda que o capital sexa nacional e estea relativamente
organizado en organizacions que representan os seus intereses; e que as inversions
internacionais se produzan basicamente a través de empresas multinacionais que
producen bens ou servizos, instalan plantas e equipos produtivos e, asi facendo,
conéctanse funcionalmente coas economias produtivas nacionais.

2. Partes deste apartado estdn pendentes de publicacién por parte do mestrado de Psicoloxia Ambien-
tal da Universidade de Barcelona
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O estado ten na “época anterior” unha gran preponderancia e protagonismo: fa-
cendo o papel de arbitro e impulsor de grandes acordos socio-econdmicos de cor-
te neocorporatista entre organizacions patronais e sindicais, dirixindo coa politica
economica o devir dos aparellos produtivos, asegurando a prestacion dos servizos
basicos & cidadania e, en definitiva, sendo o garante da gran promesa, unha gran
promesa que se fundamenta en catro ideas principais:

1. A idea dun crecemento ilimitado dos recursos e a riqueza —que se sintetiza no
concepto de desenvolvemento.

2. Aidea de que, a través do traballo e da familia, a practica totalidade da poboacién
poderé acceder a unha cota suficiente e, por suposto, crecente dese desenvolve-
mento ilimitado.

3. Aidea de que o Estado se ocupara sempre de que iso sexa asi e, tamén, de tapar
furados, de completar o benestar con salarios sociais ou diferidos e de cubrir a
aqueles -poucos- que non puidesen facer valer a sGia capacidade de traballo (ou
lles fallase a familia)

4. Aidea dunha sociedade aberta en que é posibel a mobilidade social sobre funda-
mentos meritocraticos (a través do esforzo na educacion e a carreira profesional
basicamente).

Traballo estabel garantido, estado protector e regulador e mobilidade ascendente
nunha sociedade aberta, configuran a triada conceptual e ideol6xica dunha gran pro-
mesa que, ao estar construida sobre a hip6tese dun crecemento-desenvolvemento
ilimitado, rematou por se converter nunha profecia incumprida e cada vez mais dificil
de cumprir. E vale dicir que xa desde un principio contifia importantes limitacions
e contradiciéns, pois sempre foi unha gran promesa para os habitantes dos paises
ricos do centro do capitalismo que se sostifia sobre as pobrezas e dependencias
dos outros paises capitalistas: os paises tamén capitalistas mais pobres e periféricos.
Como tamén desde o principio se adoptou unha vision cortopracista dos recursos
naturais que non tifia en conta a sustentabilidade do desenvolvemento econémico
tal e como se formulaba.

Neste marco de construciéon de sociedades e politicas do benestar, o Estado, na sta
faceta de provisor de bens e servizos (politicas publicas) é unha maquinaria burocra-
tica que funciona como corresponde a ese modelo: centralizacién da planificacién,
estandarizacion de respostas, especializacion destas e, como resultado de todo iso,
unha certa simplificacion dos problemas e das politicas.

Unha vez pasados mais de 30 anos daqueles 30 anos podemos ver como moitas
cousas tefien cambiado de xeito radical, pero sobre todo, obsérvanse cambios que
afectan as ideas e aos procesos sociais, politicos e econémicos que eran fundamen-
tais no debuxo da época anterior, a da gran promesa. Non estamos falando, pois, de
cambios anecddticos. Onde antes habia un estado-nacién regulador e redistribuidor,
agora temos un estado desregulador, dependente e reactivo aos ditados da globali-
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zacion econdmica. A politica econémica nacional practicamente desapareceu e sé se
conservan vestixios nos departamentos inversores en infraestruturas dos gobernos.
O capital internacional é agora basicamente financieiro-especulativo. As empresas
multinacionais seguen existindo, claro, pero a stia actividade produtiva é unha par-
te moi pequena do que se move a escala global en termos de fluxos monetarios,
bonos, divisas etc. o que se ten denominado a economia dos simbolos fronte 4 dos
bens e servizos (Luis de Sebastian, 1992).

Se nos fixamos no mercado do traballo vemos como a tendencia que hoxe domina
¢ a da precariedade, tanto desde o punto de vista das condiciéns de acceso ac em-
prego, como polo que se refire &s condiciéns de mantemento e saida deste. Fron-
te & estandarizacion fordista e a integracion dos procesos produtivos, o concepto
reinante hoxe en dia, e desde hai xa algin tempo, é o da flexibilidade asociada &
descentralizacion de procesos produtivos e a xestion da man de obra. Rompéronse
as continuidades formacion-emprego para os mozos e a promocion laboral dentro
da empresa ou o sector da actividade. A carreira profesional faise inconcibibel como
proxecto para unha gran cantidade de traballadores que, a base de cambiar de em-
presa, sector e actividade ten dificil chegar a consolidar un oficio, non digamos xa
unha carreira (Miguélez-Prieto, 1999).

Finalmente, no plano socio-politico, onde antes tifiamos fortes identidades de cla-
se, homoxeneizacion da clase obreira, sindicatos con forte implantacion e partidos
de masas; hoxe temos unha eclosiéon de identidades diversas xunto coa desconfi-
guracion das tradicionais de clase, como resultado dos procesos de fragmentacion
da estrutura social: segmentaciéns do mercado de traballo, infraclases e subclases
(Galbraith, 1992), incremento dos colectivos en situacion de vulnerabilidade social
(Castel, 1997), crecemento exponencial dos procesos migratorios sur-norte e un
forte freo as expectativas de mobilidade social.

Temos, en consecuencia, uns sindicatos minorizados que, en boa parte, se dedican
a defensa dos intereses dos traballadores con emprego estabel. E temos, finalmente,
uns partidos politicos que, na sUa totalidade, non son mais que simples maquinarias
electorais e instrumentos mais ou menos eficaces ao servizo da promocién persoal
dos seus cadros mais avezados, pero que dificilmente poden xogar eficazmente o
papel de conectar a sociedade co Estado (Croch, 2004)

Convén dicir, e sublifiar, que todos estes cambios non son froito do azar, por supos-
to, nin viferon dados ou condicionados por non se sabe que estrafios fenémenos.
Todos estes cambios son o resultado das estratexias seguidas para os provocar por
parte dos seus actores promotores: as estratexias das grandes empresas transnacio-
nais e das novas politicas neoliberais submisas a esas estratexias. O cambio social
non vén doutros planetas, nin o provoca unha tecnoloxia que non tefia detras des-
efiadores, inversores e clientes que queren facer algo con ela e, por iso, a financian
e a expanden. O cambio social pois, na stia globalidade, é o resultado de procesos
sociais protagonizados por actores sociais concretos; os axentes do cambio; que se
ben poden non debuxar nun papel todos e cada un dos cambios que van provocar, si
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tefien clara —os que os lideran- unha estratexia a seguir que, caso dos paises centrais
do capitalismo, tiveron por claro obxectivo o que na linguaxe tradicional poderiamos
chamar “recomposicion de forzas no capitalismo”. Ou dito doutro modo, que a forte
inclusién politica da clase obreira ata mediados do século XX provocou unha rela-
cién de forzas entre o capital e o traballo dentro do capitalismo que “era necesario
corrixir”, pois unha parte crecente da riqueza nacional se vifia desviando cara a sala-
rios e beneficiarios sociais en vez de ganancias empresariais, nos Ultimos tempos da
“época gloriosa”.

Este cambio de época supuxo, como viiiamos dicindo, unha serie de transformaciéns
sociais de calado fondo que vefien afectando a todas as ordes da vida social: como
traballamos? Como nos educamos e aprendemos? En que estruturas familiares vivi-
mos? Quen son agora 0s nosos vecifios? Que expectativas de vida construimos? De
que tempos dispoiiemos? A stia vez, 0s novos procesos de fragmentacion social, a
propia globalizacion econdémica e os riscos ecoldxicos fan aflorar novas formulaciéns
dos problemas que encerran unha complexidade que non é doado desentrafiar.
Levamos xa algdns anos falando de politicas de “inclusion social” de “rexeneracion
urbana”, de “sustentabilidade” ou de “desenvolvemento local”, por pofier s6 algtins
dos exemplos mais recorrentes de politicas complexas. Isto &, de politicas que non
son faciles de burocratizar.

Novas CompLEXIDADES NAS PoLiticas PuUBLIcas Locals

Ao fio da anterior lectura dos novos contextos sociais, xérase un amplo consenso en-
tre analistas e estudosos das politicas publicas e dos procesos sociais — un consenso
a que se suman os xestores publicos e os practicantes en xeral, sexa desde o &mbito
das administracions, desde estruturas técnicas e profesionais ou desde as entidades
e asociaciéns da sociedade civil- a idea de que “xa non serven as vellas receitas”; se
se nos permite 0 uso desta expresion que, non por corrente ou usual, perde un apice
de precisién en relacion co que queremos sinalar.

Desde o punto de vista das politicas publicas faise de todo necesaria a tarefa de
reconceptualizacion dos principais pardmetros con que ata agora se vifieron defi-
nindo estas politicas. Existe, como xa dixemos, un consenso bastante xeneralizado
arredor da idea de que determinadas formas de funcionar rixidas e burocréticas,
fortemente xerarquizadas, sectoriais e desvencelladas do contexto de actores con
que se comparte o escenario en que se han desenvolver, amdsanse cada dia que
pasa mais ineficaces (en relaciéon cos obxectivos que perseguen) e ineficientes (no
uso dos recursos dispofiibeis). Ademais, cada vez son mais os &mbitos en que isto
ocorre; moi especialmente na escala local. Falase asi, tamén cada vez de forma mais
recorrente e insistente, de desburocratizar os procesos e as relaciéns, de facer mais
transversais 0s recursos, mais integrais as programacions e mais participativas as
propias politicas. O problema aparece ao intentar pofier en funcionamento todo
iso; pois non resulta nada facil e non esta claro que saibamos facelo por mais que
saibamos enuncialo.
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Por unha parte, xa o dixemos, as novas formulaciéns que adquiren os problemas
resultan mais complexa que antano. Cando falamos de sustentabilidade, inclusion
social, desenvolvemento local ou politicas de proximidade, somos capaces de for-
mular con certa precision os obxectivos que pretendemos conseguir, pero tratase de
obxectivos que incorporan sempre mtiltiples dimensiéns que, traducidas a recursos,
andan espallados polo interior das maquinarias administrativas. Pofier en marcha
politicas de sustentabilidade ou de desenvolvemento local é pofier en marcha po-
liticas que son a vez educativas, culturais, econdmicas, urbanisticas ou enerxéticas,
por exemplo, e que tefien ou poden ter especificidades segundo a idade ou o sexo,
pero que tamén poden necesitar dispositivos agregados para grupos, familias ou
comunidades. Un lio, vaia!

Pero o lio non remata ai. Outra cousa que tefien en comun estas novas formulacions
mais complexas dos problemas e das respostas é que, nin ainda cando acadan inte-
grar ou transversalizar os dispositivos de dentro dunha administracion seria suficien-
te, pois seguiria sendo necesario pofier de acordo a varias, xa que as competencias
e os recursos descentralizaronse, algiins cara aos niveis inferiores aos do estado-
nacién; gafiando peso os gobernos locais, por exemplo, e outros concentraronse en
esferas supra-estatais, como a Union Europea. Por iso alguins falan da necesidade de
artellar politicas multinivel, onde “artellar” e “multinivel”, que son aspectos en boa
parte procedementais ou metodoléxicos, constitiien o principal reto da politica.

Pero “articulados” mesmo todos os niveis de goberno, nos seguirian faltando actores
cruciais para o desenvolvemento das devanditas politicas; pois practicamente en
todos os casos aparece cada vez con maior evidencia que a implicacion e a participa-
cion de actores non-publicos-non-institucionais resulta crucial. Non podemos facer
politicas de desenvolvemento sen os axentes do desenvolvemento, non podemos
facer politicas de sustentabilidade sen contar cos consumidores de recursos e ener-
xia, non podemos facer rexeneraciéon urbana sen contar cos vecifios. E asi en multi-
tude de casos. Pero non porque sexan estes actores civicos, cidadans, consumidores,
usuarios, vecifios ou calquera outra condicion, os que deban ofrecer unhas ideas ou
propostas que o Estado por si s6 é incapaz de achar, senén porque precisamente
estes novos problemas non se resolven s6 con ideas. Precisase a implicacion en acto
da xente, da cidadania: dos que finalmente mercan e consumen, os que se transpor-
tan, conviven, respectan ou non o contorno e aos seus concidadans, sanan e os que
enferman e se educan ou son educadores.

En resumo, os novos tempos, os retos desta nova época, estdn marcados por novos
problemas que son complexos na stiia formulacion e esixen estratexias de respos-
ta que incorporen, polo menos, duas novas visions. Ainda que, como xa dixemos,
son ata agora mais doadas de conceptualizar que de operativizar e de poifier en
practica. Precisase, por un lado, unha vision que apunte mais cara aos problemas
que debemos afrontar, que cara as formas burocraticas en que temos actualmente
organizados os recursos publicos e as competencias administrativas. Alguns falaran
de visién global, outros de visién territorial ou integral ou calquera outra concepcion
que se afaste da visién sectorial e parcelada que predomina na cultura burocratica.
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Necesitamos tamén, por outra banda, unha cultura relacional que, recofiecendo de
entrada que ninguén por si s6, ningunha administracién tampouco, pode facerse
cargo dos problemas complexos, aposte pola colaboracién mais que pola compe-
tencia e procure, asi a implicacion, a participacion e o compromiso doutros actores
publicos e civicos.

Pensar os problemas complexos desde as stas loxicas intrinsecas de xeracion, in-
terrelacion e reversion. Pensar os problemas desde os problemas propios, mirando
de cara & stia complexidade e asumindo a nosa perplexidade e as nosas limitacions.
Facendo asi quizais sexamos quen de desbancar certos apriorismos, as formas tradi-
cionais de organizar o cofiecemento e as formas tradicionais de organizar os recursos
e as competencias. Algtins chamanlle a isto planificar de abaixo cara a arriba, isto ¢,
desde a vivencia dos problemas e non desde a posesién ou o control dos recursos
publicos. E &, sen dubida, un dos potenciais da participacién cidada.

Neste punto, podemos sublifiar xa unha conclusién que nos parece chave en rela-
cién coas politicas culturais: dificilmente podemos facer xa dos “problemas culturais”
algo illado do resto dos problemas. Do mesmo xeito, dificilmente podemos facer das
“politicas culturais” algo illado do resto das politicas.

Pero é que, ademais, dificilmente poderemos pofier en practica as novas politicas
que se precisan sen buscar a implicacién doutros actores. O lema aqui é “s6 non
podo”, por moi goberno que un sexa. Esta implicacién de actores plurais ten que ver,
por suposto, coa participacion cidada, pero non se queda ai. Refirese tamén a impli-
cacion de entidades e asociacions, servizos publicos, axentes econémicos, centros
de investigacion e producion de cofiecemento e outros que aparezan en funcion das
politicas concretas e que se vinculan, traballan e se relacionan doutra maneira, desde
outros compromisos e & busca doutras oportunidades que as simplemente instru-
mentais e cortopracistas. Por suposto, o goberno que fai isto debe ser un goberno
humilde que recofieza que son as suas limitacions as que conducen a este escenario
e non unha pretendida magneficiencia. Do mesmo xeito, debera ser un goberno
valente, pois debe dicirlle & xente que os problemas son tamén seus, que o goberno
non llelos vai resolver e que se despreocupen. Mais ben todo o contrario, que non
poden desentenderse e deben implicarse.

PoLiTicAs cON PARTICIPACION

Noétese que non queremos referirnos a politicas de participacién, como se o obxec-
tivo da politica fose a participacién en si propia, senon a politicas con participacion
pois, como vimos dicindo, do que se trata é de resolver problemas, de enfrontarse
a transformacions sociais que requiren da implicacion de mais xente ca o propio
goberno e a stia administracion.

Non é esta, sen dubida, a tinica invocacion que se fai & necesidade de mais par-
ticipacion cidada. Hai quen, con razdén, insiste en que a participacion cidada é un
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dereito fundamental recollido no noso ordenamento xuridico —por sermos un pais
democratico- e que para os gobernos non é unha graza concedelo, senén un obri-
ga promovelo (Pindado, 2000). Tamén estd o argumento de que a participacion,
ademais dun dereito ou unha obriga, & unha necesidade para a continuidade e a
calidade do propio sistema democratico; que hoxe esta en crise na medida en que a
xente vota menos ou se afilia pouco &s grandes organizacions politicas e que segue
con pouco interese os asuntos publicos, segundo se di. Desde este punto de vista
resulta evidente que sen mais participacion, sen mais implicaciéns da cidadania na
vida politica, a democracia non se sostén; ainda que non é menos certo que se requi-
re que esta participacion sexa de cidadéns autenticamente demdcratas e iso non ten
que ver coa cantidade de participantes senon cos principios, valores e aptitudes que
rexen as suas condutas e coa stia manifesta vontade de construir espazo publico,
unha tarefa que, como nos sinala Innerarity (2006) resulta laboriosa e fraxil.

REFLEXIONS METODOLOXICAS?

Xa levamos algins anos traballando en participacion cidada desde o éambito local
e, a dia de hoxe, son bastantes os concellos que tefien no seu haber experiencias
diversas neste eido. Con todo, o percorrido é ainda curto ou, se se prefire, non o
suficientemente longo como para ter asentado nos actores que promoven 0s pro-
cesos (técnicos e politicos locais) unhas formas de traballo suficientemente ex-
perimentadas e contrastadas e con que nos sintamos, por tanto, suficientemente
seguros. Ademais moitas destas experiencias son ainda dispersas, puntuais, moitas
veces desconectadas do funcionamento ordinario da organizacién municipal. Todo
isto fai que destaquen, por enriba de todas, duas demandas para seguir avanzando:
necesitamos pofier orde e precisamos método. A necesidade de poiier orde xorde,
como diciamos, da crecente proliferacion de experiencias e co feito, ademais, de que
os concellos que acaban apostando pola posta en practica de politicas participativas,
sen chegar ainda ao nivel dunha omnipresencia destas, o certo é que van tomando
iniciativas que ademais de diversas soen estar dispersas por dentro e por féra da
organizacion municipal; sexa sectorialmente, funcionalmente ou desde o punto de
vista territorial. Os que andan mais metidos no allo, os e as técnicas responsabeis de
dinamizar, coordinar ou impulsar estas experiencias, e tamén moitos politicos que
tefien interese ou responsabilidade no asunto, tefien chegado ao convencemento de
que esa orde é necesaria e estanse definindo, mesmo, algtins instrumentos que han
axudar a conseguilo como os planos directores e estratéxicos de participacion.

Pero non semella que estes instrumentos de planificacién poidan ser ttiles se non se
acompanian dunha reflexion que intente dar resposta & necesidade, non xa de dese-
fiar unha estratexia global, que tamén, sendn de facer de cada unha das experiencias
e practicas participativas unhas boas experiencias.

3. Partes deste apartado foron redactadas orixinariamente para dinamizar as sesiéns do grupo de tra-
ballo en participacion cidadd da fundacion Kaledido.red e discutidas conxuntamente cos meus colegas
e amigos Marc Majos e Joel Marti. O resultado final deste traballo, moito mdis extenso, elaborado e
colectivo estd pendente de publicacién por parte da Fundacién Kaledidos.red.
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A tltima parte deste artigo dedicdmola a recoller algunhas reflexions que tefien a
vontade de seren metodoldxicas, Utiles para pofer en practica politicas con parti-
cipacion aplicabeis &s politicas culturais e outras moitas. Polo menos ese é o con-
vencemento que agora temos, pois xorden das nosas propias practicas. Por suposto
non estamos diante dun manual de metodoloxia, nin se pretende ser exhaustivos no
sentido de que todo quede recollido; por iso falamos de reflexiéns metodoloxicas.

A DIMENSION SuBSTANTIVA E A DIMENSION RELACIONAL

Como vimos de sinalar, cando falamos de proxectos participativos estdmonos a re-
ferir aqueles que aspectos, &mbito, contidos, programas ou politicas substantivas da
accion de goberno que se queren pular coa participacion cidada. Os proxectos deben
ter, pois, esa dimension substantiva, que é a que ten que ver cos contidos que afec-
tan as politicas publicas e a calidade e as condiciéns de vida da xente. Referimonos
& dimension substantiva cando falamos da vivenda, urbanismo, equipamentos cultu-
rais, mellora dun barrio, satide ou educacion, por exemplo. Neste sentido, o primeiro
que debemos dicir é que os proxectos participativos, non polo feito de o ser, deixan
de ter un aspecto e unha dimensién que é igual & dos proxectos que non sexan
participativos ou, dito doutro xeito, que os proxectos participativos van de “mais
cousas” ademais de participacidn e, mais ainda, que seguramente non deberiamos
confiar demasiado en proxectos que s6 van de participacion. Pero o que distingue
os proxectos participativos dos que non o son céntrase na dimension relacional do
proxecto. Esta dimension ten que ver cos actores que deberan estar implicados e
coas relaciéns que queremos promover entre estes e co goberno e coa administra-
cién que impulsan o proxecto participativo. Con todo, 4s veces ocorre que se pensan
os proxectos desde a dimension relacional pero sen darlles a esas relacions subs-
tancia sobre a que manterse, e quérese que moita xente se implique e participe en
“non se sabe moi ben que” desde o punto de vista substantivo. Pensemos, pois, nas
daas dimensions sempre e preparemos o proxecto e planifiquemos as tarefas e as
estratexias pensando nas duas desde o principio.

Desde a administracion local estamos acostumados a artellar con soltura polo menos
tres procesos para sacar adiante proxectos na cidade: o proceso politico, o proceso
administrativo e o proceso técnico. Se se trata de localizar un equipamento cultural
nunha zona de nova urbanizacion, por exemplo, o proceso empeza cunha decision
politica. A decision politica sucédelle o inicio ou apertura dun expediente administra-
tivo que ao longo da execucion do proxecto debera seguir o seu curso. Finalmente,
co tempo que se considera necesario, encérgase aos equipos técnicos a redaccion
do proxecto que deba executarse. Estes procesos implican unha serie de axentes
coiecidos: alcaldia, goberno, xunta de portavoces, Pleno Municipal, intervencion e
Administracién do Estado, servizos xuridicos e servizos técnicos que proxecten a obra
ou que desefien os contidos hai que desenvolver dentro etc. Todos estes actores sa-
ben uns da existencia dos outros €, do papel que eses outros xogaran e 0 momento
no tempo en que o deberan facer. A cuestion é como encaixar ai o proceso partici-
pativo, isto &, cando acttan e facendo que os cidadéns e as entidades e asociacions
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que estes forman para que as suas achegas tefian sentido, sexan Utiles e se dean a
tempo en relacién cos tempos dos outros procesos etc. Por todo isto, € mellor pensar
a participacion desde o principio.

A DimensION EpucaTiva po PROXECTO

Acabamos de ver que todo proxecto que se queira impulsar con participacion, ade-
mais do seu contido substantivo, ten tamén -especificamente- unha dimensién re-
lacional. A dimension relacional esixenos identificar tanto os tipos de actores a que
convidar ao proceso, como os tipos de relacions ou, se se prefire, a cultura relacional
que se quere promover no proceso (valores e actitudes). Se partimos da idea de que
gobernar coa participacion dos cidadans é algo mais ca unha estratexia de marke-
ting e que ten, por tanto, un profundo significado politico, a reflexion sobre a cul-
tura relacional no proceso participativo adquire unha gran relevancia. Neste senso,
apostamos por procesos participativos que sexan, moi primordialmente, procesos
educativos na participacion.

Educativo vai mais ald dunha simple aprendizaxe instrumental. Non nos estamos a
referir a que os participantes adquiran habilidades ou destrezas propias das dina-
micas participativas (comunicacions, sinteses etc.). Mais ben nos referimos & nece-
sidade de crear unha nova cultura relacional que se fundamente nalgtins principios
basicos: avanzar na promocién da participacion politica esixe a construcién dunha
nova cultura relacional entre o goberno e os cidadéns, pero tamén dos propios cida-
dans entre si, como tamén dunha nova cultura relacional entre os distintos axentes
técnicos e politicos que operan dentro da propia administracién e o goberno da
cidade: cidadéns, técnicos da administracion e politicos debemos aprender a nos
relacionar nos procesos participativos, asumindo cada quen o papel que lle compre
e asumindo tamén (respectando e recoiiecendo) o papel que lle toca xogar aos de-
mais. E esta tarefa de construcién dunha nova cultura relacional a que chamamos
tarefa educativa, pois todos os actores implicados deberan aprender novas formas
de facer e de se relacionar.

A tarefa educativa é complexa e non acaba nunca. Non pode formularse como un
obxectivo finalista dos procesos a que se chega transcorrido un tempo determinado.
E, méis ben, un labor permanente e cotidn que ten uns cantos, poucos, principios:
en primeiro lugar convén saber e sermos moi conscientes de que a tarefa educativa
se completa na cotidianidade dos procesos, nas relaciéns ordinarias e cotias mais ca
en momentos puntuais. E na via cotid onde aprendemos a escoitar aos demais e a
traballar colectivamente, a respectar regras minimas para a convivencia e onde esas
regras se fan mais evidentes, por necesarias. E tamén na cotidianidade onde imos
gafiando confianza e perdendo o medo a nos expresar. Do mesmo xeito, é na vida
cotia das relacions, no proceso, onde se van construindo e recofiecendo os roles que
cada un debe asumir. Asi, como primeira conclusién debemos sinalar a importancia
que tefien as relacions cotias para a construcion do proceso educativo.
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A segunda idea, forza ou principio educativo ten que ver coa identificacion dos axen-
tes educativos, e aqui volvemos a encontrarnos cun aspecto basico: axentes educati-
vos son potencialmente todos, pero o principal axente educativo dos procesos debe
ser o actor ou grupo de actores que os promove. Se o que promove é o goberno ou
a administracién local entén é sobre os técnicos e politicos desta administracion en
quen recae a responsabilidade de seren os principias axentes educativos. Como a
tarefa educativa se refire basicamente & promocion de valores e actitudes, a respon-
sabilidade do promotor dos procesos sera precisamente conducirse na vida cotia do
proceso conforme aos valores e &s actitudes que se queren promover.

Claro que debemos ser conscientes de que nin o maior dos voluntarismos educati-
vos a escala micro pode ser capaz de contrarrestar a forza socializadora dos grandes
axentes do mundo globalizado en que nos movemos, en especial dos medios de
conformacion de masas, pero isto non nos debe conducir ao inmobilismo, pois quei-
ramos ou non, facendo as cousas dunha maneira ou doutra, o certo é que co noso
facer educamos, asi que o que se require é tomar conciencia de en que queremos
educar e, desde ai, optar por un ou por outro xeito de facer e de nos relacionar.

Un problema que aqui se formula é o da coherencia de estilos educativos entre os
distintos axentes (técnicos e politicos) dunha mesma administracién que impulsa
procesos e practicas participativas. Non fai falta dicir que deberiamos aspirar a unha
coherencia méxima, pero non fai falta dicir tampouco que non é esa a situacién mais
corrente. Isto lévanos a unha conclusién: esa coherencia hai que construila, hai que
traballala, non podemos facer “como se”: como se xa existise, como se fose se caer
polo seu propio peso ou por arte de maxia. E constriese desde a vontade, desde
querer facelo, pero tamén se requiren espazos e tempos axeitados que permitan
dita construcion. Se falta a vontade é dificil, certamente, cando non imposibel. Pero
habendo vontade, s veces, o que falta é tempo, ou formas de se organizar, ou pro-
cedementos claros e compartidos.

Proxectos PARA PROCESOS: TRABALLAR PROCESOS

Temos claro que o que queremos € un proxecto para a nosa cidade que, ademais de
ofrecer calidade de vida aos seus habitantes mediante a mellora dos aspectos subs-
tantivos desta, o faga mediante a incorporaciéon dos nosos concidadéns &s politicas
propias a través da sta participacion. Esa incorporacion da cidadania as politicas
publicas debe construirse mediante procesos relacionais que sexan educativos, tal e
como dixemos, pero faltanos, quizais, detérmonos con algo mais de calma na idea
de proceso; pois non facemos mais que falar de procesos participativos, relacionais,
educativos etc.

Nunha distincion moi basica e quizais excesivamente esquematica, podemos falar
por un lado de momentos participativos e por outro de procesos participativos (ou
educativos ou relacionais) ainda que, de seguida, veremos que os segundos com-
prenden aos primeiros. Utilizamos a idea de momento na sia maxima literalidade,
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..novos desaffos da Participacién Social

como algo que ocorre puntualmente, nun tempo suficientemente breve e acoutado
e que podemos, mdis ou menos, controlar ou aspirar a controlar. Polo contrario, os
procesos suceden “a través de” o tempo mais ca nun tempo acoutado e controlabel.
Cando queremos organizar momentos participativos, por exemplo, pensamos mais
nun obradoiro, unha xornada ou unha consulta puntual a cidadania. Se queremos
organizar procesos participativos enton estamos diante dun plano de barrio ou cida-
de, uns orzamentos participativos ou unha axenda 21 local co seu plano de accién,
por exemplo. Ainda que, como diciamos af arriba, calquera proceso da Axenda 21
local, por exemplo, pode conter momentos de participacién puntuais como obrado-
iros ou xornadas. Asi é que non debemos pensar que 0s momentos e 0s procesos
sexan estratexias contrapostas nin moito menos. A virtualidade da sua diferenciacion
radica en que cando somos os promotores, os organizadores, a tarefa que temos é
ben distinta se 0 que temos que organizar e promover ¢ un momento de participa-
cion ou un proceso participativo.

De feito, na medida en que tomamos conciencia de que estamos traballando pro-
cesos, podemos ir vendo que ten sentido formularse a corto, a medio e a longo
prazo. Ademais o proceso pode ser acumulativo en termos de valores e formas de
facer e, asi, facilitar a tarefa educativa. A permanencia do proceso contribtie tamén
ao cambio organizativo interno dentro das organizaciéns implicadas e pode permitir
que este cambio se visualice. Traballar procesos é, pois por enriba de todo, traballar
a prazo mais longo de tempo e ese prazo mais longo permite planificar no tempo
algunhas tarefas, como as educativas ou organizativas, que acostuman ter unha efec-
tividade limitada cando se formulan desde o “cortopracismo”.

Agora ben, tamén é certo que todo proceso xera incertidume, ten momentos impre-
visibeis, non avanza linealmente nin conta sempre cos mesmos actores, pois estes
poden ir cambiando, desaparecendo ou aparecendo outros novos. Por tanto, para
xestionar os procesos non podemos pretender que existan regulamentos ou normas
que sexan capaces de recoller toda a casuistica e dar unha resposta normativizada
ou estandarizada para situaciéns que non foron previstas. E por este motivo que
para impulsar e xestionar procesos, 0 que se necesitan son mais metodoloxias que
normas (ou non fundamentalmente normas, vaia), porque a metodoloxia non é un
cumulo de receitas que se aplican ante situacions estandarizadas, sen6n o conxunto
de estratexias que somos capaces de desenvolver e pofier en practica ante as situa-
ciéns imprevisibeis. Cando as situacions son previsibeis aplicanse normas e cando
son imprevisibeis, pois, aplicanse estratexias.

As estratexias non dan respostas seguras, pero sinalan camifios para seguir. Unha
desvirtuacion pexorativa da estratexia é a improvisacion, que &s veces se entende
como facer o primeiro que se che ocorre. O bo improvisador no fondo non improvi-
sa, mais ben é consciente do proceso que esta traballando ou dinamizando e, desde
a sta destreza metodoldxica é quen de trazar camifios para achar respostas. Nun
proceso participativo nunca sabes a ciencia certa como reaccionaran ou como se po-
sicionaran os participantes, nin como cambiaran estes as stias posicions no tempo.
Dificil é, enton, establecer un regulamento que regule as relacions entre os actores:
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non nos enfrasquemos, como as veces pasa, en redactar regulamentos que queiran
recoller toda a casuistica posibel de conflitos que estan por vir, pero sexamos previ-
sores deste conflito e, para a stia xestion, establezamos espazos desde antes de que
estes se produzan. Asi, para a xestion do conflito nun proceso é mais interesante,
estratéxico e intelixente crear unha comision de seguimento do proxecto que, pola
variedade e pluralidade dos seus membros, sexa mais capaz, se da lugar, de xestio-
nar conflitos, que redactar normas. E por este motivo que unha das maximas para a
composicién da comision de seguimento é que non estea composta exclusivamente
polos nosos amigos e achegados. Hai moitos motivos para propofier pluralidade nos
espazos de control e seguimento dos procesos, pero un motivo que non se pode
rexeitar é a capacidade que esa pluralidade garante para se adiantar a conflitos ou
os xestionar se se producen.

PARTICIPACION E TRANSVERSALIDADE: A ORGANIZACION
NECESARIA

Existen multiples argumentos na direccion de que o pulo de calquera estratexia
participativa tera efectos sobre as formas de organizacion de quen a promove. O
que acostuma suceder, e o que madis sucede canto mais radicalmente se aposta por
gobernar con participacion, é que os circuitos politicos e administrativos habituais se
crucen cos novos procesos participativos que se xeran “cara a féra” da organizacion
que os pula e, cando ocorre iso, o que en verdade esté a suceder € que aparece nova
xente que non pensa coas categorias organizativas da administracion.

Os cidadéns, cando pensamos na nosa cidade e na nosa vida na cidade, non temos
ningan dispositivo que compartimente o que vemos, sentimos ou desexamos segun-
do as distintas competencias administrativas e politicas estean distribuidas no seo do
goberno local, ou entre os distintos niveis de goberno. E por este motivo que para
dar resposta 4s demandas que xorden dos procesos se require unha resposta de
TODA a Administracién. Iso non quere dicir que tefiamos que xuntar todo o concello
cada vez que iniciamos un proceso pero, sobre todo, o que si quere dicir € que non
podemos seguir funcionando de forma sectorializada, a base de departamentos/
compartimentos case estancos, a que estamos acostumados. Xa 0 vimos no primeiro
escenario cando falamos de problemas complexos.

Algunhas reflexions para avanzar nesta direccion serian as seguintes:

a) A transversalidade é o que nos gustaria conseguir e, por tanto, gafar en trans-
versalidade é cambiar e ese cambio hai que organizalo e promovelo dalgunha
maneira.

b) Cales deben ser os promotores do cambio dentro da organizacién? Moi sinxelo,
os que tefian a autoridade e a lexitimidade para o facer (os politicos e os altos
cargos); nalgins casos podemos movernos na esfera estritamente técnica, pero
iso sempre terd limites. Unha idea forte aqui é que o cambio necesita liderado.
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¢) A transversalidade non se resolve debuxando un organigrama novo; seria entén
moi doado. E unha cuestién, sobre todo, de cultura politica, cultura organizativa,
cultura de traballo e sistemas de comunicacién internos.

d) Se debemos construir unha cultura nova debemos ser conscientes de que iso non
se fai dun dia para outro, que require o seu tempo. Podese construir ao ritmo que
cada organizacion precise, en funcién do asentadas que estean nela as formas
sectoriais de funcionamento.

e) O novo require asumir certa incertidume e certos niveis de “sensacion de caos”,
e dicimos sensacion porque se trata da valoracién dunha cultura nova desde os
principios da cultura que se quere superar e, desde esa cultura que se quere su-
perar, é agardédbel que se tefia sensacion de caos cando se ve avanzar o novo e
ainda non esta asentado e consolidado.

f) Organizarse transversalmente non deberia supor organizarse dtas veces, senén
organizarse mellor. Moitas veces enténdese a transversalidade como traballar o
dobre ou ter moitas mais xuntanzas e, asi é dificil que avance. Lembremos que o
que debe ser transversal € o funcionamento da organizacion, as respostas que se
dan as demandas, non necesariamente todos os funcionarios.

O SisTEMA DE PARTICIPACION E 0S PROXECTOS PARTICIPATIVOS

Nos ultimos anos, a maioria dos concellos féronse dotando do que poderiamos cha-
mar un sistema estabel de participacion cidada; mais ala do formalmente existente
e que permite a eleccion dos nosos representantes.

Entendemos por tal sistema o conxunto de espazos e mecanismos (regulamentos,
consellos consultivos sectoriais e/ou territoriais, web interactiva etc.) que funcionan
de xeito ordinario, regular. O sistema estabel de participacion acostuma estar poboa-
do de participantes habituais, normalmente representantes de entidades cidadas, de
partidos e do goberno local, especialmente nos consellos consultivos que, sexa sec-
torial sexa territorialmente, vefien proliferando nas nosas cidades nos ultimos anos.

Unha das cousas que xa se comezou a notar é que o sistema estabel, pese a ser
seguramente necesario, pois é desde o que se constrien algunhas garantias para
que a participacion directa sexa posibel (regulamentos e normas, espazos de fun-
cionamento ordinario, establecemento de mecanismo e procedementos formais na
relacién con entidades, etc.), axifia d4 mostras das stas limitadas capacidades para
constituirse nun verdadeiro motor de procesos de innovacion democratica, de no-
vas experiencias e, sobre todo, de captacion ou mobilizacion de novos participantes
acostumados a achalos féra do sistema estébel, e pouco conectados a el. Debemos,
por tanto, preguntarnos que ameazas representa esta situacion e intentar identificar
0s mecanismos que permitan a conexion entre o sistema estabel de participacion e
os proxectos participativos.
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COHERENCIA ENTRE 0S OBXxEcTIvoS E 0S MIETODOS

E bastante evidente que debe existir coherencia entre os obxectivos que se perse-
guen co proxecto e o método para alcanzar estes obxectivos. De feito, sinalar isto non
supon ningln gran descubrimento, pero lembralo pode ser necesario. Por exemplo,
as veces ocorre que o obxectivo do proxecto, polo menos un deles, é incrementar
a participacion dos cidadans e das cidadas non asociados, neste caso o método co-
herente non pode ser facer pivotar todo o proceso sobre as ctpulas dirixentes das
asociacions cidadas; a non ser que estas se impliquen no obxectivo xenérico e non
sexan un freo ou un obstéculo para a stia consecucién

O Punto pE PARTIDA E 0s LimiTEs po PROXECTO

De que proxecto estamos a falar se o punto de partida é€ un “papel en branco”? En
principio, os proxectos sometidos & participacién cidadé “saen” do goberno local con
algun tipo de restricion ou acoutaciéon que non depende da maior ou menor “vonta-
de” ou “sinceridade” participativa do goberno. Canto menos teremos que nos referir
a aquelas restricions que teria o propio goberno se decidise levalo adiante sen parti-
cipacion: os orzamentos son limitados, poden existir limitaciéns de caracter técnico,
ou ambiental, ou de carécter legal ou competencial, dado o lexislado noutros niveis
de goberno etc. Convén, pois, que, como minimo, todos estes condicionantes estean
claros de partida para que ninguén leve sorpresas logo, ou se chame a enganos que
logo acaban menoscabando a lexitimidade dos procesos. A nosa experiencia amé-
sanos que este é un dos temas cruciais, pois, por un lado os limites sempre existen
e, por outro, existe tamén, case sempre, unha especie de impulso a negalos, a non
facelos publicos.

Facer publicas e evidentes as marxes en que se poderdan mover as propostas que se
poidan facer nos procesos participativos ten, ademais, un enorme potencial educati-
Vo, € non nos cansaremos de dicir neste texto que entendemos a participacién como
un proceso que ten que ser educativo dos axentes que participan para poder ser
transformador das cidades que habitan. En efecto, compre educar na participacion e
tamén educar en que existen limites nos procesos e nos proxectos, e un dos retos é
precisamente, compartir eses limites para que todos os vexan, os comprendan e, nal-
gunha medida, os acepten... na medida en que sexan razoados e razoabeis, claro.

Vemos, entdn, como ademais das constricions ou limitacions que estan mais ala da
vontade do goberno, poden tamén existir, € son igualmente lexitimas, acoutacions
que xurdan da propia vontade do goberno, dos seus proxectos, do seu programa de
actuacions etc. Convén sinalar aqui que o discurso politico e ideol6xico sobre a nece-
sidade de artellar a democracia representativa coa participativa — pois a segunda nin
quere substituir nin deslexitimar a primeira- ten que ver precisamente con isto: coa
lexitimidade que ten o goberno representativo de pular procesos de participacion
cidada arredor de proxectos que nalgunha medida, estan predefinidos. O caso mais
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evidente &, quizais, o das Axendas 21 locais. Ai o goberno non convida ou chama a
participar sobre a base dun “papel en branco”, senén nun proxecto que vén acouta-
do pola vontade do goberno de construir cidades sustentables. En certo sentido, nas
A21-locais, os cidadéns interesados en promocionar o uso do transporte privado ou
o consumo irresponsabel de auga, que os hai e moitos, ou non estdn convidados
a participar, ou deben saber que as slias propostas anti-ambientalistas non tefien
cabida no proceso. De feito, non cofiecemos ningunha A21-local que recolla no seu
proxecto de accién a subvencion das instalacions de piscinas privadas, e non sera
porque non haxa cidadans que estarian encantados coa medida.

O que se require, entdn, por enriba de todo, é que a informacién sexa clara e trans-
parente, que todo o0 mundo cofieza as restricions ou limitaciéns do proxecto e as
vontades do goberno ao impulsalo e, desde ai, promover procesos en que a cidada-
nia se implique. En todo caso, o goberno deberé ser consciente de que se promove
a participacién nun proxecto absolutamente pechado a que ninguén poderé facer
ningunha achega arriscase a unha serie de fracasos que poderian evitarse se non
recorrese a “simulacros participativos”.

Non queremos dicir, ao nos referir a que os proxectos deben sair & participacion en
algunha medida predefinidos ou acoutados, que debamos reservarlles aos cidadans
e as sUas asociacions un papel irrelevante. Non estamos a falar diso. Mais ben o que
queremos dicir é que todo proxecto debe explicitar os limites que os condicionan e
estes son, basicamente, de dous tipos: os que parten da vontade do goberno que
impulsa o proceso e os que son independentes desa vontade.

Como queira que a todo goberno se lle presupoiien vontades politicas, sera bo que
as faga explicitas, pois son estas as que constitGen os limites internos ao proxecto.
Por exemplo: chamamos a todos os cidadans e as stas asociacions a participar nun
proceso que permita recoller propostas para aforrar auga na cidade. Gustarianos que
participasen particulares, asociacions, comerciantes, empresarios, técnicos e todos
cantos poidan facer propostas. Entre todas as persoas participantes escolleremos as
mais interesantes e eficaces e, por suposto, ainda que todo o mundo esté convidado,
non se aceptan propostas que vaian na direccién oposta. Isto é, non se acepta todo
e non todo vale, porque hai limites, que pon o goberno.

Os limites mais externos ao goberno e & stia vontade politica poden ser de indole
diversa (competencial, técnica, xuridica, econdmica, organizativa) e, como podemos
imaxinar, unha das tarefas mais necesarias antes de sacar 4 participacion ningun
proxecto é telos claramente identificados.

Outros condicionantes que poden ser vistos por algiins como limitacions poden xurdir
da propia metodoloxia participativa. Na medida en que o proceso participativo dea opor-
tunidades aos cidadans non organizados ou a sectores sociais con pouca visibilidade
publica e institucional, por exemplo, quizais sectores de lideres cidadéns acostumados a
ostentar certo nivel de monopolio da representacion vecifial vexan limitacions a posibili-
dade de seguir exercendo ese monopolio na metodoloxia participativa utilizada.

*/—
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Finalmente, consideremos a posibilidade de que aparezan no proceso limitacions
non previstas de inicio. Se iso ocorre, sempre serd mellor se ao inicio do proceso
se fixeron explicitos algns limites, pois, sempre se podera facer evidente que non
houbo vontade de os agochar, sen6n simplemente que se fixeron explicitos os que
se cofiecian no momento do inicio. Polo demais, convén, nos procesos participati-
vos, a creacién de comisiéns de seguimento suficientemente abertas e plurais como
para poder xestionar, desde dentro do proceso, este tipo de situacions.

Noutra orde de cousas, ainda que non moi lonxe do que vimos comentando, o cofiece-
mento e o recofiecemento das limitacions non é s6 bo e recomendabel, desde o punto
de vista da lexitimidade do proceso cara a féra da organizacién que o impulsa, nin como
estratexia educativa; que o é, certamente. E tamén moi recomendébel como tarefa es-
tratéxica pensada desde dentro e cara a dentro da propia organizacion promotora, para
saber que temos entre mans, que lle podemos pedir ao proceso e que non, que € facti-
ble agardar e onde situar a lifia que separa o potencial éxito do potencial fracaso.

QuE REPRESENTATIVIDADE LLE PEDIMOS A0S ACTORES?

Moitas veces oimos que os procesos participativos non tefien validez porque par-
ticiparon poucos cidadans que, ademais, non eran representativos do conxunto da
cidadania. Vexamos como darlle a volta a este argumento, pois depende da posicion
que adoptemos diante del, quizais tefiamos que ir pregando velas da tarefa que
queremos promover.

Na nosa opinién, hai daas cousas que non debemos pedirlle aos procesos de parti-
cipacion cidada. Non podemos pedirlles que substitian a democracia representativa
e, en segundo lugar, tampouco podemos pedirlles unha lexitimidade exclusivamente
cuantitativa: que participe moita xente para que sexan lexitimos. Se non temos claro
isto estamos tirando pedras sobre o noso propio tellado.

Como queira que a participacion cidada (o que alguns chaman a democracia partici-
pativa) non vén a substituir & democracia representativa, o primeiro que temos que
preguntarnos é a quen lle pedimos que sexa lexitimamente representativo. Semella
claro que ese papel o xogan os politicos democraticamente elixidos para formar
parte do goberno da cidade. Asi, o que seguramente precisamos son politicos repre-
sentativos que, desde o goberno a que accederon democraticamente, queiran pular
politicas publicas en que os cidadéns non sexan simples receptores pasivos, senon
suxeitos activos na stia construcion. Isto precisdmolo de verdade.

Como queira que non é a forma habitual de proceder e vivimos nunca sociedade
fortemente despolitizada e en que se ten instalado de xeito moi potente a cultura da
delegacién (que o fagan os representantes), os politicos deben saber que, ao prin-
cipio, os cidadans non seran moitos e, seguramente, se as cousas se fan ben e con
un pouco de coidado, cada vez seran mais; pero non podemos deslexitimar aos que,
pouco a pouco, van facendo un niimero quizais cada vez mais grande.
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Se é o concello o que impulsa o proceso, entén o debate sobre a representatividade
dos actores ou desaparece ou se limita unicamente ao ambito dos actores politicos,
pois son estes os que, desde a democracia representativa, deben ser autenticamen-
te representativos. Outra cousa son os procesos participativos impulsados desde a
sociedade civil que, en todo caso, tamén merecerian un debate critico en relacion
coas esixencias de representatividade, pois un proxecto civico presentado por unha
asociacion de catro cidadans pode ser moi oportuno e valioso para a cidade, inde-
pendentemente de que sé sexan catro os que o estan promovendo. De feito, nos
primeiros momentos de calquera proxecto ou proceso sempre son so catro os que o
impulsan... agas nos casos en que son s6 dous.

Finalmente, non esquezamos que o debate sobre a representatividade pode ter,
cando menos, dous enfoques: o de CANTOS e o de QUEN. Desde o primeiro enfo-
que preguntémonos CANTOS deben participar para que o proceso sexa represen-
tativo. Desde o segundo enfoque preguntdmonos QUEN deben participar para que
os obxectivos se cumpran. Desde o primeiro enfoque poderiamos prescindir das
“minorias” e desde o segundo seguramente non. Desde o ptimeiro interésannos os
discursos e as opinidns maioritarias e, desde o segundo, non necesariamente ou
non sempre. A vantaxe de que os procesos participativos os impulse o goberno local
radica precisamente en que como a lexitimidade do CANTOS xa a gafiou nas urnas,
pode prestar atencidn & representatividade do QUEN.

Como se ArTicuLA o LipErapo PoLitico po PrRoceso?

O liderado politico é necesario. Moitas veces, nos ambientes participativos, rexéitase
a idea de liderado politico nos procesos. E un concepto que soa mal, segundo din.
Como se a idea de liderado politico fose en si propio unha perversion do proceso,
lle minguase autenticidade. E posibel que non se tefia suficientemente en conta que
hai formas diversas, culturas distintas de exercer o liderado.

Se se entende o liderado desde a cultura de contro! acaba, efectivamente, convertén-
dose nun freo para os procesos a pouco que estes encerren unha minima complexi-
dade e tefian algin alcance. Se alguén, desde as posicions politicas que o impul-
san, quere telo todo controlado nun proceso participativo, seguramente acabara por
exercer mdis de obstaculo que de outra cousa, pois dificilmente pode pasar por un
s6 punto, unha soa responsabilidade, a riqueza e a variedade de cousas que poden
chegar a pasar cando o proceso esta en marcha.

Polo contrario, é posibel exercer o liderado politico desde a cultura da facilitacion.
Aqui o obxectivo non é telo todo controlado, sendn facilitar que o proceso avance
polos canais axeitados e que todos os que tefien responsabilidades nel e pertenzan
a instituciéon promotora, as leven a cabo. Desde esta cultura do liderado o control
tamén existe, pero esta vinculado & responsabilidade que cada un ten, e como todos
no proceso tefien protagonismo e responsabilidades, os procesos de control son
mais colectivos.
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Asemade, non podemos esquecer que se precisa tamén un liderado de interlocu-
cion, isto é, alguén que, en nome da institucién promotora, adquira compromisos e
dea explicacions e respostas. Convén moi moito que a interlocucion sexa clara e non
estea dispersa ou diluida pola organizacién, de forma que ao remate ninguén saiba
a ciencia certa quen ten a responsabilidade de a exercer en cada momento. Porque
o liderado politico non é un asunto de aparicidns iniciais e finais e xa esta. Require
unha presenza continuada ao longo do proceso. Isto quere dicir que os politicos
que impulsan experiencias ou procesos participativos non poidan dedicarse a outra
cousa e deban estar, se se nos permite a expresion, todo o dia no fregado. A presen-
za politica nos procesos debe ser continua e estar suficientemente pautada como
para que ninguén a bote de menos, pero iso non quere dicir que sexa permanente.
Deben tamén deixar facer aos outros. Non acostuma ser unha cuestion de moito ou
pouco tempo, senén de estar axeitadamente nos momentos que cdmpre.

Exercer o liderado politico do proceso esixe tamén respectar de xeito escrupuloso
0 proceso propio €, sobre todo en relacién coa cidadania, non negociar féra do
proceso, con uns poucos, o que se esta a discutir dentro entre todos. O politico, xa
o vimos, pode e debe establecer limites, pero unha vez que o ten feito debe ser o
primeiro en respectalos e en facelos respectar. A vantaxe dos procesos participativos
é que tefien un cédigo ético con practicamente un Unico artigo para os politicos:
poden facer todo o que poidan explicar e deben explicar todo o que fan en relacion
co proceso. Isto é asi porque unha das funcidns basicas do liderado politico é xerar
confianza no proceso e entre os actores que nel se achan e se relacionan. A des-
confianza de partida entre os actores é unha das principias resistencias para que os
procesos avancen

Para xerar confianza son moi importantes dias cousas: escoitar e dar resposta. Pero
insistimos, escoitar e dar resposta dentro do proceso participativo, respectando os
seus pasos, e non féra. Todo proceso ten momentos en que a cidadania se expre-
sa, di o que pensa e propodn, presenta as stas conclusions etc. Ai é importante que
estean os politicos que lideran o proceso para escoitar o que di a xente. Pero é
importante tamén que venzan a tentacion de intervir en todo momento para daren
resposta ao que a xente di, pois o proceso ten pautado tamén ese momento, que
chamamos de devolucion, e é ai cando os politicos deben dicirlle & cidadania que
pensan facer. Ninguén espera que contesten a todo que si, como ninguén agarda
que contesten a todo que non. Ninguén espera que o saiban todo, como ninguén
agarda que non saiban nada. O que todos esperan é unha resposta razoabel e ra-
zoada, pero que sexa de verdade resposta. Por exemplo: “...a todo isto dicimos que
si, por este motivo; a todo isto dicimos que non, por estas razons; isto témolo que
estudar e daremos resposta tal dia...". Cousas asi. O problema aparece cando os po-
liticos acoden ao proceso para falar mais que para escoitar: chegan correndo ao acto
inaugural, bendicen o proceso, dan as grazas e saen correndo para outro sitio.

Necesitamos, pois, un liderado politico facilitador, que promova o proceso, que xere
confianza e que tefia sempre cubertas as necesidades de interlocucién politica que
0 proceso requira.
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Ao falar do proxecto faciamos referencia as cautelas diante de procesos que queren
partir dunha folla en branco, como se todo fose posibel e, sobre todo, como se todo
fose tratabel e discutibel. Vimos que o normal é que existan restricions sobre os
proxectos, sexan estas de caracter técnico (non viabilidade dalgunhas propostas),
econdmico (falta de recursos) ou competencial (falta de capacidade executiva sobre
a materia por parte do goberno promotor). Que as propostas e os proxectos tefian
restricions ou limitaciéns non debe facer que non sexan susceptibeis de “tratamento
participativo”; en troques, o que si debemos esixirnos é que esas restricions, lonxe
de se agochar sexan precisamente o punto de partida dos procesos que, asi, xa non
poden partir dunha folla en branco. Se facemos isto é precisamente para evitar as
“caixas negras”. Os actores politicos que lideran deben ser ben conscientes de que
iso non pode ocorrer con aquela parte da axenda do goberno de que sae a partici-
pacion. E mais, ai a caixa debe ser de cristal. E isto vale e ¢ igual de importante tanto
cara a féra do concello (participantes da sociedade civil) como cara a dentro, cara as
estruturas técnicas.

COROLARIO. E A PARTICIPACION O OBXECTIVO
DO PROXECTO?

De todo o dito ata agora dedticese unha resposta dupla e o que, ao noso entender,
ten sentido é argumentar a resposta mais que ficar nun sinxelo si ou non.

A participacion NON é o obxectivo do proxecto en tanto en canto non facemos as
cousas para participar simplemente. Non nos interesa moita participacion e ningun-
ha transformacion. Existen posibilidades de acadar unha participacién pola partici-
pacion, que ademais sexa moi numerosa e plural en idades e sexo, sobre a base
de montar grandes espectaculos, ou programas de tele-realidade ou tele-lixo, ou
concursos deportivos ou o que sexa que arrastre moitisima audiencia, pero iso non
nos interesa asi porque si.

Pero a participacion Sl é obxectivo do proxecto, porque o proxecto ten vontade de
a promocionar e, ademais, non de calquera maneira: educando na cidadania, des-
de o respecto & autonomia do outro e &s minorias, recofiecendo a xente e as stas
achegas porque, mais ald das transformacions urbanas que poidamos conseguir,
interésanos promover a existencia de cidadans conscientes, activos, preocupados
polo seu contorno e comprometidos coa stia comunidade. O circulo cérrase porque
estamos convencidos de que esa participacion, que si nos interesa como obxectivo,
sO se pode promover desde proxectos que vaian mais alad da propia participacion e
que a vinculen & construcién real da calidade da vida na cidade.

interea O reto da pacticipacion cidadd nas politicas culturais
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UN PLANO INTEGRAL, INTEGRADO E 3
CONTEXTUALIZADO NOS CONCELLOS CORUNESES

No transcurso do Interea-Foro 2004 celebrado en Culleredo fixose publica para o
seu cofiecemento e debate, a proposta do Plano Formativo' destinado ao conxunto
de profesionais e responsables politicos da Area de Cultura, Educacién e Patrimo-
nio Historico-Artistico da Deputacion Provincial de A Corufia. Un plano que tomaba
como referente o diagnéstico de necesidades sociais, institucionais e técnicas dos
concellos da provincia? e que definimos coas caracteristicas de integral —ao abran-
guer todos os campos da formacion e de desenvolvemento nas comunidades lo-
cais-, integrado —ao incorporar unha ampla variedade e unha tipoloxia de acciéns
formativas que permitise a maior acomodacién as caracteristicas e as necesidades
dos destinatarios- e contextualizado na realidade socioeconomica, cultural, politica e
administrativa dos municipios.

Ao asentar no concepto de educacién-formacién continua en que se concibe o des-
envolvemento humano e profesional das persoas, presentabase coa aspiracion e
vontade politica de recoller a formacion dos politicos e técnicos como unha das lifias
de actuacion da planificacion estratéxica da Deputacidn Provincial. Unha aposta clara
pola superacion dun concepto activista e puntual da formacién, se entendemos esta
como elemento decisivo para a modernizacion e optimizacién da Administracion
local.

O plano desefiouse cunha vocacion e unha orientacion interdisciplinar, articulandose
na proposta de contidos e actividades de diversa natureza —tedrico-conceptual, me-
todoloxica, tecnoléxico-instrumental, praxioloxica e axioloxica- orientados ao logro
dos obxectivos xerais e especificos que se amosan no cadro n.° 1.

Cémpre sublifiar a relevancia outorgada s estratexias e as propostas de avance cara
a centralidade da cultura no conxunto das politicas locais, seguindo as recomen-
daciéns da Axenda 21 da Cultura. Con este propdsito, na configuracién dos conti-
dos ocupan un lugar prioritario e con caracter transversal os temas que se refiren 4
“Axenda 21 da Cultura e a stia proxeccion nos Planos Estratéxicos Municipais”, mais
aténdense tamén, paralela e complementariamente, outros ndcleos tematicos de ca-
racter especifico detectados no estudo diagnéstico (Candedo, 2002), e/ou formula-
dos expresamente polos responsables técnicos e politicos no transcurso do primeiro
Interea Foro, realizado no pazo de Marifidn en decembro de 2002. No cadro n.° 2
recollense as lifias de accion desefiadas.

1 Caride, J.A. e Mordn, C. (coord.) (2005): Desefio e propostas de actuacién do Plan formativo na Area
de Cultura, Educacién e Patrimonio Histérico-Artistico. En: Interea 2004. A formacién na accién cultural
local. Actas. A Corufa: Deputacién Provincial de A Corufia, pax. 38-67.

2 Candedo, M.D. (coord.) (2002): A accién municipal en cultura, deportes e xuventude na provincia da
Coruna. A Corunia: Deputacion Provincial de A Corufa.
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Cadro n° 1: Obxectivos do Plan Formativo 2005-2011

» Dar resposta as necesidades e/ou demandas que se suscitan na practica cotia

Obxectivos do quefacer politico e do traballo técnico-profesional municipal.

» Contribuir & innovacién e mellora das competencias persoais e/ou profesio-
nais dos responsables politicos e dos técnicos municipais, con criterios de
calidade.

Xerais

» Ampliar as concepciéns e representacions sociais acerca da accién cultural mu-
nicipal, asi como das politicas locais e das suas planificaciéns estratéxicas.

« Habilitar canles para a difusion e o acceso a un cofiecemento actualizado e
renovado dos saberes que permitan afrontar as problematicas sociais que
afectan a vida municipal.

» Promover a aplicacion de fundamentos cientificos, disciplinares e profesionais
idéneos nos procesos de actuacion.

» Xerar e/ou consolidar unha perspectiva integral e integradora da accién cultu-
ral, favorecendo a cooperacion e o intercambio de ideas, asi como a divulga-
cion e promocién de “boas practicas”.

« Activar estratexias, procedementos e iniciativas cara ao establecemento dun
marco operativo profesional comtn, optimizador dos servizos ofrecidos 4 ci-
dadania e dos esforzos emprendidos neste ambito polas administraciéns pro-
vincial e municipal.

» Crear e manter un ambiente telematico (virtual) de aprendizaxe, favorecedor
da interaccién entre responsables politicos, técnicos municipais e formado-
res.

Obxectivos
Especificos

Cadro n° 2: Nucleos temdticos do Plan Formativo 2005-2011

Lifas de accion formativa

SRR A Axenda 21 da Cultura e a sda proxeccion nos planos estratéxicos municipais

Xestién e administracién dos equipamentos culturais municipais
Paralelas Asociacionismo e participacion cidada

O traballo en equipo nos departamentos e programas municipais: habilidades
sociais e técnicas de dindmica de grupos

Para o desenvolvemento do Plano previronse estratexias metodoloxicas das tres
principais modalidades que permite a combinacion tempo-espazo —presencial, vir-
tual e semi-presencial- que se concretaron nun amplo abano de actuaciéns -cursos,
seminarios, simposios, xornadas, grupos de investigacion-accion, traballo en rede;
“bancos” de boas practicas, obradoiros, publicacions-.

A proposta articulouse temporalmente en tres secuencias ou fases —curto, medio e
longo prazo- atendendo a diversas finalidades:

- Curto prazo. Correspondese coa primeira fase do Plano de caracter experimental,
establecéndose para esta o bienio 2005-2006.

’nterea Avalincion da primeira fase (20035-2006) do Plan Formativo.,

- Medio prazo: anos 2007 a 2009. Segunda fase do Plano, con posibilidades de
continuidade e/ou adaptacién de iniciativas e propostas asi como a incorporacion
doutras novas.

- Longo prazo: anos 2010-2011. Terceira e conclusiva fase do Plano. Continuidade,
adaptacion e/ou incorporacién de novas propostas. Avaliacion final dos procesos
e resultados. Comezo dun novo Plan.

Ofrécense neste traballo unha sintese da memoria da Primeira Fase do Plano For-
mativo, elaborada polo equipo Interea-Formacion, responsable da stia organizacion
e coordinacion.

A FASE EXPERIMENTAL DO PLANO DE
FORMACION: 2005-2007

Na proposta a debate que se presentou no Interea Foro 2004 anticipouse o desefio
previsto para a esta primeira fase experimental do Plano Formativo, concretando en
actividades os nucleos tematicos de formacion.

Posteriormente, previo ao desenvolvemento de cada anualidade, difundironse os co-
rrespondentes folletos en que se describian as acciéns formativas —obxectivos, conti-
dos, destinatarios, lugar e datas de realizacién- e se informaba sobre os aspectos de
participacion e inscricion. O cadro n.° 3 amosa o conxunto das acciéns desenvolvidas
no bienio experimental.

interea
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As programacions puideron ser consultadas nas paxinas web de Interea e da De-
putacion Provincial, e foron enviadas por correo electrénico e correo ordinario ao
conxunto de responsables politicos e técnicos da provincia, acompariados de cartas
explicativas da finalidade do Plano e o contido e significado das propostas, motivan-
do a participacion. A resposta inicial en cada unha das convocatorias foi certamente
moi positiva, superando con creces o numero de prazas que se ofertaron nas diver-
sas iniciativas. Os criterios establecidos desde Interea Formacion para a seleccion de
participantes foron os que seguen:
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- Orde de chegada das solicitudes.

- Adecuacién do posto de traballo, primando &s persoas con responsabilidades téc-
nicas e/ou politicas na area de Cultura, Educacion e Patrimonio Histérico-Artistico,
fronte a outro tipo de desempefio profesional no dmbito municipal.

- Maéxima representacion persoal: garantiuse que todas as persoas interesadas en
participar puidesen facelo, cando menos nunha das actividades solicitadas.

- Maéxima representatividade municipal: deuse preferencia & expansiéon do Plano
no ambito provincial, antepofiendo a extensidn das accions formativas no maior
numero posible de concellos, & participacion mais numerosa de persoal técnico
e/ou politico dun sé municipio.

A RepPreseNTACION MunicipAL NO PLANO FormATIVO
EXPERIMENTAL

A resposta que se obtén canto a representacion dos municipios corufieses, consi-
dérase moi positiva. A esta primeira fase do Plano asistiron 126 técnicos/as e res-
ponsables politicos que desenvolven o seu labor en 59 dos concellos provinciais, o
que supon o 62,8% do total. O mapa que acompana este texto amosa a distribucién
xeogréfica destes concellos.

| Mapa n° 1: Concellos participantes nas acciéns formativas
Cadro n° 3: Accidns desenvolvidas no Plan Formativo Experimental 2005-2007 |

Accions formativas 2005

Lifia de accién formativa Actividades
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A Axenda 21 da Cultura e a sta

proxeccion nos Plans
estratéxicos municipais

Xestién e administracién dos

equipamentos culturais

Organizaci6n, coordinacion e
xestion do traballo en equipo

Banco de boas précticas

Lifa de accion formativa

A Axenda 21 da Cultura e a sta

proxeccién nos Plans
estratéxicos municipais

Xestién e administracién dos

equipamentos culturais

Organizacion, coordinacion e
xestion do traballo en equipo

Banco de boas précticas

Curso (2005-2006)
A planificacion estratéxica na accién cultural local

(Convocado no Plan de Formacion 2005 para persoal da Deputacién e
Concellos da provincia da Corufia)

Grupos de Investigacién-Accion (2005-2006)
Politicas integrais e planificacion estratéxica na accion cultural local
Xornada Monogréfica
Recursos para a xestion e administracion dos
equipamentos culturais
Obradoiro:
Dinamizacion do traballo en equipo
Banco de boas précticas: Creacién e posta en marcha

Creacion e posta en marcha do Banco de boas practicas
en xestion en administracion de equipamentos culturais

Acciéns formativas 2006

Actividades
Curso (2006-2007):
A planificacién estratéxica na accion cultural local

(Convocado no Plan de Formacion 2006 para persoal da Deputacion e
Concellos da provincia da Corufia)

Seminario (febreiro 2007):
Cultura, planificacion estratéxica e innovacion politica
Xornada Monogréfica
Novas tecnoloxias e xestion cultural
Obradoiro
Comunicacion e ‘marketing’ cultural
Obradoiro
Habilidades comunicativas para a mediacion
Banco de boas practicas

Creacion e posta en marcha do Banco de boas précticas
en xestion en administracion de equipamentos culturais

Mapica da Bergantifins

A primeira convocatoria (2005), acolleu representantes de 40 dos concellos coru-
fieses, acadando maior eco entre o persoal técnico e os responsables politicos dos
municipios de pequeno tamario —até 5000 habitantes-, e caracteristicas mais rurais;
desta categoria estiveron representados 21 dos 37 existentes na provincia®, un nu-
mero que supén o 52,5% do total dos concellos no primeiro ano do Plano e que
duplica, practicamente, aos de mediano tamafio —entre 5.000 e 20.000 habitantes-
cunha representacion de 11 concellos dos 47 provinciais (27,5% dos asistentes).

3. [http://www.ige.eu] : Cifras oficiais de poblacion a 1 de xaneiro. Ano 2006.
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Dos municipios con mais de 20.000 habitantes participaron nesta primeira edicion
practicamente a totalidade dos que existe (10 dos 11) representado o 20,0% dos
concellos con persoal formandose no Plano da Area de Cultura, de Educacion e de
Patrimonio Historico-Artistico da Deputacion Provincial da Corufia.

Na convocatoria de actividades 2006 incrementouse a 45 o nimero total de concellos
participantes, alternando as posicions de municipios medianos e pequenos: 24 media-
nos (53,3% do total) e 13 pequenos (28,9%); os grandes concellos, estiveron novamen-
te presentes nesta segunda edicion de actividades de Interea Formacion, acudindo os
mesmos concellos que no primeiro ano do Plano (17,8% do conxunto de participan-
tes).

Cémpre destacar a fidelidade ao Plano do 65% dos municipios que participaran na
convocatoria do primeiro ano, e a incorporacion de 19 novos na segunda edicién, o
que indica un balance positivo na extension da iniciativa. No cadro n.° 4 amésanse
os concellos agrupados segundo a participacion se producira no conxunto do Plano
Experimental 2005-2007, ou exclusivamente nunha das duas convocatorias de ac-
cions formativas realizadas.

Cadro n° 4: Concellos participantes no Plan Formativo Experimental 2005-2007

Accions formativas 2005-2006 e 2006-2007

1. A Coruna 10. Carballo 19. Ortigueira
2. Ames 11. Carral 20. Outes
3. Aranga 12. Culleredo 21. Oza dos Rios
4. Arteixo 13. Ferrol 22. Ponteceso
5. Arzida 14. Fisterra 23. Porto do Son
6. Bergondo 15. Malpica de Bergantifios 24. Rois
7. Betanzos 16. Oleiros 25. Tordoia
8. Boiro 17. Ordes 26. Vilarmaior
9. Cambre 18. Oroso
1. Abegondo 6. Fene 11. Rianxo
2. Boqueixdn 7. Lousame 12. Santiago de Compostela
3. Camarifias 8. Mafién 13. Vedra
4. Corcubién 9. Mugardos 14. Vimianzo
5. Coristanco 10. Muros

S6 nas accidons formativas 2006-2007

1. A Laracha 8. Irixoa 15. Teo

2. Ares 9. Laxe 16. Toques

3. As Pontes 10. Narén 17. Trazo

4. Brién 11. Neda 18. Val do Dubra
5. Cabana 12. Noia 19. Vilasantar

6. Cerceda 13. San Sadumifio

7. Dumbria 14. Sobrado dos Monxes

’nterea Avadiacion da primeira Tase (2005-2000) do Phn Formativo

CARACTERISTICAS E PERFIL DO PERSOAL TECNICO E POLITICO
PARTICIPANTE

A oferta formativa foi, sen diibida, amplamente respaldada polos seus destinatarios,
sendo preciso inicialmente restrinxir o niimero de solicitudes por persoa a daas ac-
tividades en cada convocatoria, para garantir que todos os interesadas en participar
no Plan, puidesen facelo. No primeiro ano asistiron as iniciativas 70 dos destinatarios
e no segundo ano incrementouse a presenza nun 21,4%, coa inscricién de 85 técni-
cas/os e concelleiras/os. En conxunto seguiron actividades do Plano un total de 126
persoas diferentes, que provifian fundamentaimente de concellos de mediano (51
persoas; 40,5% dos participantes) e gran tamafio (48 persoas; 38,1% do total). En
relacion a estes Gltimos hai que sublifiar que sé do concello da Corufia asistiron 19
persoas, o que representa o 15% dos asistentes. Finalmente, compre sinalar que 25
participantes (19,8% do total) desenvolvian o seu labor en pequenos concellos e 2
na propia Deputacion Provincial.

Compre sublifar que as 126 persoas diferentes concretaron a stia participacion no
Plano en 217 asistencias a actividades. A maioria, como se pode observar na gréfica
n.° 1, acudiron a 1 proposta (59,5%) e sé un 7,2% a mais de tres iniciativas.

Grdfica n°1: Participantes por nimero de actividades desenvolvidas 2005-2007

3,05 32%0,8%

ACTIVIDADES

m 12,7%

- g 59,5%
4
5 20,6%
6

En relacién ao sexo debemos indicar a predominancia feminina das participantes
nunha relacion de arredor de 7 mulleres por cada 3 varéns que se inscribiron. Non
obstante, no segundo ano do Plano a presenza de homes incrementouse en 6,2
puntos e pasou de representar o 31,4% ao 37,6% dos asistentes.

Grdfica n°2: Participantes por sexo

2005-2006 2006-2007
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37,6 % M homes
68,6 %
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65



66

interea
novos desaltios da Participacion Social

E preciso que os responsables da organizacion e coordinacion dunha oferta forma-
tiva reflexionen sobre o grao de adecuacion da proposta, non s6 ds demandas dos
destinatarios —neste caso xa recollidas no desefio da iniciativa- senon & realidade
contextual, laboral e persoal dos mesmos, tratando de valorar a significatividade e
funcionalidade das aprendizaxes que se ofertaron.

Con este propdsito sinalanse de seguido as caracteristicas mais relevantes dos parti-
cipantes no Plano Experimental de Formacion, se atendendo a perspectiva da rendi-
bilidade persoal e profesional da formacion ofrecida, en chave de mellora da accion
cultural nos municipios coruiieses. Compre considerar que o seu aproveitamento
esta en funcidn da adecuacion da oferta a unha serie de caracteristicas profesionais
e persoais dos destinatarios. Entre as primeiras, poden sinalarse un conxunto de va-
riables que inciden na posibilidade de aplicacion da formacion recibida no desenvol-
vemento profesional cotidn; entre elas esta o posto de traballo que se desempefia, a
area municipal a que se vincula e tamén as caracteristicas e as condicions laborais en
que se desenvolve o labor. Entre as caracteristicas, alén de aspectos intrinsecos rela-
tivos ao interese, motivacion e expectativas a respecto do traballo que se desenvolve
-cuestions de dificil valoracién e esixencia desde o punto de vista dos organizadores
da formacion-, achase a formacién académica, previa.

A primeira constatacion é a da centralidade das areas municipais en que se encadra
o labor formativo, como ben se pode apreciar no cadro n.° 5. Neste cadro, obsérvase
como a maioria dos participantes, desenvolve o seu labor adscrito 4s concellarias
de Cultura e Educacion (71,5%) un feito que, desde a perspectiva de adecuacion
da oferta &s posibilidades de desenvolvemento profesional, poderia valorarse moi
positivamente. Veremos, no entanto, que a concrecion do posto de traballo rebaixa
esta expectativa inicial.

Cadro n° 5: Areas municipais de traballo dos participantes no Plan Experimental de Formacién

Cultura/Cultura e outras areas 83 65,9
Educacién/Educacion e outras areas 7 5,6
Benestar e Cooperacién 7 5,6
Deputacion Provincial 2 1,5
Outras 19 15,1
Non indican 8 6,3

A analise dos postos de traballo dos participantes (cadro n.° 6) sublifia, en principio,
o grao de adecuacion entre a oferta e a realidade profesional, ao comprobar que os
participantes se definen fundamentalmente como persoal con tarefas especificas
en éreas vinculadas ao Plano Formativo. Duas dedicacidns profesionais destacan no
conxunto exposto: a de técnico/a (de cultura, bibliotecas, dinamizacién linguistica,
xuventude, educacion e mocidade...) e a de animador/a cultural ou sociocultural.

’nterea Avaliaeion da primeiva fase (2005-2000) do Plan Formativo

E salientable a escasa presenza de responsables politicos nas iniciativas de forma-
cion. No conxunto das propostas participaron 14 concelleiros/as, dos que 8 acudiron
a algunha das iniciativas de caracter xeral e 8 ao seminario especificamente planifi-
cado para concelleiros e concelleiras das areas vinculadas ao Plano. E evidente que
a maioria dos responsables politicos non se senten concernidos coas propostas con-
tidas no Plano de Formacion da area de Cultura, Educacién e Patrimonio Historico-
Artistico. Sera importante para o desenvolvemento das sucesivas fases, analizar en
profundidade esta ausencia e planificar estratexias de incorporacién de quen é unha
peza chave no impulso e respaldo de iniciativas de modernizacion e optimizacion
das politicas culturais da Administracién local.

Compre sublifiar tamén que, na categoria outros postos de traballo, figuran unha va-
riedade de dedicacions laborais con, inicialmente, escasas ou nulas posibilidades de
actualizar no exercicio profesional as aprendizaxes e competencias que se adquiriron
nas accions formativas. Entre elas pédense sinalar as seguintes: asistente de xeren-
cia, auxiliar de biblioteca, auxiliar administrativo, administrativa de cultura e deporte,
arquiveira e secretario técnico. Finalmente, non se pode pasar por alto que un 23,0%
dos participantes no Plano Formativo non especifican o posto de traballo, unha omi-
sion que moi ben se poderia atribuir & falta de correspondencia cos destinatarios
prioritarios deste plano, e que contribuirian a rebaixar o nivel de adecuacion entre a
oferta e o desenvolvemento profesional, anteriormente mencionado, que, non obs-
tante, pode valorarse moi positivamente para arredor do 70% dos participantes.

Cadro n° 6: Postos de traballo dos participantes no Plan de Formacién

Posto de traballo Participantes %

Concelleiras/os 14 11,1
Técnicas/os 31 24,6
Animadores Socioculturais 21 16,7
Coordinadoras/es, directoras/es, responsables de servizos 12 9,5
Programadoras/es 2 1,6
Pedagogo/a, educador/a, alfabetizador/a 7 5,6
Outros postos de traballo 10 7.9
Non indican 29 23,0

A situacion laboral dos participantes é, sen dubida, unha variable de alto interese na
andlise da rendibilidade do Plano de Formacién, dado que a iniciativa quere asen-
tarse prioritariamente na reflexion sobre a accion cultural municipal e a proposta de
melloras en perspectiva de futuro. E evidente que o grao de estabilidade no posto
de traballo inflie en gran medida no interese, nas expectativas, na motivacion de
logro e, en definitiva, na posta en marcha e consolidacion de propostas derivadas
do proceso de formacidn. Esta informacion non foi demandada no formulario de
inscricion no primeiro ano do Plan, polo que no cadro n.° 7 amdsanse sé os datos
dos participantes na segunda anualidade que, non obstante, permiten realizar unha
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estimacion da situacion do conxunto dos asistentes. Pddese apreciar como a maioria
dos participantes non contan co grao de estabilidade laboral que mellor garanta a
actualizacion e renovacién do quefacer técnico-profesional municipal.

Cadro n° 7: Situacion laboral dos participantes no segundo ano. Plano Experimental de Formacion

Tipo de contrato Participantes %

Temporal 17 25,0
Obra e semvizo 13 19,1
Laboral fixo 11 16,2
Funcionario 6 8,8
Concelleiros 14 20,6
Outros 5 7.4
Non indican 2 2,9

E salientable que s6 unha cuarta parte dos asistentes indiquen unha situacion labo-
ral estable (laboral fixo e funcionarios); ainda mais, descontados os concelleiros (14
persoas), que evidentemente non mantefien ningunha situacion contractual coas
administracion locais en funcién do seu cargo, as persoas con situacion laboral ines-
table elevarianse ao 64,9% (categorias temporal, obra e servizo e outros, entre 0s
que figuran persoal externo, interinos ou suxeitos a subvencion). Desta situacion,
derivanse algunhas consecuencias en que é preciso reflexionar por parte da ad-
ministracion provincial —en calidade de promotora da iniciativa de formacién-, da
administracién local -como receptora dos seus posibles logros-, e do equipo Interea
-como organizador e coordinador das acciéns formativas-. Sublifiamos as que esti-
mamos mais relevantes e que tivemos ocasion de comprobar nalguns participantes
no transcurso da fase experimental do Plano de Formacion:

- Perda ou diminucién da motivacién para a participacion na formacioén en servizo,
non acudindo as iniciativas propostas.

- Abandono das actividades de formacion por rematar a vinculacion profesional
co concello ou variar o posto especifico e perder significatividade a proposta em-
prendida.

- Valoracion da formacién nunha perspectiva activista e puntual, afastada das pro-
postas estratéxicas e globais para a accion que se queren promover.

- Merma da rendibilidade practica da inversion econdémica realizada pola adminis-
tracion na actualizacion de profesionais que non teran a posibilidade de aplica-
cion real das aprendizaxes.

Finalmente, os datos relativos & formacion académica dos participantes —cadro n°
8- refirense igualmente ao segundo ano do Plano de Formacién, por carecer desta
informacién na inscricion da primeira anualidade. Amosan unha notable presenza
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Cadro n° 8: Formacion académica dos participantes n» Plano Experimental de I'ormacion

Formacion académica Participantes %

Licenciatura 41 60,3
Diplomatura 11 16,2
Ensino secundario® 6 8,8
Non indican 10 14,7

de Licenciados entre o persoal técnico e os responsables politicos dos concellos
(60,3%), principalmente das areas de Humanidades e Ciencias Sociais (Ciencias da
Educacion, Xeografia e Historia, Filoloxia, Psicoloxia).

O conxunto de caracteristicas, ata aqui descritas. permite debuxar o peffil-tipo de
participantes na fase experimental do Plano de Formacion. Concretariase nos se-
guintes datos:

Muller, titulada superior universitaria, na categoria profesional de Técnica da
Area de Cultura dun concello corufiés de mediano tamano, cun contrato labo-
ral de caracter temporal.

Os REeLATORES E RELATORAS NO PLAN

No desenvolvemento da fase experimental do Plano Formativo participaron os 34 re-
latores e relatoras que se indican no cadro n.° 9, provenientes de diferentes ambitos
de especializacion e formacion:

- Universidades, coa participacion de profesorado de diversas areas de cofiecemen-
to, departamentos e centros, asi como especialistas de servizos de apoio & do-
cencia e investigacion das universidades de Santiago de Compostela, A Corufia,
Complutense de Madrid, Carlos Ill e Sevilla.

- Técnicos e profesionais adscritos & administraciéon publica provincial -Deputacion
de Barcelona- e local -concellos de A Coruiia, Rianxo, Santiago de Compostela, San
Sadurnifio e Lugo-.

- Profesionais e responsables de diversas institucions, organismos e entidades vin-
culados aos ambitos tematicos previstos nas acciéns formativas.

6. Catro persoas nesta categoria tefien a titulacion de TASOC.
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Cadro n.° 9: Formadores e formadoras na fase experimental do Plano de Formacion

Formadores e formadoras

- Agustin Lorenzo. Concello de A Coruiia - J. Ramén Alonso. Concello de Santiago

- Alfonso Garcia. U. Santiago de Compostela - José A. Medina. Coop. Iniciativas Culturais
- Antonio Ares. U. Complutense de Madrid - Laura Cruz. U. Santiago de Compostela

- Belén Caballo. U. Santiago de Compostela - Lucia Blanco. Centro Tecnoloxias USC

- Berta Garcfa. U. Santiago de Compostela - Lucia Iglesias U. Santiago de Compostela
- Carlos Alcover. U. Carlos Ill de Madrid - Luciano Fernandez. Concello de Narén

- Carlos Andujar. Concello da Estrada - Lucio Emilio Villegas. U. Sevilla

- Carlos Santos. Centro Tecnoloxias USC - M2 Dolores Candedo. U. da Corufia

- Carmen Moran. U. Santiago de Compostela - Maria Yanez. Ediciéns A Rotonda

- Charo Rubio. Coop. Iniciativas Culturais - Miguel Tufiez U. Santiago de Compostela
- Daniel Romero. U. Santiago de Compostela - Natalia Balseiro. Concello S. Sadurnifio

- Fernando Lavandeira. Concello de Rianxo - Rita Gradaille U. Santiago de Compostela
- Francisco Candia. U. Santiago de Compostela - Rosa Abelleira. Concello de Lugo

- Francisco Gil. U. Complutense de Madrid - Santiago Martinez. Deputacién Barcelona
- Francisco J. Sanjiao. U. Santiago de Compostela - Sara Rodriguez.U. Santiago de Compostela
- Héctor Pose. U. da Coruiia - Sindo Alonso. U. Santiago de Compostela
- José. A. Caride. U. Santiago de Compostela - Wilder Murillo. Experto informatico

Os Espazos b FORMACION

Os cursos, seminarios, obradoiros e xornadas monogréficas que integraron a oferta
formativa da fase experimental do Plano Formativo, tiveron acollida nunha gran va-
riedade de espazos e emprazamentos, no intento de descentralizar as actividades e
diseminalas no territorio provincial. Porén, os requirimentos de dispoiibilidade, ca-
pacidade e dotacion de medios, levaron a concretar o desenvolvemento da maioria
das propostas nos seguintes equipamentos:

- Aulas da Facultade de Ciencias da Educacion da Universidade da Corufia.

- Aulas da Facultade de Ciencias da Educacion da Universidade de Santiago de
Compostela.

- Salas do Centro Comarcal de Ordes

- Salas do Pazo de Marifian no concello de Bergondo.

Non obstante, as reunions de traballo e as sesions de titoria dos grupos de Investi-
gacion-Accidn e os constituidos nas duas ediciéns do curso Planificacion Estratéxica
na Accién Cultural Local, ampliaron os espazos de formacién a unha boa parte da
xeografia e das infraestruturas da provincia. Foron punto de encontro de formadores
e participantes no Plano Formativo, alén dos sinalados, os seguintes equipamentos:

- Auditorio de Galicia de Santiago
- Biblioteca de Rois

- Biblioteca Municipal de Betanzos
- Biblioteca Municipal de Vimianzo
- Biblioteca Publica de Irixoa
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- Casa da Cultura de Arteixo

- Casa da Cultura de Lousame

- Casa da Cultura de Malpica

- Casa da Cultura de San Sadurnifio

- Casa da Xuventude de Naron

- Casa do Concello de Santiago

- Casa do Concello de Sobrado dos Monxes
- Deputacién Provincial

As AcTIVIDADES

Comentamos de seguido os aspectos mais destacados das actividades realizadas
entre 2005 e 2007, desenvolvendo as lifias de accidons formativas previstas: unha
prioritaria arredor da Axenda 21 da Cultura e os procesos de planificacion estratéxi-
ca, e varias paralelas ou especificas atendendo & concrecion doutras necesidades e
demandas detectadas no estudo diagndstico previo.

1. A Lina Prioritaria de Accion

A lifia prioritaria de actuacion centrada na Axenda 21 da Cultura e a stia proxeccion
nos planos estratéxicos municipais, concretouse en dous tipos de proposta planifica-
dos desde o equipo Interea como vias formativas diferenciadas:

- Unha basica, -modalidade de curso e seminario- co obxectivo de se iniciar e/ou
completar o coflecemento e analise da Axenda 21 da Cultura e dos procesos de
planificacion estratéxica como marco do desenvolvemento local e, en definitiva,
como estratexia metodoldxica para o diagndstico da realidade social e a defini-
cion de planos globais de intervencién.

- Unha avanzada —grupos de investigacion-accion- concibidos como unha proposta
formativa auténoma para aquelas persoas con cofiecementos e experiencia pro-
fesional na lifla que se suxeriu, posibilitando o afondamento, avance e ampliacién
dos intereses e capacidades, a través dun grupo de aprendizaxe compartido.

Cadro n.° 10: Lifas de accion formativa 2005-07

Lifia de accién formativa Actividades

Curso 2005-2006 e 2006-2007
A planificacion estratéxica na accion cultural local

(Convocados no Plano de Formacién 2005 e 2006 para o
A Axenda 21 da Cultura e a persoal da deputacion e concellos da provincia da Corufia)

sia proxeccion nos Planos

estratéxicos mun |c| pals Investigacién-accién 2005-2006

Seminario 2007
Cultura, planificacion estratéxica e innovacién politica
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Os dous cursos desenvolvidos foron convocados no marco do Plano de Formacion
para persoal da Deputacién e Concellos da provincia da Corufia, mais a planifica-
cion, coordinacién e desenvolvemento correspondeu ao equipo Interea. Contaron
nas ddas edicions cun elevado numero de solicitudes, que, inicialmente, superaron
as 40 prazas que se ofertaron en cada convocatoria. De caracter extensivo e tedrico-
practico, compaxinaron sesions presenciais arredor dos diferentes nicleos de con-
tidos, con outras de traballo auténomo en grupo; estas foron supervisadas por un
titor/a de formaciéon que acompafiou o proceso de elaboraciéon de proxectos espe-
cificos, contextualizados nos concellos dos participantes. A riqueza desta experiencia
foi visible na concrecion de iniciativas —algunhas amdsanse nestas actas- que porien
de manifesto as posibilidades reais de innovacién e de mellora da accién cultural nos
municipios corufieses a través do labor compartido e sinérxico dos seus profesionais.
No cadro n.° 11 ofrécense os titulos dos traballos e concellos de referencia dos inte-
grantes dos equipos nas duas ediciéns do curso.

Cadro n® 11: Traballos presentados no Curso de Planificacién Estratéxica na Accién Cultural Local

Curso 2005-2006

Titulo Concellos dos membros do equipo

ACCEDE, Plano estratéxico cultural da accién local Ames, Lousame e Rois

dos concellos de Rois e Lousame

Participacion cidada e potenciacion de axentes Boiro, Ortigueira, Ponteceso,

culturais Rianxo e Vilarmaior

Mapas culturais Ames, Boqueixén, Camarifias,
Muros, Outes e Vedra

Analise dos axentes culturais no contexto da

Axenda 21 da Cultura

CRIC: Creacién dunha rede intermunicipal

Arteixo, Bergondo, Cambre, Carballo
e Santiago de Compostela
Abegondo, Aranga, Malpica,
cultural Oza dos Rios e Sada

Curso 2006-2007

Titulo Concellos dos membros do equipo

A participacion rural na accién cultural municipal Nardn, Neda, Ortigueira e
San Sadurnifio

Da Baroiia castrexa ao medievo interior: Brién, Porto do Son e Val do Dubra
patrimonio-mocidade-participacion
Xescocultur, xestién conxunta na accion cultural Cambre, Carral, e persoal da
local Deputacién Provincial

SIV, plano cultural intermunicipal Sobrado dos Monxes, Irixoa e
Vilasantar

A aula de informatica municipal e a dinamizacién Carballo e Teo

linglifstica: unha proposta de actuacién en Carballo

e Teo

’nterea Avaliacion da primeira fase (2005-2006) do Plin Formativo

Os cursos recibiron unha valoracién global positiva, tanto polos participantes como
polas responsables de coordinacion desde o equipo Interea. Non obstante anétanse
suxestions de mellora, entre as que destacan o desenvolvemento de mais dinamicas
practicas nas sesions presenciais, o axuste no recofiecemento en horas do traballo
practico, a dispoiiibilidade dunha ferramenta virtual para facilitar o labor de equipo, ou
o mellor acomodo do calendario e do horario do curso aos do quefacer municipal.

* GRUPOS DE INVESTIGACION-ACCION

A aceptacion da proposta de constitucion de grupos de Investigacion-Accién arredor
da temaética “Politicas integrais e planificacion estratéxica na accién cultural local” e a
consolidacion de dous equipos de traballo ao longo da anualidade 2005-2006 puxo
de manifesto o seu valor inicial como ferramenta formativa util para os técnicos e
técnicas de cultura da provincia.

A convocatoria queria servir de respaldo ao labor auténomo de equipos de técnicos
e técnicas municipais con experiencia profesional nesta modalidade, que contarian
para o seu desenvolvemento co asesoramento metodoldxico do equipo Interea e
unha dotacién econdémica de 600 €.

Inscribironse 20 persoas que conformaron dous grupos de 10; finalmente a compo-
sicion destes grupos reaxustouse nun grupo de 8 integrantes e outro de 4, dos que
se sinalan no cadro n.° 12 o contido temético tratado e os concellos de referencia.

Cadro n° 12: Grupos de investigacién-accion

Contido temético Concellos dos membros do equipo

Aproximacion a andlise dos habitos e Arteixo, Boiro, Carballo, Lousame, Muros,

demandas culturais Rianxo, Outes e Santiago

Fomento da participacién no dmbito de Aranga, Camarifias, Rois e Vilarmaior

xuventude

Non obstante, constatouse unha escasa bagaxe previa canto ao cofiecemento di-
recto ou participacion noutros grupos de I-A, o que desvirtuou a concepcion desta
iniciativa como unha accién avanzada de formacion autdbnoma, e reforzou a idonei-
dade da xornada inicial desenvolvida arredor de conceptos bésicos e presentacion
de experiencias concretas de I-A no eido cultural.

Alguns elementos que dificultaron e enlenteceron o desenvolvemento da proposta
foron:

- A disparidade de localizaciéns xeogréficas entre os técnicos/as participantes e,
mesmo, tamén nas stas motivacions (nivel de interese, ocupacion, implicacion).

- A percepcion dunha excesiva laboriosidade e grao de dificultade no desenvolve-
mento desta modalidade de investigacién polos grupos, que desexarian traballar
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con dinamicas de menor rigor, mais cunha aplicaciéon que perciben como mais
practica.

- A falta de concrecidon na identificacion de “temas criticos” (moi xenéricos ou im-
precisos inicialmente) e a propia conformacion dos grupos de traballo, non tanto
como equipos formais, sendn como unidades homoxéneas de andlise fronte a
unha realidade ou lifia de investigacion comun.

Estas circunstancias levaron a que a presenza e o labor dos membros do equipo
Interea, centrada inicialmente no acompafiamento e seguimento técnico, fose con-
verxendo ao longo do proceso a tarefas mais propias de coordinacion e mobilizacién
dos grupos de traballo (introducién de temas criticos, reparto de tarefas, calendariza-
cion, elaboracién de actas de seguimento etc.).

Mais, por riba do marco metodoléxico, a percepcion global da actividade nesta pri-
meira convocatoria sublifiou o seu valor como punto de encontro, discusion e analise
da propia practica profesional nunha dupla dimension: o intercambio de funciéns e
roles profesionais (posibilidades, limitacions e retos de futuro dos técnicos de cultu-
ra no ambito municipal) e as particularidades dos contextos e entidades municipais
representadas (dimension territorial, campos de intervencidn, respostas particulares a
necesidades socioculturais, discernimento de recursos e equipamentos culturais etc.).

Estas consideracions deberian servir como punto de partida satisfactorio para centrar
a continuidade destes grupos ou a reformulacion de estratexias de traballo en mate-
ria de investigacion-accion, asi como grupos estables de traballo baixo a modalidade
de seminarios permanentes, novas propostas de andlise ou obxecto de investigacion
etc. Os propios grupos foron descubrindo iniciativas, limitacions e posibilidades dos
procesos de I-A que en si propias constitien un bo marco de referencia para poste-
riores traballos.

* SEMINARIO CULTURA, PLANIFICACION ESTRATEXICA E INNOVACION POLITICA

Previsto inicialmente para o mes de novembro de 2006, tivo que ser trasladado por
cuestions organizativas ao mes de febreiro de 2007. Os seus destinatarios eran os
responsables politicos das &reas de Cultura, Educacién e Patrimonio Historico-Artisti-
co, rexistrandose inicialmente tan s6 7 inscricions. Coa sta posposicion, e tras unha
nova campafa informativa, amosaron o interese en participar 17 concelleiras e con-
celleiros da provincia, dos que finalmente acudiron 8, representantes dos concellos
de Arteixo, Bergondo, Betanzos, Neda, Porto do Son, Toques e Tordoia.

Co seu desenvolvemento atendiase aos obxectivos de favorecer estratexias politicas
de innovacion social e cultural acordes &s novas necesidades e s demandas so-
ciais; analizar as potencialidades e as limitacions das acciéns culturais municipais na
perspectiva da contribucion aos compromisos suxeridos na Axenda 21 da Cultura, e
propofier estratexias que avanzasen na centralidade da cultura como un dos eixes da
politica estratéxica municipal.

’nterea Avialiacion da primeiva fase (2005-2000) do Plan Formativo

O seminario cumpriu fundamentalmente unha funcién sensibilizadora e de presenta-
cion xeral da temética, estimandose tanto polos asistentes como polo equipo Interea
a necesidade de lle dar continuidade noutras iniciativas especificas para os mesmos
destinatarios. Nesta perspectiva de futuro agardase un maior respaldo e compromi-
so dos responsables politicos coas propostas de formacion de cara & dinamizacion,
a renovacion e a optimizacion dos axentes e os recursos culturais locais que estan
baixo a stia responsabilidade.

2. As linas especificas de accion

Tres foron as lifias de accion paralelas ou especificas previstas e desenvolvidas na
fase experimental do Plano Formativo: xestion e administracion dos equipamentos
culturais organizacion, coordinacién e xestién do traballo en equipo e banco de boas
practicas.

* XESTION E ADMINISTRACION DOS EQUIPAMENTOS CULTURAIS

A lifa especifica arredor da xestion e administracion dos equipamentos culturais
situaba o centro de interese no tratamento dunha diversidade de requirimentos for-
mativos que se supofien implicitos nos profesionais que desenvolven o seu labor
neste contorno, mais que, en lifias xerais, non se inclien na sta formacion inicial.
Arredor destes aspectos desefidronse as tres actividades que se sinalan no cadro que
segue, que se desenvolveron ao longo dos anos 2005 e 2006: dtias na modalidade
de xornada monogréfica e unha na de obradoiro.

Cadro n° 13: Lifias de accion formativa

Lifias de accidn formativa Actividades

Xornadas monograficas

2005 Recursos para a xestion e administracién dos
Xestion e administracién dos equipamentos culturais
equipamentos culturais 2006 Novas tecnoloxias e xestion cultural
Obradoiro

2006 Comunicacion e ‘marketing’ cultural

* XoRNADA MONOGRAFICA RECURSOS PARA A XESTION E ADMINISTRACION DOS EQUI-
PAMENTOS CULTURAIS

Realizouse no pazo de Marifidan o dia 30 de setembro de 2005 coa participacién
de 47 persoas. Tratando de atender &s necesidades formativas dos responsables
de equipamentos culturais municipais en materia econémica, laboral e lexislativa,
desefiouse a xornada como un espazo e tempo de encontro e formacién onde, alén
de tratar contidos especificos dos ambitos referidos, se propiciase o intercambio de
experiencias como punto de partida na consolidacién dun “banco de boas practi-
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cas”. Con esta finalidade articulouse un programa que recollia o desenvolvemento
ao longo do dia de relatorios —xestion cultural e administracion cultural-, obradoiros
simultaneos —xestion econémica e mapas culturais- e exposicion de experiencias
—Servizo sociocomunitario de Nar6n e Fundacion Corufia Espectaculos-.

A valoracion realizada polos participantes e polos responsables do equipo Interea foi
moi satisfactoria tanto nos aspectos de contido formativo, como nos organizativos.
Suxerironse, non obstante, algunhas apreciacions que indicamos a seguir:

A necesidade de axustar en maior medida a formacién & realidade de concellos
medianos e pequenos, presentando experiencias e practicas aplicables as dimen-
sions territoriais e poboacionais do ambito rural e de pequenas vilas.

- Ampliar a duracién da xornada de modo que se poida afondar mais intensamente
na tematica que se tratou.

- Axustar as presentaciéns, a obradoiros e as experiencias evitando dispersiéns te-
maticas de modo que a xornada sexa realmente monografica.

- Posibilitar un maior intercambio de ideas e proxectos; incrementar a participacion
dos asistentes.

- Animar a asistir ao cadro politico.

XORNADA MONOGRAFICA NOVAS TECNOLOXIAS E XESTION CULTURAL

Desenvolveuse na Facultade de Ciencias da Educaciéon da Universidade da Coruiia
0 15 de setembro de 2006 coa participacion de 44 persoas. De estrutura similar a
da edicién de 2005, centrouse nos obxectivos de posibilitar o cofiecemento das TIC
que favorecen a xestion cultural municipal; presentar programas, medios e sistemas
de informacidn que facilitan a programacion cultural e educativa, asi como a relacién
coa cidadania, e difundir boas practicas de experiencias de xestion cultural virtual.
Organizouse arredor de dous relatorios - Cultura e fenda dixital e Internet en Galicia,
lingua, contidos, recursos e ferramentas-, tres obradoiros simultaneos -Tecnoloxias
de traballo en rede, creacion e xestion de contidos culturais dixitais: webs e blogs, e
bases de datos e sistemas de informacién (SIG/GIS)- e duas actividades de exposi-
cion de experiencias -A Estrada Dixital e Edicions A Rotonda e Portal Vieiros-.

Agas problemas técnicos que xurdiron no comezo da xornada que xeraron certa inco-
modidade, atrasaron o comezo do primeiro relatorio, e diminuiron o tempo e as posi-
bilidades de interacturar co relator, a xornada monogréfica foi positivamente valorada
polos asistentes, suxerindo a repeticién da mesma tematica coa incorporacion de no-
vos contidos en futuras ediciéns. Compre mencionar a boa acollida e o interese que
espertaron os obradoiros desenvolvidos -“Tecnoloxias de traballo en rede”, “Creacion
de contidos dixitais” e “Bases de datos e sistemas de informacion xeogréfica SIG/GIS"-

reclamando maior dedicacion temporal a este tipo de propostas.

Nas suxestions realizadas na enquisa de avaliacion da actividade apuntanse diversos
temas para futuras xornadas monogréficas, sendo os mais reiterados o ambito lexis-
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lativo -aspectos normativos referidos aos regulamentos de réxime interno, &s orde-
nanzas municipais, aos pregos e procedementos de contratacion, aos procedemen-
tos que garantan a cobertura da responsabilidade civil...- e xestién cultural -interese
polos “equipamentos culturais de proximidade” ao tempo que polas experiencias
“extra equipamentos” e os “novos espazos de creacion cultural”-.

* OBRADOIRO COMUNICACION E ‘MARKETING' CULTURAL

Realizouse na Facultade de Ciencias da Educacion da Universidade de Santiago de
Compostela nos meses de setembro e outubro de 2006, e cubrironse a totalidade
das prazas que se ofertaron -25-. A proposta, que recollia unha demanda de for-
macion reiteradamente expresada, orientouse 4 analise de estratexias e medios de
difusién e comunicacion de cara a incrementar a participacion cidada e & potencia-
cion de destrezas de ‘marketing’ que optimicen a difusion e o impacto das propostas
culturais.

O seu desenvolvemento concretouse en catro sesions presenciais de catro horas
(venres pola tarde e sabado pola mafid) e a realizacion dun traballo persoal de
aplicacién do contido da tematica no ambito laboral especifico dos asistentes. Es-
tes valoraron positivamente a accién formativa, realizando suxestions de mellora
en relacion ao material facilitado e a posibilitar en maior medida o intercambio de
experiencias entre os participantes. Entre os temas propostos, pensando en futuras
accions formativas relacionadas con este ambito, sinaléronse os que seguen:

- participacion activa das asociaciéns na programacion cultural dos concellos
- estratexias de dinamizacién da mocidad

- estratexias de captacién de publicos

- animacion coa terceira idade e coa infancia en distintos campos culturais

- desefio gréfico e animacion cultural

- ferramentas informaticas para a xestién cultural

- elaboracions de blogs e webs

* ORGANIZACION, COORDINACION E XESTION DO TRABALLO EN EQUIPO

Lifia de acciéon que entronca na necesidade de contribuir & mellora permanente das
competencias persoais e profesionais precisas nos responsables politicos e técnicos
para adquirir e pofier en accién cofiecementos, habilidades, valores e actitudes favo-
recedores dos procesos de comunicacion e interaccién social. Entre as competencias
destacan duas categorias: por unha parte as relacionadas coa mellora do ambiente
laboral e o incremento da eficacia e rendemento do traballo en equipo —obxecto
de traballo no primeiro ano do Plano Experimental de Formacion-; por outra, as
estratexias de mediacion en contextos profesionais interdisciplinares, en que a di-
mension participativa € comunitaria require unha permanente disposicién para a
negociacion e a resolucion de conflitos —ntcleo de traballo do segundo ano do Plano
Experimental-. As actividades desenvolvidas, ambas na modalidade obradoiro, con-
crétanse no cadro que segue:
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Cadro n° 14: Lifas de accion formativa

Linas de accidon formativa Actividades

R . Obradoiros
Organizacién, coordinacién e

] ] 2005 Dinamizacion do traballo en equipo
xestién do traballo en equipo

2006 Habilidades comunicativas para a mediacién

* OBRADOIRO DINAMIZACION DO TRABALLO EN EQUIPO

As solicitudes de participacion na actividade sobrepasaron abondo a oferta de prazas
dispofiibles -25-, atendendo &s caracteristicas da modalidade formativa. Desenvdl-
vense na Facultade de Ciencias da Educaciéon da Universidade da Corufia ao longo
do mes de outubro de 2005 en cinco sesions de 4 horas, que se levaron a cabo nas
tardes do venres e o sébado pola mafia. O obradoiro centrabase na analise das carac-
teristicas xerais e os factores determinantes da funcion directiva eficaz e persoalmen-
te positiva; no cofiecemento, practica e selecciéon de técnicas de dinamica de grupos
valiosas na organizacion, no desenvolvemento e na mellora do funcionamento do
traballo en equipo en diferentes contextos da Administracion local; e na valoracion
do alcance, das fases e das técnicas de optimizacion dos procesos de negociacion,
na perspectiva de incrementar a participacion de diversos axentes. Certo que a am-
bicién na proposta sé permitiu unha anélise global e introdutoria dos contidos rela-
tivos 4 mediacién, sen poder afondar na medida do desexado nos propios. Tamén
se suxeriu polos participantes unha maior focalizacion das propostas na realidade
do labor municipal. Con todo, a aproximacion realizada deu oportunidade de obter
unha visién xeral sobre a dinamizacion do traballo en equipo, e alentou o interese
por novas propostas formativas arredor deste tema, suxerindo contidos como:

- tipoloxia e xestiéon de diferentes reunions e grupos de traballo
- perfis e competencias dos membros dos equipos

- relaciéns entre os membros do equipo

- traballo interdisciplinar

- adestramento en habilidades directivas

- xestion do tempo para os equipos de traballo

- comunicacion social e habilidades comunicativas

Este ultimo aspecto combinado con mediacién, foi o nucleo de traballo no segundo
ano do Plano Experimental.

* OBRADOIRO HABILIDADES COMUNICATIVAS PARA A MEDIACION

Dando continuidade 4 lifia formativa e atendendos 4 avaliacion e 4s demandas da
primeira edicién, convocédronse 25 prazas para este obradoiro que se levou a cabo ao
longo do mes de novembro de 2006 no Centro Comarcal de Ordes. Desenvolveuse
en catro sesidns presenciais de 4 horas (venres pola tarde e sabado pola mana) e
recolleuse tamén a realizacién dun traballo de aplicacion no ambito laboral dos par-
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ticipantes. Orientouse & andlise das caracteristicas xerais e os factores determinantes
nos procesos de comunicacién e ao exercicio de habilidades comunicativas basicas
para o traballo en equipo e a mediacion. O obradoiro foi positivamente valorado
tanto nos aspectos organizativos como académicos, obténdose puntuaciéns medias
destacadas nos aspectos relativos & participacion persoal e grupal e ao grao de sa-
tisfaccion coa participaciéon na actividade. Nas suxestions insistese na continuacién
do obradoiro afondando na tematica, facendo maior incidencia no traballo practico
arredor da resolucién de conflitos.

O PRroceso pE AVALIACION

A importancia da avaliacion como tarefa imprescindible na verificacién da adecua-
cion, alcance e calidade do proceso e dos seus logros, foi considerada no desenvol-
vemento da fase experimental do Plano de Formacion. Tres foron os referentes na
recollida de informacién ao respecto:

- Os/as participantes, a través dunha enquisa aplicada ao remate de cada unha das
actividades.

- Os membros do equipo Interea-formacién con responsabilidade de coordinacién
en cada accién, a través dun informe valorativo do desenvolvemento desta.

- O conxunto do equipo Interea-formacion na elaboracién da memoria final que
corresponde a cada anualidade do Plano.

As enquisas que foron desefiadas para valorar as acciéns formativas seguiron un
modelo uniforme cos seguintes apartados: un primeiro descritivo do perfil do parti-
cipante, un segundo valorativo de diferentes aspectos da organizacién presentados
nun formato de escala Likert (puntuacién minima 1, méaxima 5), e un terceiro de
caracter aberto para achegar novas tematicas de traballo e suxerir melloras na orga-
nizacién e desenvolvemento das accidns formativas. Restimese de seguido o contido
especifico de cada categoria:

a) Perfil do/a participante: concello, concellaria ou servizo de procedencia, posto de
traballo, formacién académica.

b) Valoracion de aspectos organizativos da actividade: informacién, prazos de inscri-
cion, lugar e espazo de realizacién, concrecion e distribucion temporal, labores de
coordinacion.

¢) Grao de consecucion de cada obxectivos da accion formativa.

d) Valoracién dos relatorios canto a contidos, o dominio da tematica, as dindmicas
de traballo establecidas, o tempo dedicado, os medios e o material facilitado, inte-
raccion co/a relator/a, interese da proposta para o desenvolvemento profesional.

e) Valoracién da participacion persoal e grupal e o grao de satisfaccion persoal coa
participacion na iniciativa.
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Os resultados do proceso foron globalmente comentados ao longo deste documen-
to, tanto no referido a cuestions de indole organizativa, como na descricion especi-
fica de cada proposta. Queremos rematar, non obstante, coa exposicion resumida
das principais conclusiéns que achegaron desde os colectivos de participantes e
organizadores da fase experimental do Plano de Formacion.

1. OPINION DOS PARTICIPANTES

Podemos concluir que a nivel xeral a valoracion é satisfactoria; ningunha das inicia-
tivas obtén unha valoracion global negativa; antes ben, a maioria dos items obtefien
puntuaciéns que se sittian por riba da puntuacién media.

Os aspectos organizativos e de coordinacion son moi ben valorados, o que para o
equipo Interea-Formacién supén unha satisfaccién polo recofiecemento da laborio-
sa tarefa das persoas de Secretarfa Técnica dedicadas a esta funcién, e dos respon-
sables de cada actividade.

A consecucion de obxectivos sitliase sempre na tendencia positiva con valores que
superan a media, mais indicativos da necesidade de mellorar o axuste entre as fina-
lidades e os procesos que se desenvolveron.

A opinion sobre os contidos propostos de cara ao desenvolvemento profesional e a
cualificacién dos relatores en funcién das tematicas é moi positiva. Porén, en lifias
xerais, apuntase & necesidade de modificar as dinamicas de traballo establecidas de
cara a posibilitar maior interaccion, practicidade e dinamismo nas actividades.

A valoracion sobre a distribucion dos tempos —calendarios, horarios, sesiéns...- €
igualmente positiva, apuntandose nalgunha actividade a necesidade de ampliar o
namero de sesidns e o tempo dedicado; sinalase tamén a necesidade de incremen-
tar o tempo que esta a disposicion dos participantes para intercambios de opinion e
ter presente na organizacion a concentracion de traballo nos concellos en determi-
nadas épocas do ano.

Os aspectos participativos, persoais e grupais, obtefien puntuacions mais baixas, ain-
da que en tendencia positiva. Talvez a autocritica faga apreciar con maior rigor un as-
pecto que na perspectiva dos relatores e coordinadores ¢ positivamente valorado.

2. OPINION DO EQUIPO INTEREA-FORMACION

En sintonia cos participantes, a valoracion é igualmente satisfactoria. A fase experi-
mental do Plano de Formacién deixa no territorio da provincia da Corufia un impor-
tante xermolo de inquietudes e de iniciativas que avalan a necesidade de continua-
cién do labor emprendido consolidando proxectos, iniciando novas experiencias,
ampliando o numero de participantes, incorporando novos campos e ambitos de
formacion etc. que potencien e aseguren a centralidade da cultura no conxunto das
actuacions politicas locais, como recomenda o apartado 47 da Axenda 21 da Cultura.
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E no ambito da administraciéon provincial, compre avanzar na finalidade de inserir a
formacién dos responsables politicos e dos técnicos municipais no seo da planifica-
cion estratéxica da Deputacion Provincial da Corufia.

A anélise da opinién dos participantes e a reflexién sobre o labor desenvolvido, in-
dican a necesidade de concentrar esforzos no desefio de procesos e estratexias que
permitan, en perspectiva de futuro, superar algins dos puntos débiles que detecta-
mos e que poden engadirse aos sinalados polos participantes e os comentados na
descricion das propostas:

- A heteroxeneidade formativa e de intereses dos participantes que dificulta o se-
guimento das propostas e a constitucion de grupos.

- A falta de compromiso, unha vez realizada a inscricién, na asistencia & formacion.

- As dificultades de compaxinar a axenda de traballo coa sistematicidade esixida na
asistencia.

- As dificultades no cumprimento dos acordos sobre as horas de comezo das acti-
vidades.

- A extension do Plano Formativo aos concellos que ainda non participaron.
- Alimplicacién no Plano Formativo dos responsables politicos nestas areas da provincia.

- O respaldo do responsables politicos aos proxectos e &s iniciativas que foron xur-
dindo ao longo das duas convocatorias de accions formativas.

- A creacion dunha plataforma virtual que permita a oferta formativa nesta moda-
lidade. Cuestidns organizativas impediron o emprego da prevista para a fase ex-
perimental e, nestes momentos, é unha demanda entre os técnicos e as técnicas
poder dispofier dun portal que permita o intercambio e a difusion de experiencias
e a posta en marcha de iniciativas de formacion en lifia.

O que comezamos como un “proxecto de futuro”, vai progresivamente consolidan-
dose como un “proxecto con futuro”. O interese dos destinatarios amosa a sincronia
entre as necesidades e as propostas de accion formativa. A sta participacion e a
implicacion, as suxestions de mellora que achegan, son, sen dubida, expresion do
apoio 4 iniciativa que queremos agradecer desde estas paxinas.
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A participacion e o punto G

DANIEL ROMERO
Técnico de Cultura, Fene
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LIMIAR

Ainda que o concepto de participacion social vertebra o programa deste Foro, se
atendemos as indicaciéns da organizacion e, nomeadamente, do moderador deste
grupo aberto de discusion, vou comezar esta intervencién tentando explicar “de-
que-falo-cando-falo-de-participacion-social” para de seguido, tamén cinguindome
ao esquema que se propuxo, dar a mifia vision sobre a relacion entre procesos parti-
cipativos-sociedade civil e participacion cidada-administracion puablica, centrandome
mais, por razons obvias, nesta Gltima cuestion.

DE QUE FALO CANDO FALO DE PARTICIPACION
SOCIAL

O ConcepTO

Por mais que poida soar a brincadeira, falar de participacién social é como falar do
punto g. Todo o mundo sabe del pero moi poucos afortunados e afortunadas o
achan. En fin, que estamos ante un tema tan de actualidade como complexo.

Quen chegamos a isto da xestién cultural dende o autodidactismo pouco ou nada
podemos achegar &s non poucas propostas de definicion que formularon diferentes
autores contemporaneos.

En calquera caso, vou tentar perfilar, con trazos tan grosos que, mesmo, pode sair un
borrancho, o que entendo por participacién cidada.

Mais que unha definicion, opto por recoller o que nos di a etimoloxia e o étimo: “par-
ticipar” & “formar parte de”, dun proceso colectivo que comeza coa identificacion dos
problemas, prosegue coa proposta das solucions que consideramos mais acaidas e
entra na sua recta final cando se levan a cabo esas propostas, se fai un seguimento

do seu desenvolvemento e unha avaliacién dos seus resultados.

Se fiamos un pouco mais fino e se aplicamos este razoamento & participacion cida-
d4, concluiremos que se trata dun mecanismo de intervencion sobre unha realidade
concreta co obxectivo de transformala.

A participacion prodtcese, xa que logo, nun ambito territorial ou sectorial determina-
do; nunca se manifesta en termos absolutos, como un todo ou nada, e admite diferen-
tes graos e ritmos tanto na sua profundidade como nos ambitos a que se estende.

A marxe dos debates conceptuais que poidamos establecer ao respecto, o relevante
é non considerar a participacion como un todo, senén considerar que existen dife-
rentes formas de participacion e analizar de que maneira se complementan entre si,
xeran sinerxias e provocan procesos de mudanza e desenvolvemento social.
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A ParticiPAcioN CipapA, UN Proceso COMPLEXO E
NECESARIO

Unha vez definido o punto de partida, compre sinalar que nos achamos ante un pro-
ceso tan complexo como necesario.

Complexo na medida en que require dunhas condiciéns minimas para poder des-
envolverse.

Sen animo de entrar nunha relacién detallada, hai tres condiciéns minimas que de-
ben concorrer en calquera proceso participativo. Refirome a:

a) A adquisicién previa e progresiva de destrezas e capacidades para o dialogo, a
colaboracion, a responsabilidade e a autonomia. Isto &, para que o proceso acade
uns resultados minimamente satisfactorios, é necesario que todos os axentes so-
ciais que estan involucrados tefian unha certa competencia técnica que, por regra
xeral, se adquire mediante unha formacion previa.

b) A creacién dun clima de autoestima positiva nos participantes (recofiecemento da
stia achega ao grupo) e de consciencia colectiva (traballar por un proxecto comun
e identificarse cuns valores compartidos)

c) O establecemento dun marco de participacion e os graos de aceptacion das pro-
postas que emanen dos axentes sociais.

E necesaria porque se perfila como:

a) Unha via para superar a democracia representativa, achegar a poboacion & toma
de decisions sobre os grandes temas colectivos que lle afectan e combater o des-
encanto.

b) A sociedade é cada dia mais complexa, intervefien mais actores con incidencia
e xera novas demandas. Neste contexto, a Administracion nin é omniscente, nin
ten capacidade para atender todas esas demandas de desenvolvemento e de
benestar. Correspondelle, xa que logo, negociar e chegar a vias de encontro e
colaboracidn cos diferentes axentes sociais.

¢) E un proceso que forma (aprendizaxe da complexidade & hora de definir unha
politica), dinamiza, corresponsabiliza e transforma.

Iinterea \ pcticlpciin ¢ o punto G

O ESTADO DA CUESTION

Recorrendo ao paralelismo co “punto g", unha vez foron descritas as stias bondades

z

imos recorrer a “exploracion” para ver de achalo.

PARTICIPACION, SocCIEDADE CiviL E ADMINISTRACION PUBLICA:
AprroximAcION HiSTORICA

Falar de participacion cidada, de participacion das organizacions e dos movementos
sociais nas decisions publicas locais é falar dun tema complicado.

Como todos sabedes, e mais os da mifia quinta, as relaciéns entre poderes publicos
e sociedade non foron doadas na recente historia galega.

A “longa noite de pedra” e a “pax fraguiana” comportaron o afastamento entre as
estruturas institucionais, a sociedade politica e a sociedade civil. Consolidouse unha
dependencia social da Administracion que, & sla vez, vifia acompariada dunha en-
raizada desconfianza sobre o publico. Non porque fose publico, senén porque se

z .

asociaba & “propiedade duns poucos” en lugar de & “propiedade de todos”.

Por mais que esta afirmacion poida parecer moi forte, ainda non estd interiorizada
unha nova concepcién da cousa publica como dmbito de responsabilidade colectiva
e tampouco podemos falar dunha presenza forte, estruturada e responsabel do que
se adoita denominar como sociedade civil que exerza de contrapeso.

E isto ten consecuencias. En momentos como os actuais de mudanza, os paises que
parecen reaccionar mellor son aqueles que contan cunha firme rede de vinculos
sociais, unha boa tradicion de responsabilidade civica, e que tefien pautas de inte-
raccion social baseadas en valores como a confianza e a autocapacidade de organi-
zacion social.

Neste contexto, os poderes publicos, por tanto, tefien que tratar de pasar da reti-
cencia cara 4 xente e as entidades, a unha vision e unhas relacions mais horizontais,
menos Xerarquicas.

S6 se entendemos que non se trata de “vender” proxectos e de poiier boa cara, se-
nén de entender que sen a xente non poderemos avanzar, estaremos en condicions
de tentar establecer novos marcos de relacion e participacion.

Desde estas premisas, compre reflexionar sobre o que foron e estan a ser as rela-
cions, as canles de participacion, entre as entidades e as asociacions e as adminis-

tracions locais.

Relaciéns/canles de participacion en que podemos distinguir tres etapas:
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a) A que se desenvolve desde os anos 70 e até as primeiras elecciéns municipais de-
mocraticas, que se caracteriza por un tecido asociativo moi politizado, vinculado
aos movementos antifranquistas e, que mantifia unha posicién de enfrontamento
e reivindicacidn constante fronte a uns poderes publicos non democréticos.

b) A que se desenvolve desde as primeiras corporacions democréticas até finais des-
te século, en que se produce de xeito a certa institucionalizacion da participacion
(falacia participativa) e a crise dos modelos tradicionais de asociacionismo.

©) A que, en teoria, semella estamos a comezar, en que as novas e as vellas aso-
ciacions e as propias administracions locais procuran e exploran novas vias de
relacion, en que as responsabilidades de decision estratéxica e de goberno estean
de feito mais compartidas, sen que isto implique evadir as responsabilidades de
cada quen e onde as tensions entre a autonomia das partes e a interdependencia
estean constantemente presentes. Que politica cultural queremos? Quen a ten
que responder? S6 un tema do goberno local democratico escollido? Fai falta
sO consultar & xente e as entidades, ou fai falta un proceso compartido desde a
orixe? A participacion é s6 un tema sectorial ou teria que empapar toda a accién
de goberno?

PARTICIPACION, SociEDADE CiviL E ADMINISTRACION PUBLICA:
A SITUACION EN FENICIA

Con toda a carga de subxectividade que leva consigo, velai as mifias percepcions
como obxecto de debate:

- Estamos na fase b). Crise dos modelos tradicionais de asociacionismo. Novo aso-
ciacionismo de actividades colectivas, parcialmente das que representan grupos
de intereses. Xorden asociacions en defensa de causas concretas mais non de
problemas e novas causas.

- Representatividade sobredimensionada. Asociaciéns que responden mais a imaxi-
narios de quen as apoian e sustentan que a stia imbrincacién na sociedade.

- Dificultades para articular procesos participativos cando as organizacions que teo-
ricamente representan & sociedade civil reproducen as mesmas estruturas xerar-
quizadas e non participativas con que se pretenden modificar.

- Participacion na xestion publica local institucionalizada, baseada en planos e re-
gulamentos, pero non efectiva.

- Participacion clientelar tanto do goberno como da oposicién, como aval ou como
foro opositor, non como perfilar programas e obxectivos comuns.

- Participacion vinculada ao territorio e tamén aos medios. Non os hai. Non hai
correspondencia entre as estruturas municipais e os medios e funciéns que se
poden pofier para formar-informar na participacion.
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- Perigo de que formar-informar acabe sendo un mecanismo de tutela da participacion.

- A clase politica é especialmente reticente a adoptar mecanismos de participacion
e iso ten que ver co ancestral déficit de cultura democrética no pais. Falta unha
reflexion sobre as diferentes practicas consolidadas de participacién, non son ex-
periencias socializadas e protocolizadas no interior das organizacions asi non for-
man parte do seu acervo e corpo doutrinal comun.

- Técnicos no debate entre a planificacion e o ideal co dia a dia, a presion e a in-
comprension.

- Foros civicos e programacions integrais como novos referentes de participacién.
Avaliacion dos relacionados coa Axenda 21 e non cofiecemento de programaciéns
integrais vinculadas ao propio territorio en concellos con nticleos tan perfilados
como os que pode haber en determinados concellos con duas centralidades moi
definidas.

CODA

Enfiando sobre a formulacién inicial, hai diferentes ritmos e estados e, como di o
retrouso, cada quen fala da feira, neste caso da participacion cidada, en funcién de
como lle vai nela.
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sobre participacion e cultura do Interea Foro 2007

ALBERTO GARCIA
Técnico de Cultura, Boiro

88

lntel'ea Necesita v, medicicion!

PARTICIPAINA
e A

: E .- NTE

. 10 comprimidos (PN

efervescentes Etl‘:"il':','l!r_wlwu
i {0

“o nivel de ventas de Prozac, Viagra e Tranquimazin
definen unha sociedade infeliz, impotente
e extremadamente nerviosa”

karaoke Capitalism

Chamome Alberto, tefio 33 anos e son... técnico de cultura.

Esta presentacion a un grupo de persoas sentadas en circulo que se retinen cunha
frecuencia marcada por institucions formativas, publicas ou privadas, aseméllase en
forma e contido a unha TERAPIA DE GRUPO. Eu considérome un técnico enfermo,
tefio cada vez mais dabidas sobre o valor real e transformador que persoalmente
lle atriblio ao noso fermoso traballo. Percibo unha fenda crecente entre a oferta
cultural publica e os publicos a que se dirixe, co consecuente estrago de recursos
que isto representa. Observo diariamente como os procesos de planificacion, de
seguimento e de avaliacién das politicas publicas son escasos ou inexistentes. Sinto,
en definitiva, como coa escusa de que a cultura & un ben comun e irrenunciable,
o sector publico medra e medra sen control de contas, asumindo tamén as penas
dun sector privado que non acaba de “marchar da casa”. Considero que estas tres
carencias fundamentais —a desconexion cos publicos, a falta de planificacion e de
profesionalizacion no amplo sentido da palabra, tamén no referido aos profesionais
do sector ptiblico- definen un escenario precario onde a cultura non podera acadar
o papel de CENTRALIDADE que a min me gustaria que tivese na vida das persoas e,
en consecuencia, no goberno da cousa publica. Como profesional en “crise de fe”
poderia augurar un futuro gris cemento onde a falta de conexion coa sociedade e cos
argumentos espurios dalguns politicos interesados, nos leven a consolidarnos como
floreiro oficial do reino de Galicia, cuxo himno teremos que tocar en todas as inau-
guracions de primeiras pedras que se nos instalen nos riles, debido a estancamento
politico-técnico a que estamos expostos.

Como da parte que non escoita nin estd presente non temos moito que agardar,
aludo 4 “profesion” reunida arredor destes circulos terapéuticos chamados planos for-
mativos. A mifia medicacion para os colicos nefriticos, que me nego a seguir sufrindo,
esta definida no prospecto que sigue e, baséase fundamentalmente en tres compo-
fientes, resumidos na férmula dos “tres pes” (elevados & S de sustentabilidade).
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A FORMULA DOS TRES PES

PLANIFICACION

Necesitamos unha vision politica que facilite a planificacion como instrumento im-
prescindible para a xestién, mais tamén precisamos a vision técnica que impulse
esta maneira de traballar. Como noutros casos, necesitamos os politicos mais tamén
un certo compromiso persoal con esta metodoloxia-instrumento-ferramenta tan ne-
cesaria: “..falamos da dimension estratéxica da accion cultural local, onde a impor-
tancia de procesos vinculados & analise da realidade, 4 toma de decisions desde a
cooperacion transversal e cos axentes activos da comunidade, a planificacion das
propostas e a sua avaliacidn, son fundamentais para unha politica cultural eficaz e
eficiente. Sen sistemas de informacion e prospectiva fiables, operativos e convincen-
tes sobre a realidade cultural, a toma de decisidon corre o risco de se converter nun
exercicio de maxia"'.

A planificacién é un primeiro ingrediente da medicaciéon que necesitamos os técni-
cos para mellorar os resultados da xestiéon de proximidade que practicamos. Mais
necesitamos mais compofientes. Necesitamos entender e que se entenda a nece-
sidade desta forma de traballar, mais unha vez que chegamos a ese punto, son
imprescindibles ferramentas especializadas que nos faciliten a xestién. Precisamos
mais instrumentos, mais flexibilidade e mais profesionalizacion.

PROFESIONALIZACION

A profesionalizacién pendente do sector cultural galego refirese, por unha banda, &
escaseza de iniciativas empresariais que faciliten o crecemento dun sector. Este debe
acadar un certo equilibrio publico-privado para se poder achegar & centralidade que
demandamos. Un sector apoiado mais independente da administracion e que crea
na cultura como eixo de desenvolvemento e como mercado en expansién. Un sector
privado que se amosa fundamental para a articulacién cultural do pais.

Mais se falamos de articulacion cultural en Galicia, temos que falar case prioritaria-
mente da articulacion da “profesion” (do sector publico). Considerando que non hai
unha formacion unificadora nin unha lexislacion que facilite un perfil técnico mini-
mamente consensuado, nin sequera outros instrumentos mais flexibles, como seria
unha asociacion profesional, nin existen uns minimos criterios comuns de funciona-
mento nin coordinacién entre administracions, o panorama é o que é.

1 Pose, H. e Fraguela, R. (coord.) (2003): Planificacién estratéxica en cultura. A Corufia: Interea Edicions.
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Precisamos con urxencia da profesionalizacion “interna”, que marque (e lexisle) uns
minimos comuns de funcionamento medible e avaliable, e necesitamos profesiona-
lizacion “externa” que favoreza e propicie unha iniciativa cultural privada que contri-
bua a posicionar a cultura nun nivel prioritario dos planos de desenvolvemento.

E, por suposto, necesitamos tamén a parte que completa “o sector” cultural...

PARTICIPACION

Para a xestion cultural que practicamos, necesitamos mais PARTICIPACION e impli-
cacion social. Eu diria que por duas razéns. Entendemos a participacion como com-
promiso e necesitamola tamén como instrumento de xestion. Partia esta reflexion
do desencanto que supon, no meu caso, entender a xestion cultural como elemento
de transformacion social e, que este obxectivo sexa de dificil ou lento cumprimento.
Persoalmente, defendo que a nosa profesidon ten que ter vontade transformadora
canto ao que entronca coa tradicion “clasica” da educacion social:

*...0 modelo socioeconémico neo-liberal imperante (con todas as stas contradi-
cions e fisuras) é responsable de moitos dos grandes males que sacoden hoxe en
dia a humanidade: o deterioro do medio ambiente, os fendmenos de exclusion, a
homoxeneizacion cultural e o ocaso das utopias... a educacion social non pode ser
allea a esta situacion; mais ala debe representar e representa unha alternativa a este
modelo sociocultural ao pér o énfase no colectivo, no local, no grupo como espazo
de didlogo e de cooperacion, na capacidade creativa de cada ser humano. Os méto-
dos e as técnicas comuns 4 educacién popular e & animacién sociocultural pédennos
axudar a achar e a construir colectivamente alternativas coherentes para un desen-
volvemento social xusto, solidario, respectuoso co medio ambiente, que asuma a
diversidade, que leve & autoestima dos individuos e dos grupos até convertelos nos
verdadeiros protagonistas dos seus destinos. A educacién social funde as suas raices
na PARTICIPACION CIDADA como elemento central da accion social até convertela
nun obxectivo en si propia...”?

O avance no sistema democrético que supdn establecer estratexias de complemen-
tacion con todos os axentes que inciden nas acciéns que desefiamos, entendo que
debe ser un obxectivo por si propio do noso traballo, etc.

“Os principios dun bo goberno incliien a transparencia informativa e a participacion
cidada na concepcion das politicas culturais, nos procesos de toma de decisions e na
avaliacion de programas e proxectos™.

Mais non sé a vocacidn social nos debe convencer da necesidade da participacion.
Para os que se sintan xestores asépticos do ben cultural e se manexen exclusivamen-

2. Pérez, G. (coord.) (1998): Contexto cultural e socioeducativo da educacion social. Sevilla: Diputacién
de Sevilla.
3. Artigo 5 da Axenda 21 da Cultura
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te por criterios técnicos, a participacién tamén é unha RESPOSTA.

Paréceme admirable, por exemplo, como a través dos planos estratéxicos desefiados
nos anos 90, en Catalufia se conseguiu un espazo de centralidade para a cultura no
marco das estratexias das cidades. Conseguiuse tamén o recofiecemento do vinculo
entre a cultura e o desenvolvemento econémico e tecnoloxico do que en Galicia
ainda carecemos en gran medida. Porén, en novembro do ano pasado, no marco
do Interaccié 06 presentabase un novo plano estratéxico de cultura para a cidade
de Barcelona, que ao aceptar a consecucion de determinados obxectivos marcados
no anterior plano, pretende repensalo e “marcar os acentos” nas novas realidades.
Resumindo moito as ideas do plano barcelonés -e por se nos serve de algo- pode-
mos dicir que a tendencia que marcan na actualidade territorios como este (mais
avanzados que nos se falamos de xestion cultural) é unir a consolidacion do sistema
de producion cultural da cidade: equipamentos publicos, axudas e subvenciéns aos
axentes culturais, xeracién de plataformas de difusion estables, etc., coa priorizacion
do binomio PROXIMIDADE-EXCELENCIA...

“mais cultura nos barrios ten que facilitar a emerxencia de novos publicos, que ali-
mentaran o sistema de producién e que, ao mesmo tempo, son o viveiro de novos
creadores..."*.

PROXIMIDADE CREACION

PARTICIPACION DIFUSION

ESQUEMA MEXILLON

Proximidade e participacién amdsanse prioritarias na xestion cultural dos tempos
que vivimos

Outra vision da xestion que ten participacion, ofrécenola, por exemplo, o punto de
vista do marketing relacional: “..0 concepto tradicional do produto vese superado
polo de creacion de valor para a audiencia. Desde a perspectiva relacional, o produto

4. AAVV. (2006): Plan estratéxico de Cultura de Barcelona. Barcelona: Instituto de Cultura de Barcelona.
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achase rodeado de toda unha serie de servizos e de axentes implicados que ofrecen
valor e, por tanto, a sua funcion ten que ser incorporada ao proceso de xestion da
organizacion. A direccion da organizacion debe entenderse desde a perspectiva da
xestién de procesos e non desde a perspectiva funcional. E imprescindible o estable-
cemento de asociacions e de redes cos axentes do mercado cultural. As peculiari-
dades que presentan os servizos culturais fan que este conxunto de colectivos sexa
especialmente relevante e que, consecuentemente, as estratexias de cooperacién

desenvolvidas con cada un deles deban incorporarse ao proceso de xestion da en-
tidade™.

Sinto que precisamos unha xestion cultural mais viva, mais préxima, con mais impli-
cacion, mais util para a xente e para unha vida mellor como repite constantemente
Toni Puigt.

Unha boa maneira de conseguir ese achegamento € a creacion de procesos compar-
tidos, importantes para todos e todas desde o comezo, procesos que acheguen im-
plicacion, compromiso, capacidade de transformacion... que acheguen a felicidade,
en definitiva, nos permita deixar dunha vez esta medicacion.
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5. Quero, MJ. (2003): Marketing cultural. Santiago: Rede espaiiola de teatros e auditorios.
6. Puig, T. (2004): Se acabd la diversién. Barcelona: Paidos.
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A CUARTA PARTE...

Ou —nun breve resumo- como aplicamos a teoria dos tres pés en Boiro.

PLANIFICACION

O funcionamento do centro social de Boiro comeza a planificarse a través dun tra-
ballo de especializacion universitaria en Educacién Social e Animacién Sociocultural.
Este estudo, que foi realizado ao mesmo tempo que o centro comezaba a stia an-
daina, contou coa opinion de diferentes grupos para o desefio do edificio. Técnicos,
politicos e usuarios do centro que se pufian en marcha por aquel entén (1999), defi-
niron a través de diferentes técnicas de investigacion social o que seria a orientacion
estratéxica deste equipamento municipal. As lifias extraidas do estudo que nos ser-
viron para comezar o traballo foron: cultura, mocidade e participacién, e deste punto
partiu o Proxecto Lefiaverde, iniciativa implicadora de dinamizacién da mocidade a
través da cultura que, actualmente se coverteu nun proxecto de creacion, difusion e
profesionalizacion de novos creadores na comarca de Barbanza.

A evolucion deste proxecto de animacion sociocultural aos niveis de profesionali-
zacion que traballamos na actualidade, foi marcada paso a paso polas fases estra-
téxicas que formulamos nas continuas revisions avaliativas do plano de actuacion.
Esta avaliacién continua faise co colectivo implicado no proxecto, que esta formado
por persoas dos catro sectores: a iniciativa ptblica como os impulsores do traballo,
a iniciativa privada en que esta derivando o proxecto, o sector asociativo que cola-
bora con noés e, sobre todo, ese “cuarto sector” que supofien grupos non formais e
persoas implicadas arredor de lefiaverde. Os mecanismos para aglutinar a toda esta
xente e facer operativa a revision da planificacién pasan na actualidade pola posta
en marcha de organismos como o consello da mocidade, que pretende ser un instru-
mento de participacion e planificacion implicadora que nos permita regulamentar en
certa medida as achegas dos grupos non formais e colaboradores individuais.

Anualmente, a través do consello e de diversas reunidns de traballo, redefinimos a
orientacién do centro e do proxecto, tentando actualizar constantemente os nosos
obxectivos. O resultado é unha xestion implicadora, flexible e que evoluciona para
reinventarnos cada certo tempo e fuxir do estancamento. Isto permite que os resul-
tados do traballo nos ultimos anos sexan moi positivos.

PARTICIPACION

Entendemos fundamentalmente o traballo de proximidade e a participacion como eixos meto-
doléxicos do noso equipamento e dos seus contidos. Queremos un edificio realmente publico,
que se sinta como propio por parte de todos os seus “habitantes” e usuarios, un edificio regu-
lado, mais de todos e todas, e onde todos e todas acudamos diariamente a traballar, a estudar,
a tocar, a ensaiar, a chatear, a expofier, a mirar, a cofiecer, a ler, a falar, a escoitar... a vivir.

’nterea Negesita vil. medicacion!

Os resultados desta maneira de ser dan como resultado o seguinte perfil:

14.000m?/ oficina de recursos para as asociacions/biblioteca universitaria / sala
especializada en artenova / aulas multimedia / locais de ensaio / escola de musica
/ salon social / aulas de formacidn / café concerto / 18 persoas contratadas / tres
técnicos municipais / sete asociacions residenciadas / tres empresas de economia
social-creativa / 2 grupos de autoxestion de espazos / catro sectores implicados /
100.000 usuarios ao ano.

Un edificio e unha metodoloxia de xestién baseadas na participacién, na implicacién
e no achegamento cidadan. Un “xeito de set” que nos posiciona en oito anos como
un equipamento de referencia, non sé6 no concello de Boiro senén na comarca de
Barbanza, e un modelo de xestién que estamos en disposicién de poder exportar.

PROFESIONALIZACION

Precisamente a exportabilidade é un termo que estamos traballando na actualidade
cos creadores vinculados ao Proxecto Lefiaverde. Diciamos ao principio que Galicia
necesita mais profesionalizacién do sector publico e tamén un sector cultural privado
mais forte, que favoreza unha maior centralidade da cultura nos planos de desen-
volvemento, e precisamente esa é a fase que estamos a formular na actualidade, o
traballo cos creadores do noso proxecto. Creadores que estan actualmente en fase de
integracion no mercado laboral-cultural grazas as medidas de axuda que temos posto
en marcha en Boiro.Traballadores da cultura por conta allea ou por conta propia, como
é o caso das duas ILES (iniciativas locais de emprego) postas en funcionamento nos
dltimos dous anos ao redor da xestion cultural e do audiovisual. Experiencias ambas
as duas nutridas por colaboradores do proxecto lefiaverde, que actualmente traballan
e definen o funcionamento do noso
equipamento base, o centro social.

En definitiva podemos concluir esta
breve reflexion con seis termos chave
para unha xestion cultural exitosa e
comprometida. Eses termos son: a par-
ticipacion, a proximidade, o plan de ac-
cion, a creacidn, o traballo e a cultura.

Cultura para a vida, para o encontro,
para a experiencia, para o sustento
(mental e fisico). Cultura atil, que
posibilita que os equipamentos que
diriximos e que as programacions
que propofiemos nunca mais cami-
fien soas.
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Breves apuntamentos sobre o asociacionismo
e a participacion

Luis TEIrRA
Presidente da A.C. Altofalante, Ribeira

’nterea Breves apuntamentos sobre psociacionisne ¢ parpeipucion

TEORIZANDO E DEMANDANDO

Ao meu modo de ver, a participacion da sociedade civil na toma de decisiéns que
afectan a colectividade é algo fundamental na nosa sociedade. E algo obvio que to-
dos os responsables politicos de calquera cor son capaces de asinar e, mesmo, de
chegar a se comprometer. Mais, en ocasions, a realidade pode ser outra.

Moitas veces hai unha sensacion de que os poderes publicos queren controlar os
colectivos para os axustar ao seus principios, digamos como un pai ou unha nai que
non asume que o seu fillo/a medra e que ten que comezar a ter &s. Quizais ese ex-
ceso de “paternalismo” pode provocar na cidadania unha sensaciéon de que isto da
vida publica non vai con eles, que total “nos tefien controlados”.

Quero poner exemplos do que digo. Paréceme incrible que, por exemplo, non estean
constituidos os consellos escolares municipais en todos os municipios e que, en moi-
tos concellos, non exista ningtin tipo de regulamento de participacion cidada etc.

Semella que, na practica, moitos responsables dos poderes publicos non tefien inten-
cion algunha de implicar a cidadania e que se escudan na “democracia do voto cada
catro anos”. Sen dubida, é un pobre concepto do que significa a palabra democracia.

Asi pois concibo a participacion cidadd como a implicacion das persoas nun sentido
amplo, sen que quede no simplemente formalista. Relaciono a participacion coa
efectividade, tanto na discusidon e na toma de decisions como no momento de levar
a praxe o que se acordou. Participar é identificarse co colectivo, que é algo mais que

a simple participacion formal e que si ten que ver con valores non facilmente tanxi-
bles.

A superacion desta concepcion pobre da participacion cidada vai ser fundamental
para ver colmadas as expectativas sociais que se abriron na Galiza nestes ultimos
tempos. A sociedade civil, agrupada en asociacions ou colectivos, ten que ser un
elemento fundamental deste novo tempo.

UNHA ANALISE DO CONTORNO

No tocante &4 comarca de onde son, o Barbanza, vexo un panorama emerxente (a
aparicion de numerosas entidades con abondosa e variada programacion de acti-
vidades). Son moitos os exemplos de que se pode falar mais, dun tempo a aqui, a
cidadania toma a palabra para organizar demandas vecifiais, festas, actividades cul-
turais, pedir melloras nas escolas etc. Un movemento de xente que se une para facer
algo colectivamente e, en moitos casos, para tomar a iniciativa antes que a propia
administracién.
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Mais, ainda asi, creo que o movemento asociativo debe expandirse e consolidarse e
isto é algo que deben propiciar os poderes publicos. Asi o demandamos.

En base a todo o que se dixo, creo que a sociedade civil debe camifiar cara a tres
grandes lifias de actuacion:

- Fortalecer o tecido asociativo.
- Darlle protagonismo e responsabilidades as asociacions.
- Facernos corresponsables e implicarnos na toma de decisions.

FORTALECEMENTO DO TECIDO ASOCIATIVO

Existe un problema habitual dentro do asociacionismo que é aquel que se presenta
cando non se estd constituido formalmente. Onde non hai uns estatutos, unha xunta
directiva, un ou unha presidente/a etc., mais si tefien consciencia de existiren como
un grupo e organizan tal ou cal actividade.

Este tipo de asociacionismo vén funcionando desde hai moito tempo na Galiza e, en
moitos fugares, dé 6ptimos resultados. Un exemplo pédese visualizar nas comisions
de festas das parroquias que se organizan para desenvolver esa actividade puntual
unha vez ao ano. Non obstante, pédese dar o caso en que este non formalismo aso-
ciativo non permita realizar certos trdmites, por exemplo, se esa comision de festas
non ten estatutos, nin CIF, non poderé obter, entre outras cousas, ningunha subven-
cion das administracions para poder sufragar parte desa accion.

Habitualmente, os colectivos e/ou as asociaciéns tefien dificultades organizativas
para desenvolver as stas actividades: a ausencia de locais equipados, a pouca for-
macion nos tramites e na administracion da asociacion etc.

A nivel interno, nas asociaciéns pode haber unha certa tendencia a ter unha “partici-
pacion delegada”, pola cal a masa social deposita a confianza nos lideres e, moitas
veces, se desentenden da vida asociativa. Este feito implica numerosas eivas: a so-
brecarga de traballo, o afastamento da colectividade etc.

Tamén percibo unha certa “fragmentacion dos colectivos”, hai poucas federaciéns e
coordinadoras que posibiliten facer actividades e proxectos en conxunto. No caso do
Barbanza é algo que se pode facer perfectamente a nivel comarcal.

As administracions publicas deberian, pois, asesorar e informar sobre como consti-
tuir formalmente as asociaciéns e como as dotar de recursos e locais. En definitiva,
facilitar a stia actividade.

interea

DARLLE PROTAGONISMO E RESPONSABILIDADE
AS ASOCIACIONS

Os logros que se consideran como “sociais” son sempre considerados asi porque a
cidadania lles da sentido. Son, pois, logros dos que debe ser participe a xente.

Para isto € preciso que os poderes politicos contribtian a tecer esa rede critica que
facilite os cambios sociais. Entendo como “cambio social” aquel que posibilita que a
xente viva mellor: sexa mais culta, tefia mellores servizos, se divirta mellor etc.

Asi pois, é importante que o poder deixe de concibir as asociaciéns como simples
cadeas de transmisién. Rachar con isto é unha responsabilidade das administracidns
publicas. A sociedade civil debe ser protagonista e responsabilizarse das decisions.

Para isto son precisos regulamentos de participacion cidada en todos os concellos,
como unha ferramenta eficaz de implicacion. Isto é algo a que semella que, en moi-
tos sitios, se lle ten medo.

FACER CORRESPONSABLES EIMPLICARNATOMA
DE DECISIONS

As asociacions deben ser copatrticipes das politicas publicas, maxime cando estamos
a falar a nivel local. Asi pois, oir, discutir, acordar e obrar en consecuencia, deberian
ser elementos habituais entre a sociedade civil e os gobernos locais. A constitucién
de consellos escolares locais, consellos culturais, consellos territoriais, regulamentos
de participacion cidada etc. son cuestions que, a estas alturas da democracia, ainda
se estan discutindo... incrible!

Se queremos ter unha sociedade implicada no seu propio desenvolvemento, debe-
mos pofier as vias para que esta participe, a obra ten que ser de todos. Asi, é urxente
dotarse de organismos estables onde confltian as asociacions e as instituciéns publi-
cas. Por suposto estes 6rganos deben ter capacidade executiva e non simplemente
consultora, senoén a participacion e a implicacion non serian mais que un verniz.

98



interea ;\ k : i "AC |

Loves desalfos Jda Pa Lt paeon Sorcial

Participacion da Asociacion de Vecinos
“Cruceiro do Monxo”

RamoN Puente VEALO
Presidente da A.VV. “Cruceiro do Monxo", Bealo-Boiro
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DATOS DE PRESENTACION

Esta asociacién ten os seus inicios a finais dos anos oitenta, pero a escasa actividade
e participacion dos vecifios, atribuible tanto & pouca informacién achegada a eles
como ao minimo apoio amosado desde o concello, provocaron a falta de motivacién
da directiva e a sua desintegracion posterior.

Foi reactivada hai uns cinco anos grazas ao compromiso de membros do novo equi-
po de goberno municipal de Boiro, que lle amosaron & actual xunta directiva da
asociacion o seu apoio para a implantacion axeitada na nosa parroquia.

Na actualidade, algo mais da metade das unidades familiares da parroquia forman
parte desta asociacion.

EXPERIENCIA DA NOSA ASOCIACION CO PRO-
GRAMA DE PARTICIPACION CIDADA DE BOIRO

Hai duas areas en que queremos facer algunha indicacién da nosa experiencia até o
presente: na aplicacién dos orzamentos parroquiais e na comunicaciéon co concello
e con outras asociacions de Boiro.

ORzZAMENTO PARROQUIAL

O establecemento deste orzamento supuxo un grande impulso de motivacion para a
nosa asociacion, xa que permitia que as entidades asociativas da parroquia decidisen
e realizasen os investimentos. Pero, como de algtn xeito podiamos sospeitar, a stia
aplicacién nas obras e nas melloras propostas pola nosa asociacion até agora, veu
sendo condicionada polo equipo de goberno municipal.

Na nosa directiva sabemos que se tivésemos mellor comunicacién, non tanto en
cantidade como en calidade, seguro que teriamos aforrado desencontros, algunha
que outra protesta publica, e tamén maior diminucién da confianza nos compromi-
sos adquiridos polos politicos.

De todos modos, é evidente que seguiremos animando ao equipo de goberno muni-

cipal, calquera que este sexa, para que este orzamento parroquial cumpra a funcién
para o que foi creado.

COMUNICACION CONOUTRAS ASOCIACIONS

-Cada vez que se tivo ocasion de contactar con representantes doutras asociacions
boirenses, como sucedeu na sesion de traballo organizada no marco do programa
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“Axenda 21" no noso concello, xurdiu a demanda de establecer unha via de co-
municacidon entre todas, co obxectivo basico de cofiecer as actividades das outras
entidades e, sobre todo, poder ter referencias vélidas para proxectar a nosa propia
actividade.

Temos moita confianza nas posibilidades da proposta de creacion do portal cidada
de Boiro, xa que seria unha ferramenta moi axeitada para este cometido. Desde a
nosa asociacion esperamos que este proxecto poida realizarse o mais axifia posi-
ble, posto que estamos seguros de que potenciara o desenvolvemento de todas as
posibilidades establecidas no Regulamento de participacién cidada do concello de
Boiro.

OuTtrAs POSIBILIDADES ESTABLECIDAS NO REGULAMENTO DE
PARTICIPACION CIDADA DE BOIRO

Existen outros recursos dispoiiibles no regulamento que ainda non son empregados
pola nosa asociacion, como poderia ser, por exemplo, a intervencién nos plenos
municipais. Seguramente, a carencia da suficiente dispoiibilidade pola nosa parte,
sexa o principal motivo da non utilizacién destes recursos, pero sabemos que outras
asociacions xa os estan empregando con certa asiduidade e esperamos poder face-
lo nds tamén para comunicar con maior vehemencia as cuestions que incumben 4
nosa parroquia.

CONCLUSION

S6 estamos utilizando unha pequena parte das posibilidades, desde hai tres anos
aproximadamente e, segundo a nosa experiencia, a valoracion global é positiva. Pui-
demos comprobar que, conforme as propostas desta asociacion se tifian en conta
no noso Concello, a resposta en forma de incremento do nimero de asociados foi
rapida. E este aumento da representatividade da poboacién redunda en beneficio
de todos.

Somos conscientes da dificultade que supon a posta en funcionamento do Regu-
lamento de participacion cidadé en Boiro, pero tamén sabemos que o tecido aso-
ciativo € notable no noso concello e que, se o goberno local da os pasos axeitados,
os beneficios que pode proporcionar seran tan proveitosos para este como para as
asociacions integradas nos seus consellos sectoriais respectivos.

ASOCIACION DE VECINOS “CRUCEIRO DO MONXO”

LG ESCOLA PUBLICA DE SAN RAMON

15990 BEALO. BOIRO

A CORUNA

Rexistro Provincial de Asociacions. N° 1980/000839/1
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Unha experiencia de cooperacion cultural e
asociativa no Concello de Ponteceso’

Javier Couto
Animador Sociocultural, Ponteceso
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A cultura pasa necesariamente pola participacién cidadd e
pola cooperacién entre as entidades para mellorar e forta-
lecer o tecido asociativo, a calidade das actividades e incidir
na politica cultural municipal.

CONTEXTUALIZACION

O concello de Ponteceso pertence & comarca de Bergantifios (A Corufia). Esta situa-
do no extremo mais oriental da Costa da Morte e estd bafiado pola ria de Corme
e Laxe, na desembocadura do rio Anlléns. A sGia extension é de 87,7 km2 e a sta
poboacion é de 6.597 habitantes, repartidos en 76 nticleos e 14 parroquias.

Polo que respecta ao tecido asociativo, figuran 52 entidades inscritas no Rexistro
Municipal de Asociaciéns, de moi diversa tipoloxia: culturais, vecifiais, deportivas, de
amas de casa, ANPAs, para a diversidade funcional, musicais, de pensionistas, relixio-
sas, filatélicas, hostaleiras e empresariais.

O PUNTO DE PARTIDA: DIAGNOSE DA REALIDADE

No ano 2005, a través dunha iniciativa comunitaria denominada “Proxecto INTERREG
AGATE” e mediante ADTERRA (Asociacion para o Desenvolvemento dos Territorios
polos Actores Locais), levouse a cabo entre as asociaciéns do concello de Ponteceso
unha intervencion destinada a traballar cos actores locais para facer unha diagnose e
para potenciar os recursos locais e proxectar expectativas de futuro.

Con este fin, creouse un foro de debate asociativo, en que se convidou a participar a
todas as asociacions rexistradas no concello e a que asistiron, finalmente, 2 técnicos
de ADTERRA, 18 representantes de asociacions de diferentes tipoloxias e 1 animador
sociocultural do concello, contando sempre coa colaboracién do ente municipal.

Concibimos o Foro de debate asociativo como un encontro para:

Fomentar as relaciéns e a cooperacién asociativa.

Potenciar un tecido cultural e asociativo unido, forte e coordinado.
Intercambiar experiencias entre as directivas das asociacions.
Mellorar a calidade de vida das persoas coas que traballamos.

O encontro iniciouse co intercambio de posturas sobre as potencialidades e as limi-
tacions do concello no seu conxunto, principalmente en relaciéon cos &mbitos demo-

1 Este texto é o froito do traballo dun grupo de asociaciéns que acordaron facer unha federacion para
dinamizar mais o tecido asociativo e o conxunto da poboacién do concello de Ponteceso, 0 meu recofie-
cemento ao seu traballo e 4 dedicacidn altruista, que xa dou e que, de seguro, dara grandes froitos nun
futuro préximo.
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gréafico, econémico, de emprego e sociocultural. A modo de matriz DAFO (Debilida-
des, Ameazas, Fortalezas e Oportunidades), foise perfilando unha imaxe compartida
sobre como e onde estamos, a onde imos e a onde queremos ir. Entre outras cues-
tions rescatadas da preocupacion colectiva, destacamos as seguintes:

O avellentamento da poboacién.

0 abandono progresivo das zonas rurais e a emigracion aos nuicleos urbanos.

A emigracién da xuventude.

A evolucion do sector servizos en detrimento do sector primario, en progresivo declive.
O deficiente tecido empresarial.

O escaso aproveitamento dos recursos turisticos locais: naturais, patrimonio...

O débil peso do tecido asociativo na xestion cultural local.

A necesidade dunha comunicacion mais fluida entre o tecido asociativo e o concello.

Ademais das problemadticas e das necesidades, no encontro entre as asociaciéns
tamén se foron ideando posibles accidns para a mellora da situacion. Entre elas des-
tacamos as seguintes propostas:

- Crear servizos publicos que atendan as necesidades e as demandas dos nosos
maiores.

- Adaptar a formacién da mocidade as necesidades empresariais e comerciais da
zona, para favorecer a sta insercion laboral.

- Dinamizar o poligono empresarial orientado a creacién de novas empresas.

- Diversificar os produtos agrarios locais e as actividades de transformacion.

- Aproveitar os recursos naturais e crear empresas do sector.

- Implicar as administracions para favorecer o desenvolvemento empresarial.

- Potenciar o medio rural en que vivimos e o respecto polo medio ambiente.

- Poner en valor o importante traballo altruista das asociacions do concello.

- Fomentar a comunicacion e a colaboracion entre o concello e o tecido asociativo.

METODOLOXIA

A metodoloxia de traballo foi eminentemente participativa e activa, para promover
que as asociacions e as persoas implicadas ofrecesen as suas achegas, opiniéns e
experiencias como puntos de partida para o debate e para a reflexién. A finalidade
era analizar, afrontar e resolver desde a propia poboacion, para mobilizar a accion e
a toma de decisions conxunta. Para isto, credronse diferentes grupos de debate, que
se reuniron mensualmente desde febreiro de 2005 ata xufio de 2006. Durante este
proceso, 0s encontros tiveron lugar no salén de actos do concello.

Estes grupos de debate tifian un duplo cometido. Por un lado, pretendian analizar a
situacion actual do concello, drea por area, destinando monograficamente as sesions
de traballo ao afondamento nas problemadticas de cada sector: cultural, xuvenil, so-
cial e de participacion cidada, entre outros. E por outro, desde unha perspectiva mais
prospectiva, pretendian definir a vision de futuro (hipdteses e posibles tendencias) e
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establecer un plano de traballo para acadar ese futuro desexado, sobre todo desde a
perspectiva asociativa. O futuro asociativo vese como un conxunto de entidades que
se agrupan segundo a actividade, pero con capacidade para compartir proxectos e
defender intereses en comun sen perder a identidade de cada asociacion.

PLANO DE TRABALLO

Durante a posta en comun dos grupos, féronse salientando as tendencias grupais, os
aspectos que acadaban mais consenso entre as asociaciéns participantes. Expofie-
mos a continuacion o plano de traballo que resultou destes encontros e que concibi-
mos como unha reflexion e unha actualizacion transversal, compartida e global que
implica os distintos actores municipais e que se anticipa 4s mudanzas.

Definense como obxectivos xerais os que se recollen a seguir:

a) Crear un tecido asociativo forte e coordinado, potenciar a participacion social e a
dinamizacion asociativa.

b) Fomentar a colaboracion entre a Administracion local e as asociacions.

¢) Incrementar o peso das asociacions na xestion cultural municipal.

d) Promover o concello de Ponteceso cara ao exterior.

e) Favorecer a integracion cultural, social e laboral dos colectivos desfavorecidos.

Concretaronse como obxectivos especificos:

a) Pofier en valor o importante labor asociativo.

b) Fortalecer a imaxe e a representacion das entidades asociativas.
¢) Adaptar as asociacions as necesidades dos socios.

d) Incrementar a cooperacién e a coordinacion.

e) Unificar esforzos para reducir o traballo e para incrementar o peso no concello (si-
natura de convenios colectivos, propostas ao concello, solicitudes de formacion,
subvencidns, centros culturais etc.).

f) Incrementar as actividades de cooperacién cos mozos e coas mozas.

g) Mellorar a formacién e o acceso & informacion das entidades asociativas.

h) Promover a cultura e o turismo do concello.

Para a consecucion destes obxectivos desenvolveranse as accions e as actividades
que se recollen a continuacion:

a) Intercambio de informacién, de iniciativas culturais e de recursos humanos e ma-
teriais (infraestruturas e equipamentos) entre as entidades asociativas. Para isto &
necesario:

- Facer un censo de recursos materiais (equipos de son, locais...).
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- Facer un censo de recursos humanos (profesorado, cantareiras, grupos de baile,
monitores de tempo libre etc.).

- Facer un censo das actividades e dos horarios de cada asociaciébn (musica e
danza tradicional, teatro infantil e xuvenil, corais...) para as dar a cofiecer entre
0s socios e as persoas que participan das distintas entidades.

b) Formacién conxunta para os membros das xuntas directivas das asociacions.
¢) Cooperacion e realizacion de proxectos inter-asociativos.

d) Solicitude e tramitacion conxunta de subvencidns de proxectos comuns que impli-
quen a participacion e o beneficio das entidades asociadas; instalacions xuvenis,
campamentos, albergues e aulas de natureza; que os mozos € as mozas, a
través do Programa de Voluntariado Europeo, se involucren nas distintas
asociacions, dedicando o seu tempo entre estas e promovendo, asi mesmo,
a multiculturalidade.

e) Creacién unha rede e/ou federacidon de asociacions.
f) Concrecion dunha asesoria xuridica e contable para a federacion.

g) Solicitude dunha subvencién para a contratacion dunha persoa que dinamice, co-
ordine e tramite axudas e para que leve o traballo administrativo da federacion.

h) Formacién de diversos colectivos, principalmente, as persoas maiores, a mocidade
e as mulleres.

i) Cooperacién coa e entre a mocidade.

j) Desenvolvemento dun campamento medioambiental entre as asociacidns desti-
nado aos nenos e as nenas co obxectivo de fomentar a interaccidn entre a xuven-
tude do concello.

A planificacion e o desenvolvemento das accions concretas realizarase a partir de
comisions, compostas por entidades con actividades especificas en cada area, se
ben podera participar calquera outra entidade interesada en proxectos concretos.
Inicialmente crearanse as seguintes comisions:

Comision de cultura e deportes
Comision de xuventude

Comisién da muller

Comision do maior e servizos sociais.

VALORACION

De facermos unha valoracién do feito ata 0 momento, consideramos moi positiva a
participacion, no Foro de debate asociativo, tanto no nimero e na diversidade como
na calidade das asociacions do concello de Ponteceso. Cémpre destacar, tamén,
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como caracteristica desta participacion, a relacion interxeracional xerada entre os/as
mozos/as, adultos e maiores.

A pesar do diferente grao de desenvolvemento de cada asociacion que se constatou
—-no que respecta a sua traxectoria, a formacion dos cadros directivos, & experiencia
de participacion en reunidns e actos conxuntos...— e da diversidade de criterios e de
puntos de vista, cada entidade achegou a stia experiencia en proxectos e en activi-
dades ben distintas, compartindo o seu esforzo para definir un proxecto conxunto e
para acadar a ilusién comun de o levar a bo termo. As diferenzas tamén son cons-
trutivas.

Hoxe en dia temos un grupo de traballo consolidado que se retine semanalmente e
no que cada asociacion mantén a sta autonomia e independencia, a0 mesmo tem-

po que comparte os intereses comuns con outras entidades.

Canto as actividades desenvolvidas, ata 0 momento levaronse a cabo as seguintes:

XOGAMOS TODAS. Actividade Itidico-cultural organizada entre diferentes asocia-
ciéns a través das que se desenvolven obradoiros interxeracionais “para pofier en
practica a cooperacion”. Tivo lugar en decembro de 2005, no polideportivo muni-
cipal do concello.

- Constitucion de FASPONTE, Federacidn de Asociacidons de Ponteceso.

- Organizacién e celebracion conxunta da chegada do aninovo, cun baile de fin de
ano 2005 no local da A.C. Monte Branco.

- XUVENTUDE E MEDIO AMBIENTE, un proxecto conxunto financiado pola Conse-
llaria de Medio Ambiente, en que participaron 50 nenas e nenos de distintas aso-
ciacions culturais, de vecifios e de diversidade funcional, no albergue de Alvarella
(Vilarmaior).

Camifiando xuntos podemos lograr obxectivos comuns e chegar mais lonxe... un
traballo con futuro.

FASPONTE

Non quisera rematar sen facer unha breve alusién 4 Rede Local de Asociaciéns e
FASPONTE (Federacion de Asociacidons de Ponteceso)? Ambas as dtas son a mate-
rializacidn das ilusions xurdidas no Foro, o resultado da inversidn altruista de tempo
e de esforzos por parte das asociacions e das persoas que estan implicadas, nun

2 Este texto foi froito do traballo dun grupo de asociacidns que acordaron facer unha Federacion para
dinamizar o tecido asociativo e o conxunto de poboacién do Concello de Ponteceso. O meu recofiece-
mento ao seu traballo e a adicacion altruista que seguro daré grandes froitos nun futuro préximo
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proxecto de futuro que ten como finalidade a mellora da calidade de vida da cida-
dania no seu conxunto, considerando o aproveitamento dos recursos baixo unha
perspectiva de eficacia e eficiencia.

As redes deben entenderse como un proceso de transformacion nas normas de re-
lacién xa que:

- salvan as distancias fisicas,

modifican a concepcién do tempo,

maximizan os recursos,

posibilitan unha participacion horizontal, e
permiten agrupar os tamanos das unidades da rede.

Por todo isto, consideramos que as redes son un dos instrumentos relacionais mais
interesantes actualmente. Procuran sinerxias e establecen a cooperacion como unha
metodoloxia da transversalidade, para conseguir obxectivos de calidade. As sinerxias
€ a cooperacion con outras entidades constitien unha forma de traballar posible
para afrontar estes retos tan ambiciosos.

Cooperar significa tomar parte con outros nunha actividade ou nunha obra colectiva
que persegue un beneficio comun. Cooperar é unha estratexia, unha ferramenta,
unha metodoloxia para o traballo en rede. E a maneira de conseguir transversalida-
de. Un proceso dindmico que debe construirse e valorarse conxuntamente. Implica
unirse a outros co fin de se complementar e de se estimular mediante unha adhesion
solidaria —persegue un beneficio comtn, arredor do cal se constrie a cooperacién-—.
Implica perseguir a coherencia entre as politicas, os obxectivos e os instrumentos.

A cooperacion esixe dialogo, paciencia, traballo minucioso, respecto, humildade, dis-
posicién para a continua aprendizaxe e, sobre todo, un gran sentido do humor para
relaxar situacions tensas, para salvar certas distancias ou situacions delicadas. A prin-
cipal ferramenta da cooperacion é a comunicacion.

Como resultados do traballo en grupo, podemos resaltar:

- Cooperacion: constitucion dun grupo de traballo de 18 entidades asociativas.

Programacion de lifias de actuacién conxuntas: funcionamento e organizacion ad-
ministrativa, organizacion de eventos e participacion en acciéns formativas.

Elaboracion dun programa de actividades en conxunto.

Formacion para a xestion e para a organizacion interna.
Algunhas perspectivas de evolucion son:

- Constituir unha federacion de asociaciéns.
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- Consolidar e afianzar lifias de actuacidn entre as diferentes entidades asociativas.

- Converter as asociacions en actores de desenvolvemento do territorio.

Para rematar, cdmpre dicir que unha federacién de asociaciéns é mais que a
suma de cada unha delas:

E o resultado de multiplicar por cada unha os esforzos, os recursos e as ideas.

E dividir entre todas o traballo, o esforzo e a dedicacion.

E distribuir entre todas os logros, a satisfaccion, as alegrias e a consecucion dos fins.

E unha unién para lograr un fin comun.

E un proceso dinamico, en continuo crecemento, aberto a futuras incorporaciéns
de novas asociaciéns.

Actualmente, a sede da federacion FASPONTE é o concello de Ponteceso. Esta forma-
da pola relacién de asociaciéns que se recolle a seguir: Asoc. Cultural Monte Branco,
Asoc. Cultural S. Xoan de Xornes, Asoc. Cultural As Torres de Tallo, Asoc. Cultural
Nosa Sefiora do Faro, Asoc. Cultural A Coteleira, Asoc. de Vecifios Os Bugallos e In-
tegro (asociacion para a diversidade funcional). Representa a mil persoas asociadas/
beneficiarias das actividades que organiza. Nestes momentos, ten en marcha varios
proxectos relacionados co medio ambiente e co medio rural. As reuniéns tefien lugar
de forma rotativa nas sedes das entidades que dispofien de local social, un feito que
permite afondar no cofiecemento das diferentes realidades e difundir o proxecto de
FASPONTE entre os socios de cada entidade, tendo, en xeral, unha boa acollida.

BIBLIOGRAFIA

Monzo, M.? ).: Las sinergias de cooperacién para una informacion juvenil de calidad. [http://
www.injuve.mtas.es/injuve/contenidos.downloadatt.action?id=1061383798].
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INTRODUCION

“Planificacion non significa saber que decision vou tomar
mand, senén que decision debo tomar hoxe para consegui-
lo futuro que quero manad”

A planificacion estratéxica debe ser un proceso de reflexion e debate cidadén sobre
o presente e o futuro dos concellos. Ten que xurdir da decision politica a diferentes
niveis (concellos, Deputacion, Xunta de Galicia...) de liderar iniciativas e actuacions
orientadas ao desenvolvemento endéxeno. Debe significar unha posta en valor da
cultura e da accion cultural.

O proxecto ACCEDE que aqui presentamos, pretende ser un conxunto de medidas e
propostas para o desenvolvemento cultural dun territorio (concellos de Rois e Lou-
same) elaborado a partir da analise da stia situacidn actual. Desefiamos unha serie
de liflas de actuacion como exemplos para a consecucion duns obxectivos median-
te a acciéon conxunta e coordinada de todos os axentes implicados (institucionais,
culturais, econémicos, sociais etc.) que deben contar coa adhesion colectiva da po-
boacién a un proxecto de futuro sentido como seu. Ao mesmo tempo, pretende ser
un referente innovador nas accions culturais locais en chave de ACCESIBILIDADE.

CONTEXTUALIZACION SOCIOCULTURAL DE ROIS
E LOUSAME

A eleccién dos territorios de Lousame e Rois para a realizacion do Plano ACCEDE,
débese as grandes similitudes que existen entre os dous concellos:

En primeiro [ugar son limitrofes nunha franxa importante do seu territorio.
Localizanse ao suroeste da provincia da Coruda.

Pertencen a franxa atlantica galega, ainda que ningtin conta con litoral maritimo.

As suias poboacidns tefien un marcado caracter rural e sofren unha grande disper-
sion demogréfica.

Recollemos a continuacion aqueles aspectos descritivos da realidade en que se dese-
fia o plano estratéxico aqui exposto. Para isto detallamos a situacion xeografica, os
equipamentos, a organizacion municipal e o patrimonio existente nos dous conce-
llos en cuestion. Cremos que estas variables xustifican tanto o desefio como a posta
en marcha do Plano ACCEDE, porque reflicten a realidade coa que traballamos e na
que se desenvolvera este traballo.

Son numerosas as similitudes entre ambos os dous concellos, tanto no referente
aos datos demograficos como na extension do territorio. Un factor importante é que
son limitrofes, o que facilita a posta en marcha do noso proxecto e a participacion
intermunicipal en diferentes actividades culturais.
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O Concello de Rois conta cunha extension de 92,8 km2, 1573 vivendas, 110 ntcleos
de poboacién, 12 parroquias €, con todo isto, un indice de dispersién bastante alto,
que fai que a poboacion estea moi diseminada.

O Concello de Lousame ten un territorio 93 km?2, en que se distribtien os 3865 habi-
tantes en 83 nucleos de poboacion, 7 parroquias e un indice de dispersion superior
ao do vecifio concello de Rois.

Respecto a outros datos demogréficos de interese, en primeiro lugar sinalamos o case
exacto reparto da poboacién por sexos, sendo arredor do 48% (47,5% en Rois e 47,7%
en Lousame) para os homes, e algo por riba do 52% (52,5% en Rois e 52,3% en Lousa-
me) para as mulleres. Non é sorprendente que en ambos os casos a porcentaxe maior
pertenza ao sexo feminino, xa que esta ¢ a realidade na practica totalidade do pais.

Outra caracteristica comun é que a idade media total sobrepasa nos dous casos 0s
45 anos, se ben cando analizamos os datos por separado comprobamos que no caso
dos homes, queda un pouco por debaixo e nas mulleres aproximase xa aos 50 anos.
Isto reflicte que son elas as que gozan de maior esperanza de vida pero, tamén, un
maior avellentamento.

A menor porcentaxe pertence & poboacion infantil, que ronda o 11% (10,9% en
Lousame e 11,2% en Rois), 0 que demostra que, por desgraza, ningun dos dous
concellos consegue fuxir do grave problema da baixa natalidade.

Cabe destacar tamén que a densidade de poboacion é inferior & media galega (93
hab./km2) e ainda mais se a comparamos coa media provincial (141 hab./km2)

No que respecta as persoas de nacionalidade non espafiola o seu nimero non é
significativo en ningin dos dous concellos, xa que apenas representa o 0,3% da
poboacion total en Lousame e o 0,4% en Rois. Dito isto consideramos que, se ben
non é un grupo numeroso, débese ter moi en conta 4 hora de pér en marcha lifias
de actuacién e desenvolver iniciativas, pois falamos dun colectivo con problemati-
cas especificas e importantes (desarraigo social, econémico, cultural, familiar...) que
debemos de axudar a solventar. Por outra banda, cdmpre salientar que tamén debe-
riamos ter engadido ao colectivo de inmigrantes as persoas procedentes doutras lo-
calidades do territorio espafiol, que poden ser doutra comunidade, doutra provincia
galega ou da mesma provincia da Corufia, no entanto isto non foi posible debido &
falta de datos ao respecto. Xa por Ultimo, engadir que estas persoas si representan
unha porcentaxe moito mais elevada noutros concellos préximos, como por exemplo
e o caso de Ames, que conta cunha porcentaxe préxima ao 9% da sua poboacion,
moi por riba do 3,8% da media provincial e o 3,5% da media galega, e que no inicio
formaba parte dos territorios seleccionados para o desenvolvemento deste Plano
pero que, debido a unha serie de elementos diferenciadores con respecto aos outros
dous concellos, complicaba e adiaba o seu desenvolvemento. Isto non significa que
renunciemos & sua incorporacion ou & de outros no futuro, sempre e cando se conte
con mais tempo e mais medios.
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No que se refire ao colectivo de persoas con algun tipo de discapacidade, non po-
demos facer ningin apuntamento, xa que non dispofiemos dos datos necesarios,
ainda que si se pode corroborar a existencia en Rois dun colectivo que pertence &
asociacion AMIPA.

A continuacién sintetizanse aqueles equipamentos con que estan dotados os muni-
cipios en cuestién, xunto coa sua accesibilidade, valorada esta en canto & funciona-
lidade e ao uso existente destes equipamentos.

En ambos os dous concellos a carencia dunha entidade de poboacion que lidere
claramente unha centralidade urbana, fai que exista unha deslocalizacion de equi-
pamentos, un encarecemento da cobertura de infraestruturas e, por tanto, unha moi
dificil intervencién sociocultural. Por outra banda, a sua relativa proximidade a unha
area metropolitana importante como é Santiago de Compostela, que en consecuen-
cia ten como caracteristica principal a sia programacion cultural, provoca que moitos
cidadéns dos nosos territorios acudan a ela non sé para realizar compras, acudir aos
médicos especialistas... sendn tamén para consumir produtos culturais.

Isto, unido a que a rede viaria deixa moito que desexar, supén unha gran dificultade
para a mobilizacién da poboacion e, sobre todo, para a permanente necesidade de
acudir aos servizos e equipamentos publicos.

Hai que engadir a escaseza da rede de transporte publico nos dous concellos, limi-
tando ainda mais a mobilidade e, por tanto, o acceso as actividades culturais.

No Concello de Rois aparecen dudas zonas claramente diferenciadas de ocupacién do
territorio: a zona norte, onde os asentamentos estan moi dispersos, polo que o indi-
ce de dispersion é maior; e a zona sur, en que hai maior nimero de asentamentos
e nucleos moito mais concentrados. Deste modo, a zona sur liderada pola parroquia
de Rois, ten como auténtico centro referencial socioeconémico o concello do lado,
Padron, mentres que a zona norte, encabezada pola parroquia de Urdilde, ten unha
proximidade neste sentido con Bertamirans (Concello de Ames).

En Lousame, a maior densidade de nticleos de poboacién correspdndese coa zona
dos vales que se localiza no centro-occidente do territorio, a maior dispersion da
poboacion estéa nas partes altas do norte (San Xusto) e do sur (Fruime). Son as pa-
rroquias mais grandes, Lousame e Téllara, as que se sitian mais preto de Noia, que
actiia de referencia socioeconémica. Na parroquia de Fruime ocorre isto mesmo,
pero de maneira menos notoria cos vecifios concellos de Boiro e Rianxo.

No que se refire & organizacién municipal, caben destacar os cambios na politica
cultural, que foron notorios nos dous casos.

En xeral, os servizos prestados son practicamente os mesmos nos dous concellos,
sendo na dotacién de persoal para a stia prestacion onde se aprecian algunhas dife-
renzas. En calquera caso, esta similitude na organizacion dos servizos vén a corrobo-
rar as caracteristicas comuns dos dous territorios.
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O tecido asociativo & outra variable que hai que recoller no noso traballo. Xa que
estamos a falar de participacion vecifal, o mellor instrumento para acadar a implica-
cién activa das persoas, é o asociacionismo, que entendemos como unha canle de
accion consolidada para o acceso & cultura.

O Concello de Rois e o Concello de Lousame caracterizanse por ter unha grande
riqueza patrimonial, entendida esta no sentido mais amplo da palabra. Son moitos
os elementos que configuran o patrimonio dos nosos concellos.

Temos que entender o patrimonio en toda a stia extension e que este conforma a
estrutura dun pobo. Entendemos que o coidado e o desenvolvemento deste € un
dos puntos estratéxicos para manter a cultura viva do noso pobo e que esta perma-
neza ao longo dos anos.

A revalorizacion do noso patrimonio, xa sexa etnogréfico, histérico-artistico, oral, en-
tre outros, supon fomentar a conciencia social para potenciar a defensa dos bens
patrimoniais.

O patrimonio cultural debe ser catalogado para protexelo, divulgalo e gozalo e que
todas as persoas poidan acceder a el. Temos que facer un esforzo real para a sta
conservacion porque corremos o risco de que se poida perder.

Destacar a transcendencia que o patrimonio ten como factor de identidade dun pobo
e este ten que servir como instrumento de apoio a instituciéns e administracions.
Este factor de identidade podese comprobar dunha maneira moi intensa nos conce-
llos de Lousame e Rois. Asi, xunto coa riqueza a nivel de xacementos arqueoléxicos,
arquitectura relixiosa ou outras manifestacions, hai un factor que distingue a ambos
os dous concellos a nivel cultural e son os elementos que configuran o patrimonio
etnografico, enraizado directamente coas crenzas e costumes da poboacién. Temos
que pensar que tanto Rois como Lousame son concellos totalmente rurais, co cal
este elemento adquire un caracter mais marcado.

ACCEDE: FUNDAMENTACION TEORICA

A accesibilidade indica a facilidade coa que algo pode ser usado, visitado ou “ac-
cedido” en xeral por todas as persoas, especialmente por aquelas que tefian maior
dificultade. Deste modo, a accesibilidade & cultura dos colectivos que a continuacién
detallaremos, supdn que estes poidan utilizar, visitar e involucrarse na realidade pro-
pia do seu contorno. Pero o plano ACCEDE dé un paso mais, xa que parte da premisa
de que estes colectivos son realmente os que proporcionan a cultura, a substancia
que desexamos promover.

Cofecido o perfil poboacional dos concellos que forman parte do Plano, o noso tra-
ballo vaise centrar naqueles colectivos que entendemos, que precisan dunha aten-
cién particular por tratarse de persoas que poidan atoparse en situaciéon de marxi-
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nacion ou de exclusidn social, mais non no que se refire a unha cuestiéon de renda,
ainda que sexa un elemento crucial.

De certa forma, pretendemos realizar un plano estratéxico de accion cultural, con-
cebido como o conxunto integrado de acciéns e medidas dirixidas & insercién na
vida cultural, e por ende tamén social que, partindo do caracter multidimensional do
fenomeno da exclusion social, vefian a potenciar as politicas activas existentes.

Os grupos humanos para os que desefiamos as lifias de actuacién son os seguintes:

- Maiores: o colectivo da terceira idade é un dos mais directamente afectados po-
las condiciéns de vida existentes no territorio. Un considerable nimero presenta
un risco crecente de illamento fisico, persoal, econémico etc., obviamente non
queremos dicir que na sua totalidade carezan de vinculos sociais e/ou afectivos,
senon que estan en risco de padecelo nalgiin momento. Por tanto, un dos nosos
obxectivos debera ser levar a cabo actuaciéns que contrarresten este perigo, asi
como posibilitar e facilitar espazos de encontro e interaccion. Por outra banda,
conforman un amplo grupo social cunha dupla importancia: por un lado ser por-
tadores, conservadores e, tamén, transmisores de valores culturais que debemos
aproveitar; pola outra banda, tamén tefien un grande desexo por acceder a novas
formas culturais, que na stia mocidade non existian ou non tiveron medios nin
oportunidades para o facer. Este novo elemento fai que se postulen como un dos
“principais clientes” para o uso e consumo dos produtos culturais.

- Mulleres: a situacion xeral da muller ten mudado moito nos Gltimos anos, pero
ainda existen grandes eivas sobre todo no que respecta & igualdade de xénero,
conciliacién da vida sociolaboral e familiar, reparto das cargas familiares, indepen-
dencia econémica etc. Trataremos de mostrar as multiples capacidades que tefien
as mulleres por medio da sua educacion, non sé na formacion e adquisicion de co-
flecementos, mais tamén na sua valia, concienciacién, motivacion..., en definitiva,
mostrarlles o camifio para que poidan acceder ao seu desenvolvemento no ambito
cultural, pero tamén no persoal, social e ainda no econémico. Un dos principais
obxectivos deberia ser crearlles oportunidades para que non tefian que abandonar
o seu contorno familiar e social.

- Mocidade: as novas formas de lecer e diversiéon que se estan desenvolvendo,
algunhas parellas aos avances tecnoloxicos, estén provocando aillamento e indivi-
dualismo entre a xente nova, asi como a perda doutras formas de relacion e diver-
timento mais “tradicionais”. Pretendemos, por tanto, crear espazos (redes) para o
fomento e o encontro de asociacions xuvenis e xerar canles de comunicacion entre
a mocidade e os xestores-planificadores da politica municipal para que deixen
de ser simples observadores-receptores-consumidores para formar parte activa do
proceso politico. Pensamos que con estas actuaciéns tamén se conseguira evitar,
en parte, a “emigracion” deste colectivo a outras vilas e cidades proximas que sa-
tisfagan as stias demandas.
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- Infancia: a formacién e o desenvolvemento dos individuos debe facerse a través
da cultura de seu. Esta aprendizaxe debe servirnos para cofiecer a nosa realidade,
o noso mundo, a nosa memoria, a nosa historia, e os seus elementos e represen-
tacions. Nesta tarefa a lectura desenvolve un papel primordial e é o seu mellor
instrumento, por iso é ben importante crear o habito de ler nos méis pequenos
para que sexa unha tarefa atractiva e pracenteira, que ademais de aumentar os
cofiecementos e ideas esperte o desenvolvemento intelectual, acrecente a sensi-
bilidade, a imaxinacion, a expresion e a creatividade. Ademais da lectura debemos
crear e potenciar outros habitos a respecto das actividades culturais como asistir
a exposicions, concertos, visitas e excursions a elementos patrimoniais, organizar
obradoiros onde poidan aprender e crear diferentes formas e expresions artisticas
etc.

- Discapacitados: a pesar do que ditan as leis, as persoas con algun tipo de disca-
pacidade seguen sen poder acceder a moitos ambitos. Nos actuais proxectos de
inclusién xa non se fala de crear unha oferta alternativa, senén de eliminar o “ele-
mento diferenciador” e situar no mesmo plano as diferentes realidades persoais.
Dito doutra maneira, asimese a normalidade social de todas as persoas nos dife-
rentes momentos da nosa vida: persoas con discapacidade intelectual, ou relacio-
nada coa mobilidade, coa cegueira, coa xordeira etc., pero tamén coas persoas que
nalglin momento tefien unha fractura, estdn embarazadas, levan un carrifio, tefien
medidas corporais que non encaixan cos patréns “normais”.

- Inmigrantes: as nosas actuacions irdn encamifnadas a favorecer a integracion total
deste colectivo na realidade dos nosos territorios, o que significa posibilitar o seu
acceso e participacién activa en todos os ambitos (social, cultural, econémico, sa-
nitario...), todo isto sen esquecer o respecto pola sta cultura de orixe. Debemos,
por tanto, crear instrumentos que protexan os dereitos das persoas que chegan
desde outras realidades culturais, sociais e econdmicas, pois a sia aproximacion a
sociedade de acollida non debe de supofier a perda da sua cultura.

Deste modo, o Plano ACCEDE supén un instrumento de loita contra a exclusion so-
cial destes colectivos, xa que ten como piar fundamental a participacion plena dos
colectivos no contexto cultural a que pertencen, eliminando todos aqueles obstéacu-
los que impidan a stia implicacién e fomentando aqueles outros en que se revalorice
a sua figura.

Tratase este dun proceso multidimensional e complexo, en que se fomenta a par-
ticipacion consciente, responsable e libre da poboacion implicada e polo que se
pretende un cambio a nivel cualitativo (actitudes, comportamentos,...) e cuantitativo
(infraestruturas, redes....).

’nterea VOCEDE. Plano estratexico cultural da accion local

FO'RMULACI()N XERAL DA ESTRATEXIA: VISIONS
E AMBITOS

VisiON EsTRATEXICA E OBXECTIVOS XERAIS E OPERATIVOS

A finalidade xeral do noso plano é fomentar e facilitar o acceso e a participacién cul-
tural dos colectivos locais en materia de patrimonio. A continuacién recollemos os
obxectivos xerais do plano estratéxico. Previamente 4 stia definicion, elaboramos uns
criterios minimos que debian reunir, todos eles asociados aos seguintes elementos:

Clareza de obxectivos

Implicacion da comunidade

- Compromiso e clareza dos actores sociais implicados

Existencia dun compromiso politico a longo prazo

A formulacién debe ser flexible e receptivo

Desenvolvemento dunha base de funcionamento axeitada e sélida.

Os obxectivos que definimos son os recollidos a continuacion:

1. Fomentar a través da cultura a participacion dos cidadans na vida local e transfor-

mar as achegas dos cidadans en realidades culturais concretas, como a loita contra

a exclusion social:

1.1. Incorporar aos colectivos obxecto do plano no desefio da programacion cultural.

1.2. Favorecer a participacion dos colectivos na organizacion de eventos culturais.

1.3. Permitir e favorecer a sua colaboracién con axentes culturais dos concellos
e/ou alleos (cando desenvolvan acciéns no concello).

1.4. Crear espazos fisicos que supofian lugares de encontro para a participacion
cultural.

2. Favorecer a accesibilidade ao patrimonio cultural:
2.1 Acondicionar e adecuar os accesos ao patrimonio.
2.2 Sensibilizar e fomentar o cofiecemento e a valoracién do patrimonio.
2.3 Favorecer a dinamizacion do patrimonio por medio dos propios colectivos.

3. Incrementar a capacidade do sector cultural patrimonial como elemento que axu-

de a potenciar a imaxe dos concellos.

3.1 Construir unha imaxe de marca da cultura local, combinando tradicién con
innovacidn e en que os colectivos se sintan identificados.

3.2 Desenvolver unha estratexia e uns instrumentos de comunicacion local como
enclave cultural de maneira coordinada entre as distintas administracions.

3.3 Mellorar a presenza dos concellos en foros e fomentar o traballo en rede.

3.4 Elaborar modelos estéticos de comunicacién, publicidade e/ou sinalizacion.
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AmBIiTos ESTRATEXICOS

. Sociedade: a poboacion xeral en si propia é un dmbito estratéxico que debemos
recoller, polo que abarcamos neste ambito todo o que ten que ver con sensibili-
dade cultural, identidade e valores locais, insercion...

. Infraestruturas e patrimonios culturais: espazos e equipamentos culturais “puros”
como: espazos de formacion e documentacion (bibliotecas, academias, arquivos),
espazos escénicos (teatro, cine, auditorio...), expositivos (museos, salas de expo-
sicions), espazos de convivencia e intercambio cultural (centros e locais sociocul-
turais). Tamén se incltien os centros culturais non puros, como bares e restauran-
tes, centros comerciais, espazos deportivos...

. Entidades para a promocién e o desenvolvemento da cultura, tanto axentes cultu-
rais publicos (administracion e empresas publicas) como privados (asociacions e
fundacions).

4. Economia e empresa. Entidades con fins econémicos que tefian un importante

papel no desenvolvemento econémico e cultural da zona: actividade profesional,
empresarial, formacion. ..

LINAS ESTRATEXICAS

L.E.1. ORGANIZACION DA PARTICIPACION CULTURAL DOS COLECTIVOS SOCIAIS

Xustificacion O proceso de participacion cultural supén establecer unha vision de
consenso que recolla un sentir xeneralizado da vecifianza.

Correspondencia 1.2, 1.3e3.4
cos obxectivos

Efectos desexados ° Recibir as inquietudes e as achegas dos colectivos con que traballa
mos e fomentar o proceso de reflexion colectiva
« Adaptacion da oferta cultural &s necesidades e requirimentos dos
cidadans.
» Potenciacion da participacion cidada.
+ Coflecemento exhaustivo do comportamento cultural dos cidadans.

Proxecto chave P.1.Establecer un foro de participacion social formado por diferentes
mesas tematicas utilizando a metodoloxia ACCEDE antes descrita
P.2. Desenvolver enquisas e sondaxes de opinidn entre os consumido-
res de actividades culturais para a sta avaliacion.
P.3 Fomentar a difusién de creacions culturais locais.

Entidades Concellos

implicadas Asociacions dos concellos
Colectivos sociais
Entidade supramunicipal

Prazo de 1 ano

execucion

Grao de O foro ten que entenderse como un espazo onde xurdirdn as principais
accesibilidade problemdticas e obxectos de interese dos colectivo nunha serie de

areas e temas que facilitaran o futuro traballo para a accesibilidade
cultural.
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L.E.2. CREAR UNHA REDE DE EQUIPAMENTOS DE PROXIMIDADE DE MEDIANO FORMATO,

COORDINADOS E ESPECIALMENTE ESTABLECIDOS NAS PARROQUIAS

Xustificacion

Correspondencia

cos obxectivos

Efectos desexados

Proxectos chave

Entidades
implicadas

Prazo de
execucion

Grao de
accesibilidade

A existencia de locais nas parroquias contan cun funcionamento parti-
cular que seria preciso coordinar para poder levar a cabo unha maior
eficiencia cultural para crear espazos de creacion e estimulacion da crea-
tividade social, de difusion e de convivencia e intercambio cultural

1.4e34

Incremento da participacion cidada en actividades de creacién e con-
sumo cultural, fomentando a creatividade colectiva, o didlogo e a co-
hesion social.

Mellora da coordinacidn entre ofertas e demandas culturais.

P.4. Potenciar a figura do local social e vecifial como espazo de infor-
macién/coordinacidn da oferta cultural dos distintos espazos de convi-
vencia e intercambio cultural das parroquias.

P.5. Constituir a Rede de Locais no Concello (RLC) como mecanismo
de coordinacion da oferta e funcionamento

P.6. Potenciar o papel das asociacions na stia dupla condicién de enti-
dades promotoras de actividades culturais e catalizadoras de consumo
cultural, mellorando a stia coordinacion.

Concellos
Asociacions do concellos
Entidade supramunicipal

2 anos

Esta lifia sup6n o acceso a informacion e a coordinacién entre asocia-
ciéns, o que suporia unha maior difusidn e coordinacién e un acurta-
mento de distancias e tempos
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L.E.3. RECUPERAR E POR EN VALOR O PATRIMONIO CULTURAL

Xustificacién

Correspondencia
cos obxectivos

Efectos
desexados

Proxectos chave

interea Al ! A C
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+ O patrimonio con que contan os concellos en cuestion, ten unha im-
portancia sublime na sua riqueza e un potencial de explotacion ainda
sen traballar. Resulta, en consecuencia, evidente a necesidade de afon-
dar na posta en valor de tales recursos, tanto desde o punto de vista
da sua visitabilidade, conservacion e utilizacién como espazos para o
desenvolvemento de actividades culturais e de lecer.

» Manifestacidons e costumes sociais, relixiosas, mitos, historia e lendas,
sons, olores, costumes, creadores e creacions... débense tratar e po-
tenciar na procura do binomio tradicién- innovacion.

2.1,22,23,3.1,32e3.3

* Incremento do ndmero de espazos para o desenvolvemento de
actividades culturais.

* Diversificacion e ampliacién da oferta de recursos patrimoniais visitables.
* Fomento do cofiecemento de patrimonios tanxibles dos concellos.
» Conversién dos elementos patrimonios en xeradores de riqueza

P.7. Elaborar un plano director local de recursos patrimoniais.

P.8. Propiciar a creacion da Comisiéon Xestora dos Recursos Patrimo-
niais onde estean integradas as administraciéns publicas e as entida-
des privadas propietarias dos mobles.

P.9. Realizar un inventario de patrimonio.

P.10. Instaurar un programa de bolsas de investigacién en colabora-
cién coas universidades sobre patrimonio.

P.11. Promover a realizacion de congresos, seminarios e eventos de
intercambio sobre a revitalizacién de patrimonio.

P.12. Desenvolver concursos de ideas para a interpretacion e a sinali-
zacién do patrimonio.

P.13. Estudar a viabilidade da museizacién de determinados patrimonios.
P.14. Potenciar a incorporacién do patrimonio en novas creacions cul-
turais ou doutra indole.

P.15. Potenciar o patrimonio gastronémico.

P.16. Desenvolver un Plano de Preservacién das Festas dos Concellos.

Entidades Concellos

implicadas Empresas e profesionais dos sectores cultural, patrimonial e turistico
Entidade supramunicipal

Prazo de 5 anos

execucion

Grado de O patrimonio supdn un valor de identidade de pobo que serve non sé

accesibilidade para dar acceso a cultura, sen6n tamén para crear cultura a través da
implicacién social.

TEMPORALIZACION

Na seguinte taboa recéllese o comezo dos proxectos estratéxicos anteriormente ex-
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plicados e a suia duracién desde a posta en marcha até a sta perfecta instauracion.
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Semestres por anos
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Rede InterMunicipal Cultural

Creacion dunha rede intermunicipal cultural

Trup! CAPELAN, SusaNA Castro, OswALDO DiGON, BEATRIZ FERNANDEZ,

ANTON Nocepa, ALEJIANDRA ULLOA
Técnicas Municipais € Animadores Socioculturais

interea Creacion dunha rede intermunicipad cultaral

O proxecto de Creacion dunha Rede Intermunicipal Cultural (CRIC) xurdiu inicial-
mente como o traballo practico do curso A Planificacién Estratéxica na Accién Cultu-
ral Local, organizado no 2005-2006 polo equipo INTEREA dentro do programa for-
mativo da Excma. Deputacion da Corufia. Os membros iniciais do CRIC, responsables
da posta en marcha deste, formaban ou forman parte dos departamentos de Cultura
dos concellos de: Abegondo (Alejandra Ulloa Calvo e Maria Beatriz Fernandez Vaz-
quez), Aranga (Trudi Capelan Seoane), Malpica (Anton Noceda Carballo), Oza dos
Rios (Susana Castro Rodriguez) e Sada (Oswaldo Digén Alba), e estaban coordina-
dos por Carmen Moran (equipo Interea).

O CRIC & un proxecto articulado en duias dimensiéns que se reforzan e que se enri-
quecen mutuamente: nun plano sintetiza as inquedanzas formativas e profesionais
do grupo de traballo que conflien nun proceso unificador de cooperacion inter-
municipal. E noutro plano, apoidndose nese labor conxunto entre entidades locais,
funciona como elemento optimizador, dinamizador e potenciador da accién socio-
cultural.

A DIMENSION FORMATIVA DA ELABORACION
DO PROXECTO

O proceso de desefio do proxecto resultou moi interesante e productivo na fase
de elaboracién, ao conseguir desenvolver como equipo un proceso de aprendizaxe
compartido, activo e participativo, coa involucracién e corresponsabilidade de todos
os seus membros; desde o punto de vista organizativo xerouse unha dinamica eficaz,
na planificacion, na secuenciacion e no desenvolvemento das stas fases, combinan-
do o debate interno grupal, o traballo individual e as tarefas en pequeno grupo. Esta
metodoloxia participativa constituiu un elemento transversal que desde o comezo
impregnou todo o labor derivado do CRIC. Queremos destacar tamén a importancia
que tiveron as titorias e a sesion final de presentacion e de avaliacion do traballo,
para a reformulacion e a mellora da proposta e a sta concrecion na practica. A meto-
doloxia organizativa baseamola en reunidns presenciais -quincenais entre os mem-
bros do grupo, mensuais coa titora- con redaccion das actas do traballo desenvolvido
e cos acordos tomados; nunha minuciosa distribucidn e nunha concrecion de tarefas
e de responsabilidades; no emprego de Internet como recurso basico e imprescindi-
ble para a investigacion, a documentacién e a comunicacion entre o equipo.

A DIMENSION PRACTICA DO PROCESO DE
INVESTIGACION NO TERRITORIO

Outra parte moi importante na realizacion do traballo foi a fase de diagndstico das
realidades municipais. Permitiu elaborar e/ou actualizar os mapas de recursos de
cada concello grazas & compilacion de datos, & busca de bibliografia, 4s procuras en
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Internet e & colaboracion con outros/as técnicos/as e profesionais etc. Aplicouse a
técnica DAFO (Debilidades, Amenazas, Fortalezas, Oportunidades) para a valoracion
cualitativa dos datos reflectidos nos diferentes contextos. Estas actuacions serviron
de base para a definicion e a redaccion das lifias de actuacion especificas do proxec-
to, mais tamén como un valioso labor que permitiré articular outras actuaciéns en
cada un dos concellos dos integrantes do equipo.

O PROXECTO

Este proxecto céntrase no desefio dun plano estratéxico de actuacién e de coopera-
cion entre as entidades locais para promover a cultura en todas as siias manifesta-
cions e para optimizar os recursos humanos e os materiais de que dispofia cada con-
cello. Os seus principais obxectivos son recuperar, conservar, revalorizar e difundir
o patrimonio. Tamén o sera optimizar a xestion cultural nas entidades locais. Estas
actuaciéns concrétanse en duas linas estratéxicas:

1) Proxecto de Catalogacidn, de recuperacion e de revalorizacion do Patrimonio
arqueoldxico, cultural e natural.

2) Creacién e posta en marcha da Rede de Xestion Cultural.

LiNA 1 DE AcCION: 0 PATRIMONIO cOMO REFERENTE

Esta primeira lifia estratéxica ten como proposito fundamental a recuperacion e a
revalorizacién do patrimonio histérico, cultural e natural dos territorios integrantes
da Rede, prestando especial atencion ao caracter humanista da conservacion. Pense-
mos que, alén do desenvolvemento econdémico que leva consigo unha accion deste
tipo, o fin Ultimo deste proxecto non pode ser outro que a conservacién da nosa
herdanza cultural como parte dun pobo milenario, o que esta por riba de calquera
mudanza politica e/ou social. E non podemos esquecer tampouco que o proposito
esencial da recuperacion e da conservacion do patrimonio, non é simplemente ase-
gurar a subsistencia do recurso no presente, senén tamén asegurar a stia transmision
ao futuro. Con isto, o que se pretende é crear conciencia patrimonial para fortalecer
a identidade cultural da comunidade, xa que canto mais coflezamos 0s nosos ances-
trais, mellor nos cofieceremos a nés mesmos, e canto mais respecto sintamos por
eles mais respecto sentiremos tamén pola comunidade en que vivimos e polos que
viran despois de nos.

Destacamos alglins dos obxectivos e actuacions previstos nesta lifia de accion:

- Realizar unha catalogacién pormenorizada dos recursos patrimoniais a todos os
niveis, realizando unha divisién sectorial destes nun pre-inventario que inclua fi-
chas individuais de cada un deles. Unha vez concluida, informarase as administra-
cions e as institucions pertinentes sobre os recursos que hai que protexer.
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- Recuperar, restaurar e revalorizar os recursos. Require desenvolver iniciativas

como as que aparecen a continuacion:

Creavion dunha rede intermunicipal cultural

Recuperacion, restauracion e revalorizacidon dos recursos

Conservacion preventiva dos bens patrimoniais

RECUPERACION

Accidn 1: conservacion preventi-
va dos bens pratrimoniais
Accion 2: recuperacion das rutas
de acceso a sitios con atractivos
de valor patrimonial

Accién 3: estudos de viabili-
dade, establecendo criterios e
soluciéns para a recuperacion
e posta en valor dos elementos

RESTAURACION

Accion 1: organizacion de cursos
de formacion para os diversos
profesionais da comarca dedica-
dos 4 restauracién

Accion 2: contratacion de ex-
pertos restauradores para levar a
cabo os labores mais complica-
dos de restauracion

REVALORIZACION

Accion 1: elaboracién e desen-
volvemento de plans de xesti6n
dos diferentes conxuntos patri-
moniais recuperados e/ou exis-
tentes. Plan Xeral

Accion 2: elaboracién e desen-
volvemento de plans de xesti6n
dos diferentes conxuntos patri-
moniais recuperados e/ou exis-

catalogados tentes. Plans especificos

- Difundir o programa a través da creacién dun rexistro de Patrimonio da comarca,
formar a que serd a comunidade beneficiaria dos recursos patrimoniais, realizar
publicacions impresas de diversa indole (cadernos didacticos para os escolares,
folletos turisticos, revistas de divulgacion, monograficos, cartaces explicativos ilus-
trados etc.) e, por Gltimo e o mais importante canto 4 difusion se refire, crear unha
paxina web da Rede que estard permanentemente actualizada e en que se inclui-
ran copias dixitalizadas do rexistro, dos mapas de recursos e das publicacions que
se fagan. Alén disto, realizarase un foro anual que se desenvolvera xa nun espazo
real e en que compartiremos experiencias.

- Recuperar, restaurar, conservar e revalorizar os recursos medioambientais e os
roteiros existentes, asi como crear outros novos. Para isto, crearase unha base
de datos comun de todos estes recursos, recuperaranse e manteranse as rutas e
daraselles publicidade e difusién.

LiNA 2 DE ACCION: A Repe pe XestioN CULTURAL

O que se pretende coa creacion da Rede é establecer canles estables de coordinacion
entre os responsables da xestion cultural dos concellos da provincia da Corufia que
poidan contribuir ao incremento da calidade do seu traballo. Isto conséguese grazas
a que a Rede se formula a través dun modelo aberto e flexible, cunha estrutura terri-
torial (comarcal e provincial) e con outra sectorial (programacién e contratacion de
actividades escénicas, escolas municipais, programas para a mocidade etc.)

Seran obxectivos desta rede:

- Promover o intercambio de experiencias e de informacion entre os/as técnicos/as
de cultura.

127




128

interea
novos desalios da Participacion Social

- Promover o cofiecemento dos recursos, materiais e inmateriais, dos membros da
Rede, asi como optimizalos.

- Promover a realizacion de actividades intermunicipais.

- Promover a difusién das actividades culturais.

Para establecermos uns criterios solidos de actuacion e que permanezan estables no
tempo, a Rede require que os concellos membros asuman uns compromisos mini-
mos. Recdllense no cadro que segue:

Compromisos minimos dos concellos que integran a Rede

- Manter operativo no seu ambito o sistema de comunicacion a través de Internet.

- Colaborar na difusién das actividades dos outros concellos membros.

- Elaborar o mapa de recursos e mantelo continuamente actualizado.

- Asistir, como minimo cada dous anos, as xuntanzas de coordinacién provincial.

- Cumprir coas tarefas de coordinacion, de traballo individual e de grupo que lles corres-
pondan e nas quendas que se establezan.

- Realizar unha avaliacion continua, sendo flexibles e adaptables &s mudanzas e as me-
lloras que requira o resultado desa avaliacion.

- Asegurar a implicacion e o compromiso persoal e institucional dos/as técnicos/as, po-
liticos/as e demais axentes implicados.

- Rede de intercambio das actuaciéns das escolas municipais

- Xuntanza de coordinacion comarcal

- Xuntanzas de coordinacién provincial

- Sistemas de comunicacion a través de internet

- Creacion de estructuras estables de traballo a nivel comarcal e sectorial

- Difusién de programas de actividades

- Elaboracion e actualizacion dun mapa de recursos

- Coordinacion das programacions de actividades

- ltinerancia dos equipamentos culturais

- Contratacion coordinada d educadores, obradoiros, espectaculos ou actividades
- Capatacion de apoio institucional

nz20—00r

Para cumprir todos estes compromisos e acadar a consecucion de todos os obxecti-
vos marcados, levaranse a cabo as seguintes accions:

- Estruturacion dunha rede de intercambio das actuacions das escolas municipais,
mediante un convenio de artes escénicas.

- Creacién dun sistema de comunicacion a través de Internet para os traballadores
municipais do sector sociocultural.

- Creacion dun portal web do CRIC.
- Elaboracion e actualizacion dun mapa de recursos.

- Creacion de estruturas estables de traballo a nivel comarcal e sectorial.

’nterea Creacion dunha rede intermunicipal cultural

- Programacion coordinada das actividades e a difusion destas.
- Mobilidade dos equipamentos culturais.
- Realizacion de xuntanzas de coordinacion comarcal e provincial.

- Contratacion coordinada de educadores, de obradoiros, de espectaculos e das ac-
tividades.

- Captacién conxunta de apoio institucional.

A REALIDADE DO PROXECTO E AS PERSPECTIVAS
DE FUTURO

Ainda que o proxecto estd na sua fase inicial, atendendo ao cronograma en que se
enmarca temporalmente, a Rede conta na actualidade con logros e acciéns en mar-
cha, entre as que destacan:

1) Elaboracién e actualizacion do mapa de recursos nos cinco concellos.

2) Intercambio de actuacidns das escolas municipais de teatro e danza tradicional:

Escolas de Teatro

Sada Malpica (Nadal 2006)

Escolas de Danza Tradicional

Aranga Malpica (agosto 2006)

Sada Coruna (outubro 2006)

Malpica Sada (abril 2007)

3) Organizacion do | Encontro de Escolas Municipais de Actividades Escénicas a rea-
lizar ao longo do veran 2007 (xullo 2007).

4) Constitucion dunha unidade de recursos compartidos (intercambio e/ou présta-
mo de infraestruturas, de material e de equipamento).

5) Desefio da proposta da Rede de Escolas e Obradoiros Municipais de Actividades
Escénicas (teatro, musica e danza). Recolle a elaboracién dunha base de datos
Ccos recursos municipais a nivel de infraestrutura, de grupos, de espazos, de equi-
pamentos e o consenso e a sinatura dun convenio.
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Temporalizacion do proxecto

2007-2009

12 Etapa
Posta en marcha dos proxec-
tos de estudo e realizaciéns de
publicaciéns comuns, creacién
dunha péxina web, redes de iti-
nerarios entre os concellos....

2006-2007

Preliminar
Presentacion do proxecto e si-
natura de acordos ou convenios
que posibiliten levar adiante o
Plan

2? Etapa
Proxectos mais ambiciosos eco-
némicamente, de infraestructu-
ras e de patrimonio que xa se
irian delimitando na 12 etapa

Unha vez que foron realizadas as primeiras actuacions conxuntas, e seguindo a tem-
poralizacion que estaba prevista no proxecto, neste ano 2007 correspéndelles aos
concellos participantes asinar os acordos ou convenios precisos para levar a cabo o
plano, comezando a primeira etapa de posta en marcha de iniciativas encamifiadas
a afianzar a solidez da Rede: os proxectos de estudo e a realizacion de publicaciéns
comuns, o desefio de redes de itinerarios entre os municipios etc.

Tamén é prioritario avanzar na creacién do portal web da rede cultural que favorece-
ra a difusién deste e doutros proxectos, a comunicacion entre os técnicos, as persoas
e entre as entidades que estdn implicadas de forma profesional ou voluntaria no
ambito cultural, o intercambio de experiencias, a lexislacion etc. Para isto, o portal
contara con dous niveis de acceso:

- Un libre para o publico en xeral (acceso a informacién sobre as actividades, even-
tos, as axudas, os mapas de recursos culturais, o rexistro de Patrimonio, etc.)

- Outro nivel de acceso restrinxido para a comunicacion interna entre os/as técni-
cos/as da Rede; neste caso contara cun sistema de comunicacion instantanea por
voz e texto, foro, correo interno, directorio, base de datos de actividades escénicas,
base de datos de empresas de xestion cultural e de monitores especializados, sis-
tema de alertas, publicacion de estudos etc.

A creacion deste portal web precisa para a stia posta en marcha contar co compromi-
so ineludible da Deputacién Provincial, o equipo Interea e organismos oficiais.

O fin desta etapa e comezo da segunda est4 previsto para o 2009. Iniciaranse entdn
proxectos mais ambiciosos desde o punto de vista econdémico, que incltien investi-
mentos en infraestruturas e en patrimonio, e que agardamos definir detalladamente
nesta primeira fase en que nos achamos.

Chegados a este punto non debemos esquecer a importancia que tefien a avaliacion
continua e flexible, xa que esta non conforma un apartado ou fase mais do proxec-
to, sendn que permanece, de xeito transversal, ao longo de toda a sua definicion e
proposta.

Somos conscientes da ambicion do proxecto que emprendemos, e a realidade esté a
demostrar que é factible, que funciona satisfactoriamente tanto a nivel técnico, como
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politico e social. Polo que a nds respecta, sublifiamos o avance nun dos obxectivos
xerais do proxecto, tal vez o inicial, o que nos motivou para nos constituir como
equipo de traballo cunha finalidade formativa e de mellora da practica profesional:
cofecer e compartir diferentes metodoloxias e formas de traballar, mellorar os mo-
delos de xestion e planificacion cultural (concienciando ademais todos os axentes
implicados da importancia de que se cofiezan e se pofian en practica), mellorar os
contidos, estratexias e actividades da programacion e asi mostrar o interese da posta
en marcha de novas propostas e, por Gltimo, acadar un maior recofiecemento pro-
fesional do labor de todos os implicados no eido da cultura desde os usuarios/as,
técnicos, entidades etc.
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Javier Couto, ALBERTO GARCciA, FRANCISCO RIVERA E F. JAVIER SANCHEZ
Técnicos Municipais e Animadores Socioculturais

132

interea

INTRODUCION: O INICIO, UN PROCESO FORMATIVO

CAL Fo1 A EXPERIENCIA?

No transcurso da accion formativa “A planificacion estratéxica na accion cultural lo-
cal” —desenvolvida polo Equipo Interea no marco do Plano Formativo da Deputacion
Provincial da Corufia 2005/2006- organizéronse grupos de traballo para a elabora-
cion dun “plano estratéxico” que, atendendo a realidade dos nosos concellos, servise
para a reflexion sobre os puntos criticos arredor dos que deberia pivotar un plano
deste tipo. Desde 0 noso punto de vista, esta accion formativa pretendia, polo menos
en parte, que o traballo desenvolvido servise para a mellora do noso quefacer cotia
como técnicos de cultura municipais, ao dotar as nosas intervencions dunha vision
estratéxica.

QUuEN somos E cAL Foi 0 REsuLTADO?

Os técnicos de cultura dos concellos de Boiro, Ortigueira, Ponteceso, Rianxo e Vi-
larmaior (Alberto Garcia, Francisco Rivera, Javier Couto, Xavier Sdnchez e Fernando
Lavandeira e Jorge Rivera), baixo a supervisién de Laura Cruz e Sindo Alonso (Equipo
Interea), desefiamos un proxecto que levou por titulo “Participacion cidada e poten-
ciacion de axentes culturais”, modificado posteriormente para a sua publicacion no
Interea Visual N.° 8 (2006).

POR QUE 0 PRESENTAMOS NESTE Foro?

A nosa intencion é analizar as circunstancias que favoreceron ou dificultaron a dina-
mica de traballo en equipo, baseada na colaboracion, na construcion de canles de
comunicacion e intercambio de experiencias, na participacion activa no proceso de
formacion e na construcidén de cofiecemento. Por outro lado, con esta intervencién
tamén pretendemos: valorar o interese e as posibilidades de difundir este tipo de
practicas “tamén participativas”; estimar a viabilidade de establecer pautas estables
de colaboracion; articular canles cooperativas e crear espazos e tempos de traballo
conxunto.

Como aspecto mais relevante do proceso, resaltaria a obtencion dun “produto” de
interese para todos os membros do equipo e, esperemos que tamén, para as politi-
cas culturais dos nosos concellos, xa que é o resultado dunha dinamica de traballo
susceptible de ser xeneralizada, estabilizada e difundida.
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SINTESE DA PROPOSTA

A ReaLiDADE E 0 CAMBIO

Despois das primeiras reunions e reflexiéns conxuntas en que se evidenciou a enor-
me diferenza entre os nosos concellos (demografia, economia, politica...), atopamos
aspectos comuns na realidade sociocultural, concretados na seguinte percepcion: o
movemento asociativo non funcionaba axeitadamente. Considerabamos que preci-
saba dun empuxe e dunhas ferramentas que lle permitisen adecuarse a realidade e
as esixencias da nosa sociedade.

Observamos, entre outras, as seguintes caracteristicas comuns a case todas as enti-
dades culturais dos concellos de referencia, que caberia analizar e considerar:

- Escaso impacto social das actividades que desenvolven.

- Baixo nivel de implantacién na sociedade e de implicacién dos asociados.
- Férmulas de xestion e organizacion desfasadas e pouco ortodoxas.

- Escaso nivel relacional e de interaccidn entre as entidades.

- Alto nivel de dependencia dos servizos da administracién local.

Coémpre, pois, repensar e propofier novas formulas de intervencién e interaccion
entre os concellos e o tecido asociativo, para axudar a solucionar os problemas e as
deficiencias existentes, promover o seu fortalecemento e imprimir un maior dinamis-
mo ao ambito asociativo.

O fortalecemento do sector debe pasar, entre outros aspectos, polo seguinte:

- Realizar unha analise, diagnose, estudo de necesidades sobre a realidade asociativa
no eido cultural, que permita establecer as futuras lifias de actuacién e deseiiar un
verdadeiro Proxecto de Participacion Cidadéa e Potenciacion de Axentes Culturais.

- Promover e mellorar a formacion de directivos de cara a unha moderna e eficiente
direccién e xestion de recursos, organizacion e planificacién, comunicacion...

- Ofertar servizos de asesoramento e apoio na xestion e na organizacion de recur-
sos, na relacién coas administracions, no desenvolvemento de actividades e pro-
gramas...

- Promover e fomentar a interaccion e a cooperacion entre as entidades, asi como
entre estas e as distintas administraciéns.

- Promover novas canles de informaciéon e comunicacion entre as entidades, asi
como entre estas, a Administracion e a sociedade.

- Poier en marcha un rexistro municipal de asociacions e, de ser o caso, un Regu-
lamento de participacion cidada.
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- Concienciar e promover un novo protagonismo do desenvolvemento sociocomu-
nitario, elevando o nivel de participacién cidadé, para que a cidadania se implique
como protagonista na busca dunha maior calidade de vida.

DIAGNOSE

A realidade actual esté caracterizada por un tecido sociocultural feble, debido, entre
outros aspectos, ao baixo nivel de participacién social. Asi mesmo, hai poucas aso-
ciacions en activo, o que dificulta a creacion dunha rede asociativa con influenza na
politica cultural municipal.

O Marco MEetopoL6XxicO

Un presente pouco participativo debe ser transformado por un simple criterio de
coherencia politica en democracia. Ademais, no referido ao noso campo de traballo,
cultura e participacion son termos indisociables. Como apuntou Santiago Martinez
no marco da accién formativa, se no desenvolvemento estratéxico territorial non
sempre é posible e necesario levar a cabo un plano participativo, no ambito cultural,
esta faceta resulta practicamente ineludible. Ou, como recolle a propia Axenda 21 da
Cultura no seu artigo 5: O desenvolvemento cultural apéiase na multiplicidade dos
axentes sociais. Os principios dun bo goberno incltien a transparencia informativa e
a participacion cidada na concepcién das politicas culturais, nos procesos de toma
de decisiéns e na avaliacién de programas e de proxectos.

Dado o contexto sociocultural dos nosos concellos, reflexionamos sobre a transforma-
cién desta realidade (baixa participacion e feble tecido asociativo), entendendo que
deberia ser un proceso de abaixo-arriba, dando prioridade ao primeiro activo do terri-
torio: os axentes culturais locais, no marco dun plan participativo e descentralizado.

Este plano debera converterse no elemento transformador que, dirixindo e coordi-
nando os recursos, as potencialidades, as capacidades e as inquietudes dos vecifios,
permita a consecucion dun futuro mais participativo, partindo dos desexos e necesi-
dades dos grupos e persoas que crean, gozan, e difunden a cultura en todas as stas
dimensiéns, e do consenso como mecanismo prioritario para a toma de decisiéns.

A onDE QUEREMOS CHEGAR?

Defendemos a transformacion social e a realidade cultural nos seguintes termos.
Queremos unha comunidade:

- Que estea identificada co seu territorio, preocupada e comprometida, fronte a
unha comunidade individualista e sen capacidade para a cooperacién.
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- Que acceda e participe activamente na cultura, mais ald dunha cidadania pasiva,
receptora e consumidora da industria cultural.

- Que tefa capacidade de decision sobre o seu futuro conxunto, (coa responsabili-
dade, o esforzo e tamén os beneficios).

- Que sexa consciente das suas problematicas, das stias potencialidades e das stas
limitacions, que aproveite os seus recursos e se beneficie do seu patrimonio, fron-
te a unha comunidade dependente de politicas culturais alleas.

OBxectivos XERAIS
Para a consecucion deste futuro establecemos os seguintes obxectivos xerais e prioritarios:

- Aumentar a participacion.
- Crear un tecido asociativo coordinado.
- Dotar o tecido asociativo de capacidade para influir na xestion cultural municipal.

Para acadar estes obxectivos, desefiamos duas lifias estratéxicas de accion:

- Apoio, acompafiamento e formacion do tecido asociativo.
- Creacion de estruturas estables de participacion e cooperacion asociativa.

LiINA ESTRATEXICA 1: APoio, AcOMPANAMENTO E FORMACION
po Tecipo AsociaTivo

Obxectivo 1.1: redefinir as politicas de apoio ds entidades culturais do territorio nos
dambitos infraestrutural e de recursos técnicos, adecuando e facilitando o uso dos
espazos e dos recursos dispofiibles ds necesidades do sector.

Accions:
- Estudar as necesidades das entidades do territorio: as infraestruturas e os recursos
do sector.

- Facilitar os espazos e 0s recursos.
- Acoller entidades por parte doutras entidades.

- Establecer convenios de colaboracién coas entidades que dispofien dos espazos e
dos recursos propios, para que poidan ser compartidos por outras entidades.

- Elaborar un plano de uso de equipamentos culturais, que estea participado e
consensuado coas entidades do territorio, delimitar o uso e garantir un equitativo
acceso aos equipamentos e recursos, cunha normativa clara e cunha xestion trans-
parente.

- Subvencionar investimentos.
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Obxectivo 1.2: definir e promover unha axeitada politica de axudas e subvenciéns
que atenda as necesidades do sector, asi como unha nova concepcién do papel da
Administracién local, como facilitadora de recursos para coas entidades que partici-
pan na promocioén e na dinamizacién da realidade cultural local.

Accions:
- Crear un Rexistro municipal de entidades culturais.

- Elaborar un Regulamento municipal de subvenciéns, participado e consensuado
polas entidades culturais.

- Subvencionar actividades e servizos. Convocatoria anual. Criterios, obxectivos e
transparencia na xestion. Recoller nos orzamentos unha partida econémica sufi-
ciente para habilitar unha lifia de axudas e subvenciéns as entidades culturais do
territorio en materia de actividades e servizos.

- Asinar convenios como marco e modelo prioritario de colaboracién/relacion estable.

Obxectivo 1.3: promover unha politica informativa e de comunicacién fluida coas
entidades culturais do contorno en materia de convocatorias e axudas, recursos do
territorio, asi como de promocion e difusién dos seus programas, das suas activida-
des e doutros temas do seu interese.

Accions:

- Elaborar un novo modelo relacional entre a administracion local e as entidades, e
entre estas, baseado na confianza e na eficiencia, mais eficaz, que facilite a comu-
nicacion fluida e o intercambio de informacion, a partir da confianza, do progreso,
da esixencia mutua e do ben comdn.

- Actualizar os datos e descentralizar a informacién. Crear e actualizar da base de
datos de entidades, para facilitar o acceso, & informacion e 8 comunicacién destas
e do Concello, 4 informacion e 4 comunicacion sobre as teméticas antes referidas.
Descentralizar a informacion.

- Crear novos soportes e novas canles informativas. Desefiar e realizar, en colaboracion
coas entidades culturais, unha publicacion periddica (formato papel e/ou dixital) e
outros soportes ou canles informativos que permitan o fluxo desa comunicacion.

- Establecer un protocolo de comunicacion e de difusion da informacion entre as
entidades e entre estas e a Administracion local, asi como cos medios de comuni-
cacion, co fin de mellorar a proxeccién e o impacto dos seus programas e das stas
actividades.

- Crear e manter un portal de entidades culturais, que favoreza a comunicacioén e
o intercambio entre elas e coa Administracion local, propiciando a sta apertura &
sociedade e ao mundo globalizado. Incluiria un servizo de “hosting” (webs, blogs,
e-mail...), un directorio de entidades, catalogo de recursos e unha axenda ou un
calendario de actividades, entre outros aspectos.
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Obxectivo 1.4: contribuir ao desenvolvemento organizativo das entidades, incorpo-
rando novas técnicas de xestién e dinamizacién.

Accions:

- Crear e manter un servizo permanente de acompafiamento e de asesoramento
que atenda e dea resposta s necesidades do sector. Prestacion de servizos de
informacién e de asesoramento nos dmbitos da creacion, normativa, organizacion
e funcionamento interno, xestion, desenvolvemento de proxectos, captacion de
recursos, dinamizacion etc.

- Velar polo mantemento do caracter civico, participativo e non lucrativo.

- Elaborar un manual ou unha guia basica para a Xestién de Entidades Culturais e
un Catélogo de Boas Practicas, como elementos de apoio e referencia nos ambitos
da organizacion, da xestion e da dinamizacion.

- Actualizar permanentemente os procedementos, os modelos e os documentos
habituais na xestién asociativa. Crear un banco de recursos e simplificar os trami-
tes e as xestions ante a Administracion local.

Obxectivo 1.5: promover a formacién para unha mellor cualificacion dos recursos
humanos das entidades culturais e para a implantacién de modelos de xestién inte-
gral, estratéxica e de calidade.

Accions:

- Plano Formativo. Deseiar e desenvolver, a partir da realidade, das necesidades e
das demandas do sector, un Plano formativo dirixido a unha mellor cualificacion
dos recursos humanos, principalmente nos dmbitos da organizacion e xestion.

- Poiier en marcha, no marco do Plano formativo, un nivel basico de formacién
amplo e practico (Curso de Xestion Integral, 40/50 h aprox.), para a cualificacion,
a reciclaxe e a adaptacion as novas obrigas normativas que afectan ao sector.

- Pofier en marcha, no marco do Plano Formativo, e varios cursos de especializa-
cion en xestion econdmica (fiscalidade, contabilidade, financiamento, orzamen-
to...), comunicacién e marketing, xestién de voluntariado, elaboracion e xestion de
proxectos, xestion informatizada, dindmica de grupos e traballo en equipo, xestién
estratéxica...

- Tratar outras propostas formativas no &mbito das novas tecnoloxias (desefio web,
imaxe dixital, software libre...) e da animacion sociocultural e tempo de lecer.

- Vincular a participacion nas accions formativas e o acceso a recursos e a axudas.
- Introducir ferramentas que faciliten as tarefas de xestién.

- Establecer dinamicas de mellora continua.

o
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LiNA ESTRATEXICA 2: CREACION DE ESTRUTURAS ESTABLES DE
ParticipAaciON E COOPERACION ASOCIATIVA

Obxectivo 2.1: estruturar e fortalecer a participacién das entidades nas politicas
municipais.

Accions:
- Introducir ferramentas estables de participacion (consellos municipais).

- Establecer convenios de colaboracidn coas entidades que dispofien de espazos e recursos
propios para coordinar programacion e fortalecer o tecido asociativo (co-xestion).

Obxectivo 2.2: promover a creacion de REDES asociativas que fortalezan a presen-
za das entidades nas politicas culturais do concello.

Accions:
- Crar un rexistro municipal de entidades

- Pofier en marcha os consellos sectoriais de participacién e coordinacion cos outros
consellos, como ferramenta permanente para o encontro e o traballo en grupo das
entidades do concello.

- Establecer convenios como marco e modelo prioritario de colaboracién/relacion
estable. Apostar polos convenios como marco e modelo prioritario de colabora-
cion/relacién estable entre o concello e as entidades culturais, enriquecendo a
dindmica cultural do entorno.

Obxectivo 2.3: habilitacién de espazos, de recursos e de servizos para as entidades.

Accions:

- Establecer un centro municipal de referencia para as entidades —ao estilo de torre
Jussana en Barcelona- que posibilite a co-xestién, sempre considerando a partici-
pacion directa das persoas interesadas como condicién indispensable.

- Elaborar un novo modelo de observacion e de comunicacién coas entidades e cos
grupos non formais, destacando a importancia dos grupos e dos axentes libres
que cada vez se postulan mais como modelos futuros de interlocucién social, su-
perando mesmo as propias asociacions.

VALORACION A MODO DE CONCLUSIONS

Como conclusién, quero facer duas valoracions globais do proceso formativo e de
elaboracién do traballo cooperativo:

1. Unha referida G capacidade da colaboracion intermunicipal para dar soluciéns
a problemdticas locais.
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Partindo de realidades sociais e culturais moi diferentes, mediante o traballo en
grupo, a coordinacién e a cooperacion dos técnicos, chegamos a consensuar
parametros de actuacion, concretar ideas en produtos e lifias programaéticas es-
pecificas, aproveitando a sinerxia e a riqueza de matices que supon un grupo de
traballo participativo, fronte ao traballo illado ou excesivamente localizado.

E outra referida d participacién dos técnicos no proceso formativo en xeral, e,
neste caso, na elaboracién dunha proposta para o movemento asociativo.

Valoramos moi positivamente a nosa propia participacion activa no proceso for-
mativo, na construcion do cofiecemento e tamén na construcion dunhas dina-
micas de traballo propias, fronte a outras que moitas veces nos vefien dadas,
permitindo un posicionamento profesional conxunto, e por tanto estable ante
vaivéns ou diferenzas politicas.

Entendemos que esta participacion é imprescindible no que se refire ao desefio
das pautas e premisas para o desempeiio da nosa profesion. Ademais dos temas
tratados neste traballo concreto, sobra dicir que hai mais aspectos sobre os que
poderiamos e deberiamos posicionarnos dun xeito colectivo. Posiblemente xa
tefiamos asumidas de forma individual moitas premisas, pero falta comunicalas,
discutilas, consensualas e referendalas para dotalas de maior peso, non sé técni-
co, senon tamén politico.

A participacion é un tema importante pero non urxente, por iso queda sempre
relegado. Consideramos necesario crear espazos e tempos en que tratar temas
importantes pero “non urxentes”, como poden ser a relacién entre politica e pro-
fesion, a adecuacion da oferta cultural publica e a demanda cidad4, entre outros.
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Avaliacion de Interea Foro 2007

YEsica TEUEIRO

Interea Formacion

interea Avaliacion de Interea Foro 2007

Desde o equipo Interea entendemos a avaliacién como un proceso esencial do pla-
no formativo. Un medio non sé de recollida e valoracién de actividades concluidas,
sen6n tamén como un instrumento de reflexion e de mellora de cara ao futuro. Por
outra parte, consideramos que é preciso difundir e facer publicos os seus resultados,
a modo de feedback para todos os participantes e como tarefa ineludible do equipo
organizador. Nas seguintes paxinas imos comentar os resultados da ficha de avalia-
cién do Interea Foro 2007, respondida por 24 dos 45 asistentes.

A respecto da ficha avaliativa de recollida de datos —que presentamos no seguinte
apartado—, estd estruturada en seis bloques e un apartado final, os mesmos que se
seguen no comentario dos resultados. Comezamos presentando os participantes
segundo o seu perfil profesional, discriminando entre responsables politicos e téc-
nicos, asi como entre outros e outras. No segundo apartado, recéllese informacion
en relacién & participacion en anteriores edicions, as motivacions dos asistentes e
as facilidades que lles ofreceron nos concellos para acudir a esta convocatoria do
Interea Foro. En terceiro lugar, achéganse datos vinculados & organizacion da accion
formativa —atendendo a cuestions como a informacion da convocatoria, a forma de
inscricion, os prazos, as datas, os espazos e as instalacions etc.—, valorando, a conti-
nuacioén, aspectos relativos aos contidos e ao desenvolvemento da actividade. Poste-
riormente, recéllense as atribucions que as persoas asistentes fan a respecto da sta
participacion e da implicacion persoal no desenvolvemento do encontro.

Finalmente, aproveitamos a avaliacion do foro para pescudar na valoracion dos par-

ticipantes en relacion aos materiais de Interea Edicion, tanto sobre a revista Interea
Visual como sobre os cadernos teméticos.

PERFIL

A avaliacién cubriuse fundamentalmente por técnicos (62,5%) que participaron en
anteriores edicions do Interea Foro (62,5%) e nalgunha iniciativa do Plano Formativo
2005-2007 (65%), tal e como se amosa nas tres seguintes graficas.

Grdfica n® 1: Perfil profesional dos participantes
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PARTICIPACION
EN ANTERIORES EDICIONS DE INTEREA FoRrO

Na grafica ndm. 2 ofrécese a distribucién en porcentaxes en relacion a participacion
en anteriores ediciéns do Interea Foro. Deste xeito, a maior porcentaxe estd relacio-
nada coa participacion na convocatoria de 2004. O dato obtido vén a dicirnos que
11 das 24 persoas que responden & avaliacion (45,8%), participaron nesa edicién.
Tan sé 3 persoas (12,5%) participaron nas duas edicions anteriores, as de 2002 e de
2004, Finalmente, 9 dos asistentes (37,5%) non participaron en ningunha edicion
anterior, sendn que o fixo nesta por primeira vez.

Grdfica n° 2: Participacion en anteriores edicions
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NouTtras AccionNs po PLANO FORMATIVO DE INTEREA

Na grafica nim. 3 pdédense observar os datos en relacion a participacion dos asis-
tentes noutras actividades do Plano formativo que Interea comezou a desenvolver
no curso 2005/2006. Cémpre destacar que 9 dos 23 participantes do Interea Foro
2007 que responden a esta pregunta, xa participaran nos dous anos experimentais do
Plano formativo de Interea, 3 na edicién 2005/2006 e outros 3 no curso 2006/2007,
facendo un total dun 65% de participantes vinculado ao Plano formativo de Interea,
fronte a un 35% (8 participantes) que se incorpora as acciéns de Interea Formacion.

Avaliacién de Interea Foro 2007
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Grdfica n° 3: Participacion noutras actividades do Plan Formativo
13%

35%

13%

W Plan Formativo 05-06

B Plan Formativo 08-07

39%

MortivAcions PARA PARTICIPAR NO INTEREA Foro 2007
As motivacions para participar sitianse mais na esfera da iniciativa persoal que na
vinculacién ao desempeiio profesional nun contexto institucional especifico. Asi se

desprende dos datos que amosa a grafica numero 4.

Grdfica n® 4: Motivacions para participar no Interea Foro 2007
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Facilidades proporcionadas pola institucion a que pertence para participar no foro
Un dos ultimos aspectos que estan recollidos na ficha avaliativa en relacion 4 partici-
pacion ten que ver coas facilidades que foron proporcionadas pola institucién a que
pertencen para asistir ao foro. En relacion con este aspecto, destaca a posibilidade
de dispoiier da xornada laboral para destinala & formacion, algo do que gozan 22
das 24 persoas que nos responden & avaliacion. En menor medida (37,5%) sittiase
o pagamento de gastos de transporte.
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Grdfica n° 5: Facilidades proporcionadas pola institucion para participar no Foro
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ORGANIZACION DO INTEREA FORO 2007
Mebio pe INFORMACION DA CONVOCATORIA

A convocatoria desta terceira edicion do Interea Foro foi cofiecida polos seus parti-
cipantes, principalmente, a través de dous medios: o correo electronico de Interea,
que representou un 66,6% do total dos casos, e o correo postal de Interea, que
ofrece a informacién da convocatoria a un 58,3 % das persoas que responden a
avaliacion. Con menor representacion atopamos o resto dos medios de informacion,
como poden ser o cofiecemento da convocatoria por outra persoa (12,5%), a través
da Deputacion (20,83%) ou por procuras en Internet (8,33%). Compre destacar que
son moitos os participantes que sinalan varios dos medios a través dos cales acceden
a informacion.

Como podemos observar na grafica nim. 6, destaca a importancia dos medios de
informacién directa e persoal, mediante o correo, ben sexa electrénico ou postal,
sobre o resto de canles de informacion.

Grdfica n° 6: Medio de informacién da convocatoria do Interea Foro 07
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VALORACION DA ORGANIZACION DO INTEREA Foro 2007

Neste segundo apartado preséntase unha escala Lickert de valoraciéon con nove ite-
ms para estimar aspectos en relacidn a organizacion do foro. As cuestions sometidas
a avaliacion son valoradas positivamente polos asistentes, xa que, tal e como se re-
colle no cadro n° 1, as puntuacions finais sitlianse entre puntuacions positivas e moi
positivas, acadando a media maxima un valor de 4,61 e ficando a minima nun 3,75.
De calquera xeito, compre destacar que, case a totalidade das puntuacions se sittian
por riba dos 4 puntos. As valoracidons mais positivas, comprenden, en primeiro lugar,
a forma de inscricidn a través da web, acadando unha media de 4,61, seguida polo
prazo que foi establecido para formalizar a inscricidén, cunha puntuacién de 4,58; a
atencién e informacion facilitadas durante a realizacion do foro, cun 4,5, e o espazo
e instalaciéns especificas (Pazo de Mariian), cunha media de 4,42. Por debaixo dos
4 puntos tan sé se sitian dous aspectos, ainda que con valoraciéns moi positivas,
son os relacionados con cuestions de organizacion temporal: o referido aos dias da
semana (xoves e venres) en que tivo lugar o foro, que obtén a media mais baixa
(3,75) e & data de realizacion (25 e 26 de xaneiro) en que se leva a cabo o evento,
que acada unha puntuacién media de 3,96.

Por tanto, podemos concluir que estamos ante unha avaliacién moi positiva por par-
te dos participantes sobre os aspectos organizativos do Interea Foro 2007. Destacan
os aspectos ligados ao traballo que foi realizado desde a secretaria técnica (atencion
e informacién que foron facilitadas previamente e durante a realizacion do evento),
posibilidades de encontro e relacién dos participantes, cuestions de natureza mais
burocratica (forma e prazo de inscriciéon) ou, finalmente, as que tefien relacion coas
infraestruturas e os espazos do lugar de realizacién.

Cadro n® 1: Valoracién da organizacion do Interea Foro 2007

Aspecto [\ Media
A atencion e informacion facilitadas previa a celebracién do Foro 24 4,37
(invitacién, mailing, recordatorio...)

A forma de inscricién a través da web 23 4,61
O prazo establecido para formalizar a inscricién 24 4,58
A data de celebracion (25 e 26 de xaneiro) 24 3,96
Os dias da semana (xoves e venres) 24 3,75
A distribucién dos tempos de traballo e descanso nas sesions diarias 24 4,12
As posibilidades de encontro e relacion (pausa do café, xantar) 24 4,25
O espazo e instalacions especificas (Pazo de Marifian) 24 4,42
A atencion e informacion facilitadas durante a celebracién do Foro 24 4,50
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CONTIDOS E DESENVOLVEMENTO

O Interea Foro 2007 centrou os seus obxectivos no proceso participativo, con esta
finalidade as sesions do encontro foron configuradas de xeito que se acolleron dife-
rentes espazos e tempos para o dialogo, a reflexion e o intercambio de experiencias.

Deste xeito, ao longo do primeiro dia desenvolveuse, tras o acto inaugural, un se-
minario “Espazo de autodiagndstico participativo na cultura local” coordinado polo
profesor de Ciencia Politica e Socioloxia da Universidade Auténoma de Madrid, To-
mas Rodriguez-Villasante.

No segundo dia, tivo lugar, na sesion de maria, a presentacion da avaliacion do Plano
formativo experimental na Area de Cultura, Educacién e Patrimonio Histérico-Artis-
tico (2005-2007), exposta pola coordinadora de Interea Formacién Carmen Moran,
asi como o Grupo Aberto de Discusion onde se deu cabida ao dialogo e ao debate
entre os técnicos de cultura do concello de Boiro (Alberto Garcia) e Fene (Daniel
Romero), o presidente da Asociacion Cultural Altofalante de Ribeira (Luis Teira), asi
como a todos os participantes do Interea Foro, todos eles moderados pola colabora-
cion de Manuel Pérez Rua, do equipo de Interea.

A sesion de tarde transcorreu cunha mostra de experiencias e propostas de traballo
de diferentes concellos, para finalizar cun relatorio de clausura sobre a participacion-
accién na cultura local de Oscar Rebollo, profesor de Socioloxia da Universidade
Auténoma de Barcelona.

Considerando como se distribuiron e como se desefiaron os espazos, sométense a
avaliacion os contidos, as dindmicas e a interaccion que foron xeradas, asi como o
interese de cada espazo para o desenvolvemento profesional de cada un dos parti-
cipantes.

Tal e como podemos apreciar no cadro num. 2, as medias de puntuacién oscilan,
novamente, arredor de valoraciéns moi positivas, sendo a minima 3,13 e a maxima
4,29. Por tanto, e como primeira conclusion todos os contidos ofrecidos contaron co
respaldo dos asistentes tanto nos temas que se trataron como na maneira de desen-
volvelos, e na sua rendibilidade profesional. A maxima puntuacién recae na temética
analizada de xeito global no grupo aberto de discusion, cunha puntuacién media de
4,29 sobre 5. As notas mais baixas recéllense nas dindmicas e interaccion xerada
pola mostra de experiencias e de propostas de xeito global, ainda asi, a puntuacién
media acadada sittiase nun nivel de valoracién axeitado, ao ser dun 3,13 sobre 5.

Dun xeito variado, sitianse por riba da puntuacion 4 (positivo) aspectos como os
contidos e a temética analizada no Grupo aberto de discusién e no relatorio de
clausura sobre a Participacion-Acciéon na cultura local, asi como o interese de am-
bos os espazos para o desenvolvemento profesional dos participantes. Achamos por
debaixo do valor 4, ainda que, na maioria dos casos, xusto no limite desta puntua-
cion, diversos aspectos en relacion coa mostra de experiencias e coas propostas

Avaliacion de [nterca Foro 2007
interea )

dos concellos, sendo esta actividade a menos valorada no seu conxunto, seguida da
avaliacién do Plano formativo experimental e, xa case na lifia divisoria, o espazo de
autodiagnostico participativo na cultura local. Pola sta parte, os espazos que estan
mellor valorados, no seu conxunto, son o grupo aberto de discusién, seguido, moi de
preto, polo relatorio de clausura arredor da participacién-accién na cultura local.

A nivel de desenvolvemento, en xeral, o aspecto valorado mais positivamente nos
diferentes espazos é o dos contidos ou tematicas, que foi seguido polo interese para
o desenvolvemento profesional e, para rematar, as dinamicas de interaccién xeradas
en cada espazo.

Cadro n° 2: Valoracion dos contidos e desenvolvemento do Interea Foro 2007

Aspecto N Media
Espazo de autodiagndstico participativo na cultura local

Os contidos 24 4,00

As dindmicas e a interaccién xerada 24 3,96

O interese para o meu desenvolvemento profesional 24 3,96
Avaliacién do Plan Formativo Experimental

Os contidos 24 3,96

As dinamicas e a interaccién xerada 24 3,54

O interese para o meu desenvolvemento profesional 24 3,63
Grupo aberto de discusion (globalmente)

A temética abordada 24 4,29

As dindmicas e a interaccién xerada 24 3,96

O interese para 0 meu desenvolvemento profesional 24 413
Mostra de experiencias e propostas dos concellos (globalmente)

As experiencias e propostas presentadas 23 3,91

As dinamicas e a interaccion xerada 23 3,13

O interese para o meu desenvolvemento profesional 23 3,83
Participacién-accion na cultura local

Os contidos 18 4,28

As dinamicas e a interaccion xerada 18 3,89

O interese para 0 meu desenvolvemento profesional 18 4,06
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PARTICIPACION NO INTEREA FORO 2007

Das diferentes escalas tipo Lickert que recolle a ficha avaliativa en xeral, as puntua-
cions mais baixas encéntranse no apartado referido & participacion e implicacién dos
asistentes no foro. Ainda asi, as valoraciéns superan sempre o valor 3, situdndose
nunha perspectiva marcadamente positiva. Tal e como podemos apreciar no cadro
nam. 3, a maxima expresion de tendencia vén marcada pola satisfaccion xeral coa
asistencia, que acada un 3,96. As implicacions grupal e persoal obtefien valores lixei-
ramente mais baixos.

Cadro n° 3: Participacion no Interea Foro 2007

Aspecto N  Media
A sta participacion e implicacion persoal no desenvolvemento

do foro 2007 23 3,13
A participacién e implicacién dos asistentes en xeral 23 361
O grao de satisfaccion persoal coa asistencia ao Interea Foro 2007 23 3,96

PENSANDO EN FUTURAS EDICIONS DO FORO

Partindo de que a aplicacién da avaliacion non s6 ten como obxectivo a posibilidade
de constatar logros, valorar procesos, avaliar acciéns etc.,, senén que se aplica pola
sta funcionalidade para a planificacion futura e para axudar & toma de decisions,
consideramos imprescindible incluir preguntas abertas relativas a futuras ediciéns
do foro.

TeEmASs QUE LLE GUSTARIA QUE SE TRATASEN

Neste primeiro apartado recéllense as achegas dos participantes en relacién aos te-
mas que lles gustaria que se tratasen en futuras edicions. Neste sentido, as propostas
que sinalan as persoas participantes apuntan a temas variados, mais fundamental-
mente vinculados ao desenvolvemento do seu labor practico, entre os que destaca,
de forma significativa, a programacion de actividades e a mostra de experiencias sin-
gulares ou de éxito no dmbito local. A nivel mais tedrico, incidese mais notoriamente
na lexislacién en temas culturais (normativas, regulamentos, axudas etc.).

En conxunto, os temas propostos poden reunirse nos seguintes ambitos:

técnicas de programacion e difusion de actividades

- mostra de metodoloxias ou experiencias singulares ou de éxito no eido da cultura
local

lexislacion en temas culturais

xestion cultural, técnicas de animacion, procura de recursos etc.

- dindmicas de autodiagnostico

interea

andlise e toma de decisions
participacion cidada

cultura e lingua, dindmicas transversais
protocolo en actos institucionais

MomenTtos po ANO MmAIS Propicios PARA REALIZAR 0 FORO

Neste segundo apartado preglntase aos participantes sobre o momento mais pro-
picio para realizar o foro. Ainda que as respostas son moi variadas, as frecuencias
apuntan aos meses de xaneiro, setembro, outubro e novembro, sendo o primeiro
deles o mais reiterado. Con todo, recollese tamén a referencia da dificultade de asis-
tencia en calquera data, pola actividade permanente que a nivel cultural se xera nos
concellos.

Como se pode observar na grafica num. 7, o mes mellor considerado é o de xanei-
ro, sendo febreiro, xullo, agosto e decembro os peor valorados, por coincidir coas
principais festas e vacaciéns, momentos en que se fai mais intensa a programacion
cultural dos concellos: o Entroido en febreiro, o Nadal en decembro, e xullo e agosto,
vacacions de veran.

Grdfica n° 7: Preferencias sobre as datas
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SUXESTIONS

No apartado de suxestidns obtivose unha ampla diversidade de comentarios, cen-
trados, principalmente, en aspectos organizativos do Interea Foro 2007, asi como en
proposicions para futuras actividades. As achegas poden resumirse no que segue:
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- Cuestions organizativas do Interea Foro

- Reducir o nimero de participantes na mostra de experiencias para axilizar o des-
envolvemento.

- Realizar o foro en dias da semana que non sexan venres pola tarde.

- Puntualidade nas sesiéns.

- Ampliar o marco de destinatarios do foro, abrindoo a creadores culturais, empre-
sas, estudantes etc.

- Outras actividades de Interea

- Realizar propostas de formacion para politicos.

- Fomentar a creacion dunha “web de cultura” de provincia.

VALORACION SOBRE OS MATERIAIS DE INTEREA
EDICION

Por ultimo solicitouse aos participantes a valoracién sobre os materiais de Inte-
rea Edicion, tanto en relacidn a revista Interea Visual como sobre os Cadernos
Tematicos.

No primeiro apartado recollianse, nunha escala Lickert, diferentes aspectos en rela-
cion con estes instrumentos de informacion e expresion, acadando valoraciéns moi
positivas, entre un 3,87 e un 4,27 (sobre 5) de media. As puntuaciéns mais altas, tal
e como se pode observar na seguinte grafica nim. 8, refirense as tematicas dos Ca-
dernos Tematicos, cun 4,27 de media, e ao acceso aos materiais citados, cun 4,22.
As puntuaciéns mais baixas, sempre por riba da media, correspéndense coa idonei-
dade de Interea Visual como un instrumento de informacién e expresion, acadando
unha valoracion de 3,87, seguida do soporte de Interea Visual en formato dixital e
das temaéticas da revista Interea Visual, cun 3,95 e un 3,96, respectivamente.

Grdfica n° 8: Valoracion dos materiais de Intera Edicion
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Finalmente, as propostas que nos achegaron como teméticas tanto para a revista
Interea Visual como para o Caderno Tematico foron as seguintes:

Cadro n° 4: Temas propostos para a revista e para os cadernos temdticos

Revista Caderno
Interea Visual Tematico

Temas propostos para

As TIC como facilitadoras da xestién cultural

Dinamizaci6n e organizacion de un espazo cultural

Traballo en grupo e coordinacién

Habilidades comunicativas

Busca de orientacién e informacién

Axentes de cambio

Creatividade

Os recursos lingiiisticos nos departamentos de cultura locais
Estudo dos usos lingiiisticos nos departamentos de cultura locais

X XX XX

XX X XX XXX X
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Pérfil das persoas participantes

Yesica TEUEIRO

Interea Formacion

’nterea PET] e persons purticipuntes

Preséntanse neste apartado a descricion das caracteristicas que configuran o perfil
profesional, laboral e académico dos participantes do Interea Foro 2007, en relacion
co posto de traballo que desenvolven, coa concellaria e/ou co servizo municipal en
que se inscriben, coa situacion laboral e coa formacion académica. Asi mesmo, reco-
llemos unha relacién dos concellos representados e das stas caracteristicas segundo
o tamafio.

Os datos para a elaboracion do perfil dos asistentes foron obtidos das fichas de ins-
cricion ao Interea Foro 2007, que foron cubertas a través da web www.usc.es/sepa/
interea/foro.htm e que amosamos a continuacion.

@ Firefox Archivo Editar Ver Ir Marcadores Herramientas Ventana Ayuda
8606 Ficha de inscriclén nas actividades do Plan formativo interea 2006 o

f~’j 1‘ ‘@l http: / pwww.usc.es/sepa/interea/tora him v i}
Firefox Help  Firefox Support  Plug-In FAQ  Wp//siteebrary.com

-.': 2007 M
interea

A CULTURA K A EDUCACION

~ DIANTE DOS NOVOS DESAFIOS
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Y Pezo de Maritdn, 25 e 26 de xaneiro
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Ttno. Traalio |
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Tino Persoal | .

Encerezo |
electrénico

Enviar
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A inscricion foi de 66 persoas, asistindo finalmente ao foro 45. Sobre os seus datos
realizamos o seguinte perfil.

CONCELLOS REPRESENTADOS

Nesta convocatoria do Interea Foro, participaron técnicos/as e responsables politicos
de 31 municipios dos 94 que conforman a provincia da Corufia, 0 que supon un
32,6%. No mapa que se amosa a continuacion sinalase en azul a relacion destes
concellos.
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Mapa n® 1: Concellos representados en Interea Foro 2007
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O numero de participantes por concello amdsase no cadro n° 1, onde se aprecia
que o madis reiterado ¢ a asistencia dunha soa persoa por municipio (22 concellos).
Cémpre destacar tamén a presenza dun representante dos concellos de Carnota e

Melide, que iniciaron, coa asistencia ao Foro, a sua participacién nas actividades que
foron promovidas por Interea.

Cadro n° 1: Concellos representados na participacién do Foro

Concellos Nimero Persoas
A Coruna 1 7
Aranga, Brion, Cerceda, Culleredo, Oleiros, Ortigueira, Oza dos

Rios, Ponteceso 8 2
Abegondo, Bergondo, Betanzos, Boiro, Cabana de Bergantifios,

Carnc_:ta, Carral, Coristanco, Fene, Fisterra, Irixoa, Laxe, Lousame

Malpica de Bergantifios, Maidn, Melide, Mugardos, Ordes, Porto do

Son, Sobrado, Teo, Vilarmaior 22 1

Se observamos o cadro n°2, que se refire &s caracteristicas dos concellos segundo o
seu tamafo, podemos apreciar que a maioria dos municipios representados son de
tamafo medio, cunha poboacién comprendida entre os 5.000 e os 20.000 habitan-

2501() a SECONIS DA TeTI Y
interea PEil das persoas participantes

tes. En segundo lugar, achamos 9 concellos de pequeno tamafio, cunha poboacion
inferior a 5.000 habitantes, de habitat principalmente rural. E, finalmente, 4 munici-
pios grandes de mais de 20.000 habitantes.

Cadro n° 2: Caracteristicas do hdbitat dos participantes

Caracteristicas do habitat Conce(lus Persnas

Cidade (mais de 20.000 habitantes)
Vila (entre 5.000 e 20.000 habitantes) 18 22

Rural (menos de 5.000 habitantes)

Total 31

CARACTERISTICAS DOS PARTICIPANTES

Se atendemos aos participantes, presentamos as caracteristicas mais relevantes do
seu perfil. En primeiro lugar, tal e como vemos na grafica nim. 1, case as ddas ter-
ceiras partes do total, un 64%, son mulleres. Se comparamos estes datos con outras
accions que foron desenvolvidas por Interea, apreciamos un incremento na presenza
de homes.

Grdfica n° 1: Caracteristicas dos participantes segundo o xénero

B Homes

Mulleres

Dos 45 asistentes ao Foro 2007, un 68,9% participou en anteriores actividades organi-
zadas polo Equipo Interea dentro do seu Plano Formativo 2005/2007. Cdmpre salien-
tar que 14 persoas (31,1%) participan nesta convocatoria de Interea por primeira vez.

Grdfica n° 2: Caraterizacién segundo asu participacién en eventos anteriores

non participantes en Interea

- participantes en interea
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En relacion coa vinculacion profesional dos participantes &s concellarias e/ou servi-
zos municipais, compre sinalar que Cultura, e Cultura e outras areas, son as denomi-

naciéns maiormente sinaladas. No cadro e na gréafica nim. 3 recollese esta relacion
de concellarias.

Tdboa 3: Participantes segundo as Concellarias e/ou Servizos de procedencia

Concellarias Persoas %
Cultura 20 44,4
Cultura e outras &reas 11 24,4
Cultura e Educacién 1 2,2
Educacion e outras areas 2 44
Xuventude e outras areas 2 4,4
Benestar Social e Cooperacion 3 6,7
Sen contestar 3 6,7
Outros 3 6,7
Total 45 100

Os participantes segundo o posto de traballo son, principalmente, animadores cul-
turais ou socioculturais e técnicos (55,5% dos asistentes). A presenza doutras ca-
tegorias profesionais e a representacion politica =5 concelleiros/as— foron menos
numerosas, como se pode observar no cadro n° 4. Dentro da categoria de técnicos
incldense: nove de cultura, un de xuventude e un sen especificar. Entre os cargos di-
rectivos recéllense as categorias de xefe, de encargado e de responsable. Finalmente,
noutros, figuran: unha educadora, unha pedagoga, un programador, un xestor de

actividades culturais e duas persoas vinculadas & Universidade e as casas museo da
Corufia.

A situacion laboral das persoas asistentes ao Foro, pode definirse no marco da ines-
tabilidade, xa que s6 un 24,4% é persoal laboral fixo ou funcionario, mentres que
un 62,2% ten un contrato temporal ou por obra ou servizo. Dentro da categoria
“outros”, dos 5 indicados, 4 son concelleiros.

Tdboa 4: Participantes segundo o posto de traballo

Posto de traballo Persoas

Técnicos/as 11
Animadores culturais e socioculturais 14
Concelleiros/as de cultura 4

Biblioteca (director, técnico, axudante, auxiliar, bibliotecario)
Coordinadores/as e cargos directivos 3
Programadores/as 1
Outros 7
1

Sen contestar

Por dltimo, en relacion & formacién académica dos participantes no Interea Foro
2007, os datos que nos proporciona o cadro n° 6 amosan que a maior proporcion
ten unha titulacién universitaria (80%). Os licenciados/as supofien un 53,3% e os

Périil das persoas participantes

interea

diplomados/as un 26,7% sobre o total. O ambito de especializacion .é diverso e
variado, porén achamos que o 32% das licenciaturas e o 66,7% das diplomaturas
pertencen a familia das Ciencias da Educacion. .
Por dltimo, en menor proporcion, un 13,3% refirese a unha formacién académica
media, de ensino secundario.

Tdboa 5: Participantes segundo a sta situacion laboral

Situacidn laboral Persoas %
Temporal 18 40
Obra ou servizo 10 22,2
Laboral fixo 6 13,3
Funcionario/a 5 11,1
Outros (Concelleiros, externos, interinos, subvencién) 5 11,1

Sen especificar 1 2,2
Total 45 100

De forma xeral, se valoramos todos os datos que foron analizados, o perfil que define
os participantes do Interea Foro 2007, € o seguinte:

- unha animadora sociocultural

- licenciada en Ciencias da Educacion

- que desempefia o seu labor profesional nun concello de tamafio medio, de entre
5.000 e 20.000 habitantes

- vinculada a Concellaria de Cultura

- e cunha situacion laboral temporal.

Tdboa 6: Participantes segundo a sta formacién académica

Formacion académica Persoas

Licenciados/as 24
Lic. Pedagoxia
Lic. Cc. da Educacion
Lic. en Xeografia e Historia
Lic. Filoloxia
Lic. Psicoloxia
Lic. en Filosofia
Lic. Socioloxia
Lic. en Economia
Lic. en Politicas
Lic. Dereito
6 Sen especificar
Diplomados/as _ 1
Dip. en Educacion Social
Dip. en Cc. da Educacion
Dip. en Biblioteconomia
Dip. en Relaciéns Laborais
Sen especificar
FP
Outros
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Relacion das personas asistentes
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José Gumersindo Alonso Bernandez

Relacion das personas asistentes

Céritas Diocesana de Santiago de Compostela

M? Elisa Alonso Figueroa

Concello de Irixoa

José Javier Alvarez Costoya
Alberto Alvarez Escudero

Concello de Brién

Maria Luisa Amado Ceéan

Concello de Ponteceso

Alicia Barral de Dios

Concello de A Corufia

Pablo Bouza Suarez

Concello de Culleredo

M? Belén Caballo Villar

Universidade de Santiago de Compostela

M? Dolores Candedo Gunturiz

Universidade da Coruiia

Francisco Xosé Candia Duran

Universidade de Santiago de Compostela

Gertrudis Capelén Seoane

Concello de Aranga

José Antonio Caride Gomez

Universidade de Santiago de Compostela

Susana Castro Rodriguez

Concello de Oza dos Rios

Marta Castro Tato

Concello de Melide

Laura Cedron Puente

Concello de A Coruia

Mercedes Cerdeiras Uria

Concello de A Corufia

Francisco Javier Couto Castro

Concello de Ponteceso

Laura Cruz Lépez
Isolina Diaz Huerta

Universidade de Santiago de Compostela
Concello de Maiidn

Ana Maria Fandifio Espido

Concello de Sobrado

Silvia Belén Fraga Santos

Concello de Cerceda

Raul Fraguela Vale

Universidade da Corufia

Alberto Garcia Sdnchez

Concello de Boiro

Diego Garcia Mella

Concello de Oleiros

Carmen Susana Gomez Mourelle

Concello de Ortigueira

M? Lucia Iglesias da Cunha

Universidade de Santiago de Compostela

Noa Loira Gonzalez

Universidade da Corufia

Carlos Lorenzo Pérez

Concello de Carral

Daniel Loza Martinez

Concello de Betanzos

Concello de Coristanco

Rosalino Marifio Rey
Martin Martinez Rioboo

Concello de Cabana de Bergantifios

Iria Mejuto Buceta

Concello de A Corufia

Pablo Montero Souto

Universidade de Santiago de Compostela

M2 Carmen Moran de Castro

Universidade de Santiago de Compostela

Lucia Mosquera Miramontes

Concello de Brion

Antén Lois Noceda Carballo

Concello de Malpica de Bergantifios

Julia Nufez Calo

Universidade de Corufia

Ana |sabel Oteruelo Pérez

Concello de Culleredo

Eusebia Pérez Filgueiras

Concello de Mugardos

XesUs Pérez Fernandez

Deputacion de A Coruiia

Manuel Pérez Rla

Concello de Moafia
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Héctor Manuel Pose Porto

Universidade da Corufa

Celestino Poza Dominguez
Carmen Maria Prego Lamas

Deputacidn de A Coruia

Concello de Cerceda

Oscar Rebollo

Universidade Autonoma de Barcelona

Leticia Maria Rey Novo

Concello de Bergondo

Roberto Rielo Iglesias

Concello de Teo

M? Margarita Riveiro Sambade

Concello de Carnota

Concello de Vilarmaior

Jorge Rivera Correa
Enrique Rodriguez Ordoiiez

Concello de A Corufia

Xoan Pastor Rodriguez Santamaria

Concello de Porto do Son

Tomas Rodriguez-Villasante

Universidade Complutense de Madrid

Daniel Romero Rodriguez

Concello de Fene

M? Cruz Sabio Teijeiro
Cristina Sanchez Veiga

Concello de Ortigueira
Concello de Aranga

Silvia Sar Insua

Concello de Fisterra

Carmen Silva Carlés

Concello de A Corufia

M? Teresa Sobradelo Creo

Concello de Lousame

Yésica Teijeiro Béo

Universidade de Santiago de Compostela

Maria Tembra Tufiez

Concello de Ordes

Laura Varela Crespo

Universidade de Santiago de Compostela

German Vargas Callejas

Universidade de Santiago de Compostela

Concello de Abegondo

Alejandra Ulloa Calvo
M? Cristina Vazquez del Prisco

Concello de Laxe
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A CULTURAE A Enucncgfm
ANTE 08 NOVOS DESAFI0S
DA PARTICIPACION SOCIAL

Pazo de Mariaan, 25 ¢ 26 do xaneiro

Nroqr

Yoves 25 de xaneiro
16:00 & Apertura e recollida de

16:30 documentacién

17:00

16:30 a ‘ Acto inaugural

17:00 a: | | Espazo de autodiagnéstico
20:00 | participativo na cultura local

| | Tomas Rodriguez-Villasante
Profesor de Ciencia Politica e Sccioloxia
| da Universidade Complutense de Madrid

Venres 26 de xaneiro

| 10:00a Avaliacién do Plan Formativo
12:00 experimental na Area de Cultura,
Educacién e Patrimonio Histérico-
‘ Artistico (2005-2007)

Carmen Morén
Coordinadora de Interea Formacién

12:00 a Pausa-café

12:30 a Grupo aberto de discusion
| Modera Manue! Pérez, equipo interea

| Intervenen

| | Daniet Romero, técnico de cultura (Fene)
Altberto Garcia, técnico de cultura (Boiro)
Luts Teira, Asociacion cultural Altofalante
(Ribeira)
Publico en xeral

14:00 a || Xantar

16:00
16:00 a | Mostra de experiencias e
18:00 | | propostas dos concellos
| 18:00 a Pausa-café
| 18:30 ||
18:30 @ Participacion-accién na cultura focal
20:00

Oscar Rebollo

Profesor de Socioloxia da Universidade
Autonoma de Barcelona e coordinador do |
Poslgrao de Participacién e Desenvolve-
mento Sostible

0 ag
Insericions;

En www.usc.es/sepa/interea/foro.htm

Ata 0 18 de xaneiro de 2007 ou limite de prazas

Gontacte:

Luzia de Abreu e Yésica Teijeiro
Tfno. 981 56 31 00 ext. 13753
interea@usc.es

Facultade Ciencias da Educacion
Campus Universitario Sur
15782 Santiago de Compostela
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